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2 EESSONA

Aeg sisuliseks sotsiaaltoOks

Innovaatiline ja inimlik — see sonapaar véiks iseloomustada tinast ja homset sotsiaaltood, millest
radgiti sotsiaalt66 6. kongressil ,,Sotsiaalt66 labi aja. Aeg sotsiaaltooks.”

Tehnoloogiline progress on joudnud ka hoolekandesse: kasutusele voetakse itha nutikamaid
tehnilisi lahendusi ja abivahendeid. See paneb tosiselt métlema inimlikkuse mo6tmele sotsiaaltods,
sellele, et inimene ei jadks innovatsiooni ja progressi varju. Inimene vajab celkoige inimest, eriti
esmatasandi sotsiaaltoos.

Kongressil heideti tagasipilk Eesti hoolekande arengule 100 aasta jooksul, arutleti tinase pieva
tile ja vaadati ka tulevikku. Sotsiaalpoliitika uurija Jiri Kore sonavétust jii meelde, et iseseisva
Eesti algusaastatel peeti hoolekande iilesandeks taastada inimese v6ime oma eluga ise hakkama
saada: tootada, elatist teenida ning olla tegus ithiskonna liige.

Eesti on reformilembene maa, reformitud on tervishoidu, haridust ja ka sotsiaalvaldkonda,
haldusreformist ridkimata. Sotsiaalkaitseminister Kaia Iva titles kongressi avamisel kuldsed sonad:
reformi aeg tuleb 4ra tunda. Me vajame igapaevast head t66d, mitte tiha uusi reforme.

Millele peaksime tihelepanu poorama, et sotsiaaltd6 edeneks ja lihtuks veelgi enam inimesest,
kliendist? Ettekannetest ja vestlusringist jii kolama méte, et sotsiaalvaldkond vajab rohkem res-
sursse, et osutada kvaliteetseid teenuseid vajalikus mahus. Projektipohisus ei luba jatkusuutlikule
arendada tliolulisi valdkondi. Sotsiaalvaldkonna biirokraatiat tuleb vihendada maistliku maarani,
et jadks rohkem aega ja energiat vahetuks tooks inimestega.

Diskussioonis tinapieva sotsiaalto6 olemuse iile kolas méte, et sotsiaaltéd peab haarama kogu
argipaeva. See on t60, mida tehakse jarjepidevalt ja mis holmab inimese elu eri tahkusid. Nonda
suudavad t66tada ainult viga motiveeritud ning end kindlalt tundvad to6tajad.

Kongressil kiideti heaks ESTA palga- ja tootingimuste uuringust tulenevad ettepanckud:
peatada sotsiaalvaldkonna tootajate tookoormuse kasv, maksta sotsiaaltdotajatele nende t66
keerukusele ja vastutusele vastavat palka (jirgmisel aastal vihemalt 1250 eurot), véimaldada sot-
siaalvaldkonna t66tajatele vihemalt 35 paeva puhkust. To6tajatel peaks olema voimalus osaleda
kovisioonigrupis ja vajadusel saada individuaalset supervisiooni. Loodan, et paljude toétajate
puhul on need tingimused juba tdidetud, kuid kindlasti on siin métteainet nii té6andjatele kui
ka poliitikakujundajatele. Sotsiaalt66 on raske, viirtustame siis selle t66 tegijaid.

Professor Marju Lauristini ettekanne oli pithendatud sotsiaalt66 tulevikule. Elu muutub itha
keerukamaks, pidevalt peame toime tulema uute olukordadega ning vahem voimekad ja haavatavas
olukorras inimesed jidvad sellega hitta. Sestap on sotsiaalt6o tilesanne treenida inimesi elama
tulevikus ja ka endale tulevikku looma. Uueneyv sotsiaalt66 toimub itha enam valdkondade ja eri-
alade (tervishoid, haridus jt) piirimail, abistades ja harides oma erilise kompetentsiga ning dppides
teistelt. Pilt, mille sotsiaaltoost maalis professor Lauristin, on senisest virvikam ja avaram. Sellisel
sotsiaaltool on ihiskonnas korgem staatus ja suurem mojujoud.

»Aeg sotsiaaltooks” — see on ka aeg moelda sotsiaaltdotajatele. Et teha head sotsiaaltood, on
kindlasti abi tugevamast majanduslikust alusest, moéistlikest reformidest ning
burokraatia vihendamisest. Milline aga peaks olema tuleviku sotsiaalt66 ja
kuidas seda histi teha, jadgu edaspidise arutelu teemaks.

Eike Kasi

ESTA juhatuse esimees
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FOTO: KRISTINA TRAKS

Pille Vaiksaar: eesmark on, et lapsed
saaksid meie juurest lahkudes
eluga paremini hakkama

Aasta tagasi oli Maarjamaa Hariduskolleegiumiga (mis
moodustati Kaagvere ja Tapa erikooli baasil) palju probleeme
ning méned nimetasid seal toimuvat lausa anarhiaks -
Opilased el kuuletunud, kaisid kinnisest koolist omatahtsi
sisse-valja ning tekitasid palju meeleharmi umberkaudsetele
elanikele. Lahkunud oli juba kaks direktorit. Ei tundu just olevat
unelmate tookoht, kuid Pille Vaiksaar vottis valjakutse vastu.

Enne mé6dunud aasta siigisel Maarjamaa
Hariduskolleegiumi (MHK) juhiks asumist
vedas Vaiksaar 15 aastat Viljandi lasteabi- ja
sotsiaalkeskust’, kus to6tati vaimu- ja liit-
puuectega lastega. Juhiameti korvale 16i ta
toimiva abististeemi puuetega laste peredele.

To66 eest laste hoolekande arendamisel
on Vaiksaar 2009. aastal pilvinud Eesti
Sotsiaaltod Assotsiatsiooni elutod tegija
tiitli.

Veel on ta to6tanud sotsiaalministeeriu-
mis peaspetsialistina ning eri ametikohtadel

' Alates 2012. a Viljandi Omavalitsuste Liidu SA Perekodu
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haridus- ja teadusministeeriumis. Nagu ta
ise titleb, otsis ta tookohta Parnu kanti ning
haridus- ja teadusministeeriumi Ladne piir-
konna eksperdina selle ka leidis. Paraku sai
Vaiksaar seda t66d teha tisna lithikest aega,
sest MHK probleemide lahti harutamiseks
peeti just teda koige sobivamaks inimeseks.

Olete Maarjamaa Hariduskolleegiumi
juhtinud veidi iile aasta. Tulite siia ajal,
kui koolis olid rasked ajad ning palju
probleeme. T66tajaid oli puudu ning
kord kiest dra. Kuidas Teil see acg on
liinud?

Esimene aasta on liinud ponevalt! Tulin ju
siia t66le eesmargiga, et olen vaid kuni uue
direktori leidmiseni. Matlesin, et paar kuud
ikka pean vastu. Uue juhi leidmise konkursi
esimene voor paraku ebadnnestus. Tookord
ma ei kandideerinud ning koolis kiisiti,
miks ma seda ei tee. Tundes vastutust kooli
tuleviku eest ning saades julgust kiisijatelt,
otsustasingi konkursil osaleda. Osutusin
valituks ning septembris tditus mul aasta
koolijuhina.

MHK erineb tavakoolist, sest see on kor-
raga nii haridus-, hoolekande- kui ka teraa-
piaasutus. Kui koik need osad mingivad
koos, saab parima tulemuse. Hea, kui tun-
ned neid valdkondi ning meeskondki peab
koosnema eriteadmistega spetsialistidest.

Meil on kaks oppekeskust — Emajoe
oppekeskus Kaagveres ja Valgejoe oppe-
keskus Tapal. Sellel koolil on pikk ajalugu.
Aegade jooksul on Eestis kditumisproblee-
mide ja psiitthikahiiretega 6pilasi aidatud ja
toetatud erikoolides. See erineb Pohjamaade
lihenemisest, kus sotsiaalvaldkonnas on
mitme suurusega ja eri sihtrithmadele spet-
sialiseerunud hoolekandeasutusi. Pracgu
tegutseme riigikoolina, mis tagab 6ppimis-
voimalused kinnise lasteasutuse teenust
vajavatele normintellektiga lastele. Molemas
oppekeskuses on u 40 kohta, kuid see, kui
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palju saab reaalselt korraga 6pilasi olla, ole-
neb mitmest asjaolust. Rithmad on vaikesed
— kuni 6 last. Nende komplekteerimine on
monikord piris keeruline, sest igal opilasel
on oma taust, oma eripira ja abivajadus ning
rithmaliikmed peavad omavahel sobima.
Tuleb jalgida, et uue litkme lisandudes

rithma sisekliima paigast ei liheks.

Vahepeal on muutunud ka seadus ning
viis, kuidas lapsed teie juurde jouavad.
Veel aasta tagasi oli olukord teine. Lisaks
alacaliste komisjoni kaudu erikooli suu-
natuile joudsid meile lapsed ka vanema
avalduse alusel. Kéesolevast aastast ei piisa
enam vanema avaldusest, koik kiib ainult
labi kohtu.

On kaks teed: sotsiaalvaldkonna kaudu,
kui lapse suunamist algatab kohalik oma-
valitsus, poordudes taotlusega kohtusse.
Kohus otsustab, kas saata laps meile voi
mitte. Enne seda annab oma arvamuse
Sotsiaalkindlustusameti lastekaitseiiksus,
kes vaatab iile, kas kohalik omavalitsus on
teinud koik, et seda last ja peret kodukohas
aidata. Alles siis, kui kéik muud meetmed
on ammendunud, tuleb kéne alla meie
juurde saatmine. Siin on lapse vabadus pii-
ratud, saame seada raamid tema liikumisele.
Rohutan, et see on viimane voimalus, juhul
kui muud variandid ei ole aidanud.

Teine tee, kuidas voib meile sattuda, on
siis, kui noor on korda saatnud midagi kri-
minaalset ning kohus otsustab ta vahistada.
Vahistuse voib asendada kinnisesse lasteasu-
tusse suunamisega. Oleme kokku leppinud,
et meile tulevad vaid need vahistatud, kellel
puudub vanglakogemus. Uldjuhul me ei
nie, et siin voiksid koos olla vanglakoge-
musega lapsed ja n-6 puhta lehena tulevad
lapsed. Praegu on siiski moned erandid.
IImselt on eri sihtrithmadele vaja rohkem
teenuseosutajaid. Meil on siin autistlikke ja
Aspergeri siindroomiga lapsi ning ka nende
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jaoks voiksid olla omaette vaiksemad kes-
kused, sest nad vajavad spetsiifilisi teadmisi
jalihenemist. Kui erinevaid teenuseid oleks
rohkem, oleks lootus lapsi aidata rohkem
ennetavalt, et nende vabadust poleks vaja
kohtuga piirata.

Miks lapsed lihevad halvale teele?
Sellel voib olla viga palju pohjusi. On
tublisid peresid, kes on jiinud hitta lapse
kasvatamisega ja pole saanud 6igel ajal nou
ja abi, kuidas toimetada kiditumishiiretega
lapsega. Kriitiline aeg on teismelise iga, sest
siis probleemid voimenduvad ning pere ei
suuda enam olukorraga toime tulla. Paljudel
juhtudel on lapsed kurva saatusega. Meile
on joutud asenduskodudest, kuhu lapsed on
sattunud seetottu, et oma pere ei ole toime
tulnud. Vanematel voivad olla sdltuvusprob-
leemid, lastele ei ole pooratud tihelepanu.
Kui esimesed 3-5 eluaastat on moéoda las-
tud ja laps ei ole saanud kasvada normaalses
hoolivas keskkonnas, siis see maksab paraku
kitte teismeeas ja ka hilisemas elus.
Julgustan juba lasteaiakasvatajaid mar-
kama n-6 mittetoimivaid suhteid ja peresid
ning vanemaid, kes ei oska lapsega hakkama
saada. Last ja peret tuleb toetada varakult.
Onneks paljud tublid kasvatajad mirkavad
probleeme ja otsivad lahendusi, suunates
lapsevanemaid spetsialistide juurde. Kuid
on ka vanemaid, kes keelduvad abist. Sel
juhul tuleks kaasata lastekaitsetootaja,
mitte aga oodata, et dkki mure liheb ise
iile. See voib olla keeruline, eriti viikse-
mas kohas. Vajadusel saab appi kutsuda
Sotsiaalkindlustusameti riikliku lastekaitse-
iiksuse, mis toetab kohalikke omavalitsusi.
Uldjuhul avalduvad lapse mured kooli
joudes, iile pea kasvavad need aga pubertee-
dieas. Iga lapse teismeliseiga on keeruline
ja seda enam, kui lisanduvad diagnoosid
voi kui lapsep6lv on olnud kehv ning sel-

jatagune pole tugev. Siis hakkavad rohkem
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tombama sobrad ja voibki juhtuda, et tinav
voidab.

Heal meelel me alla 12aastasi enda juurde
ei vota. Otsest alampiiri kiill pole ning meil
on olnud ka 1laastane laps, kuid ildiselt
tegeleme kolmanda kooliastmega ehk 7.-9.
klassi lastega.

Seaduse jirgi saab last suunata kinnise
lasteasutuse teenusele maksimaalselt itheks
aastaks. Minimaalset aega pole, laps voib
tulla niiteks ka kuuks ajaks, kuid nii lithike-
seks ajaks enamasti ei suunata. Alati voime
ka meie teha ettepancku teenuse lopetami-
seks. Teemegi seda, kui ndeme, et last saab
aidata teistmoodi. Saame teha kohtule ka
ettepancku aja pikendamiseks, seda teeme
koostoos lapse lahedaste ja kohaliku oma-
valitsusega. Kui laps meile tuleb, eeldame,
et meil on partneriks tema lihedased ja
kohalik omavalitsus.

Mis saab noorest inimesest pirast seda,
kui ta on olnud selles koolis?

Soltub sellest, kui vana ta on ja kui kau-
gele ta on joudnud oma opingutega. Kui
pohikool on lopetatud, aitame leida suuna,
millega edasi tegeleda. Niiteks oleme kii-
nud opilastega kutsekoolides erialadega tut-
vumas. Kui pohikool pooleli, on kiisimus,
kas jatkata samas koolis voi on vaja kooli
vahetada.

Selle, mis saab edasi, arutame libi ammu
enne, kui laps hakkab meilt edasi litkuma.
Niiteks oleme valmis lapse koolis n-6 pin-
nast ette valmistama. Tahame viltida olu-
korda, kus last torjutakse koolis sellepirast,
et ta on olnud meie juures. Oluline on, et ta
laheks siit nii, et tal poleks kiiljes marki. See
néuab suurt t66d tema uue véi ka vana kooli
meeskonnalt.

Aga mis saab teie kasvandikest pikas

perspektiivis?
Paljud on saanud asjad toimima ja elu korda.
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Samas on ka juhtumeid, kus laps ei taha
siit ira minna. Méni on 6elnud, et see on
esimene koht tema elus, kus temast toeliselt
hooliti. Uhelt poolt on seda hea kuulda, et
meie personal teeb head t66d, teistpidi on
aga vaga kurb, et laps ei olegi enne tundnud,
et ta on kellelegi vajalik voi et viljaspool
meie kooli teda toepoolest oodatakse.
Muidugi on tulevik igatihel erinev, kuid
putiame ikka uskuda, et saame aidata koiki,
kes siia tulevad. Meie eesmirk on see, et laps
tuleks siit lahkudes oma eluga paremini
toime, kui siia tulles. Moned lapsed on 6el-
nud, et tahaksid veel siia jadda, et kindlasti
lopetada pohikool, sest nad ei tunne end
piisavalt kindlalt ning pelgavad taas tinavale
sattumist. Ongi juhtunud, et tagasilangus
tuleb ja meie juurde satutakse mitu korda.
Moéni laps saab meie juures viga histi
hakkama — 6pib tublisti, kditumisega pole
probleeme. Ta liheb vilja ja on juba méne
aja parast taas halbade soprade kambas ning
jalle algavad probleemid. Jaib kiisimus, kui-
das toetada last pérast siit lahkumist. Kui
jarelhooldusega intensiivselt ei tegelda, ei
pruugi meie t6st kasu olla. Lapsel peaks
olema kindel tugiisik. Olen teinud ettepa-
nekuid, kuidas seda voiks korraldada.

Kuidas te lapsi aitate? Kiisimus ei
ole ju vaid korges aias ja ahvatluste
puudumises...
Raamid, mis siin on tihelt poolt kiill piira-
vad, on teiselt poolt turvavad ja toetavad.
Muidugi pole see ainult kiskude ja keeldude
maailm. Teise inimese respekteerimine, olgu
ta alacaline voi tiiskasvanu, on enesestmois-
tetav. Nii on see ka meil. Kuid seejuures on
meil reeglid ja raamid, mille jargi elu kiib.
Ulioluline on t36 peredega. Rakendame
mitmedimensionilist pereteraapiat — meil
on Emajoe keskuses tiks terapeut ja Valgejoel
on huvitatud sotsiaalpedagoog, kes on
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Pille Vaiksaar (59) on sundinud
Vérumaal. Ta on l6petanud C. R.
Jakobsoni nimelise Viljandi 1. Keskkooli
ja Oppinud akordioni muusikakoolis.
Oppis Tartu Riiklikus Ulikoolis keha-
kultuuri, ta on mitmekordne noorte-
meister ja Eesti taiskasvanute meister
murdmaasuusatamises. Pillel on kolm
taiskasvanud poega ja tutar ning kuus
lapselast.

Sihikindel ja abivalmis Pille leiab aega
ka harrastuste jaoks. Tema hobideks on
sport, aiandus, muusika ja reisimine.

asunud seda teraapiat oppima. Teraapia kii-
gus lihvitakse lapse ja pere suhteid, tuuakse
pereliikmeid ja teised lapsele olulised isikud
tiksteisele lihemale. Ja see ongi voti, et lapsel
saaksid asjad hakata paremaks minema.

Pohjanaabrid titlevad, et last abistades
tuleb eelkoige aidata peret. See kehtib ka
meil. Kui saab perele anda juurde oskusi ja
tagasi usu, et tema last on voimalik aidata,
luua taas hea kontakt lapse ja vanemate
vahel, siis nied sageli edusamme. Ukskaik
milline pere on, on see lapsele darmiselt
oluline. Lapsed on huvitatud perega suhtle-
misest ja seda isegi siis, kui nad on trotsi tiis
ja utlevad, et koik on halvasti. Ndeme pide-
valt, et kui peresuhted paranevad, hakkab
ka lapsel paremini minema. Ta teab siis, et
on kellegi jaoks oluline ja piitiab pingutada.
See on votmekoht.

Lapsed elavad meil viikestes rithmades
(kuni 6 last). Rithma t66d juhib sotsiaal-
pedagoog. Ta koordineerib ka majasisest
meeskonnat66d ning hoiab koos lapse vor-
gustikku, suhtleb lapse lihedaste ja koha-
liku omavalitsusega. Joudumooda teeme
ka ART (Aggression replacement training
— agressiivsuse asendamise treening — toim.)
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treeningut, loovteraapiat. Meil on palju
huviringe ja sportimisvéimalusi. Lapsed
kiivad ka koolist viljas — Ahhaa keskuses,
teatris, kinos, matkamas. Piiiiame teha
voimalikult palju erinevaid asju ja moni-
kord tuleb vilja, et laps kogeb seda oma
clus esmakordselt, niiteks ta ei olegi varem
teatris kiinud.

Tulles veel keeldude ja piirangute juurde
tagasi — mottekoht on arvuti- ja telefonika-
sutamise aja piirangud. Ma leian, et need
peavad olema ja meil need ka on. Voiksid
olla ka kodudes. Ménikord oleme pida-
nud pdistma lapse mitte tinavaelust, vaid
virtuaalmaailmast. Ta ei tule enam oma
toastki vilja ega kii koolis, sest arvuti- ja
nutiséltuvus on nii suur. Sotsiaalse suht-
lemise oskus on suur viljakutse kogu
tulevikuiithiskonnale.

Viimasel ajal on olnud palju drevaid
uudiseid lastekampade vigivallategu-
dest. Kuidas Te sellele vaatate?
Kampadesse on alati kogunetud. Alati on
kusagil kokku saadud, proovitud suitsu
ja tehtud tempe uudishimust voi nooruse
uljusest. Ei usu, et praegu oleks midagi palju
hullemat.

Kui votta need noored iikshaaval ette, siis
on nad tiitsa toredad. Meile on sattunud
lapsi mitmesugustest seltskondadest. Olles
siin péris ise, ilma et oleks vaja oma grupi ees
silma paista, on nad tublid — opivad histi,
teevad sporti. Kambavaim paneb noored
kdituma nii, et neil endilgi ei ole tagasi vaa-
dates uhke tunne. Ehk annab asjale hoogu
see, et koike voib levitada sotsiaalmeedias
ning saada nii ,tihtsaks ja kuulsaks” vahen-
deid valimata. Varem sellist voimalust pol-
nud, see annab asjale lisavarvingu.

Lapsel peab olema midagi ponevat ja
asjalikku teha, et miski teda toeliselt koi-
daks. Igal lapsel voiks olla mingi hobi voi
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suur viljakutse. Ma usun, et mida roh-
kem on noortel organiseeritud tegevusi ja
enese arendamise voimalusi, seda kergem
on nende energiat suunata oigele rajale.
Lapsevanemad, opetajad, treenerid, rin-
gijuhid peaksid piiidma last toetada nii
huviala leidmisel kui ka selle juures piisi-
misel, tegema sealjuures tihedat koostood
perega. Nii arenevad tahtejoud ja kohu-
setunne, mida hilisemas elus viga tarvis
liheb. Tookus aga toob 6nnestumise, see
omakorda head tagasisidet, mis aitab hoida
selja sirge ja eemal halvalt rajalt.

T66 on siin keeruline. Kuidas te ennast
hoiate? Igal lapsel on ju oma raske lugu...
Jah, lihtne ei ole. Ukski to6piev ei sarnane
celnevaga, histi palju on endal vaja pidevat
juurde 6ppida ning innustada ka tootajaid.
Muidugi ma kannan laste lugusid endaga
kaasas. On olnud juhuseid, kus tunnen, et
olen valmis minema libi halli kivi... Arvan,
et teisiti ei saagi seda t66d teha. Ja kui ménel
lapsel hakkab paremini minema, siis on see
suur tunnustus nii mulle kui kogu meie
kollektiivile. Ehk et pole sugugi nii, et see
t66 ainult votab — see ka annab viga palju!

Lipetuseks liheme direktoriga kooliouele, et
loo juurde pilti teha. Ouel kiib opilaste tegus
toimetamine — kes ajab sobraga juttu, kes
tiirutab toukerattaga ringi. Olukord tundub
nii rabulik, et voiks lausa unustada timbrit-
seva aia, lukus viravad ja valvesiisteemid.
Direktorit tervitatakse. Roppusi ei kuule.
Pildid saame tehtud ja sessiooni lopuks
liitub meiega itks noormees, kes asjaliku
néoga kaamerat uurib. ,Ta on meil kiige
kovem tehnikaspetsialist, pole vidinat, mida
ta ei tunneks ja mis teda ei huvitaks,” mérgib
direktor tunnustavalt. Nad subtlevad oma-
vahel viisakalt ja lugupidavalt, nii nagu ihes
koolis olema peabki. S|
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Poliitika suuna muutumine
Eesti sotsiaalhoolekandes:
viimase saja aasta kogemus

Juri Kore

Valga vallavalitsuse sotsiaaltddteenistuse juhataja, TU sotsiaalpoliitika lektor

Voib-olla kehtivad ka hoolekandes teatavad seadusparasused,
mis mdjutavad arengut ja kitsendavad voimalikke valikuid?
Analuusides Eesti hoolekande arengut viimase saja aasta
jooksul jduame jareldusele, et institutsionaalse hoolekande
domineerimisel pdhinev arengusuund ilmutab suurt
kestlikkust. Poliitika suuna muutmine nduab uutel alustel
toimuvat osapoolte vahelist koostood.

Sissejuhatus

Vaadates tagasi isescisva Eesti sajale aastale,
on muude edusammude kérval méistlik
esile tosta ka hoolekande vallas saavutatut.
Ida-Euroopa 20. sajandi hoolekande ajalugu
uurinud Sabine Hering (2017) eristab selles
nelja perioodi.

+ 1900-1918. Ida-Euroopa on kolme
impeeriumi (Preisimaa, Venemaa ja
Austria-Ungari) osa, hoolekanne on kor-
raldatud nende impeeriumide reeglite
kohaselt. Domineerib eneseabi (perekonna
ja kogukonna abi) ja mitteprofessionaalne
erahoolekanne.

+ 1919-1939. Eririikidel on erinev arengu-
tee: noukogude liiduvabariigid, demokraat-
likud siisteemid ja autoritaarsed reziimid,
professionaalse sotsiaalt66 algus, avaliku ja
erahoolekande poimumine.

+ 1939-1989. Ida-Euroopa on fasismi ja
riigisotsialismi haardes, toimub era- ja kirik-
liku hoolekande radikaalne imberkujunda-
mine ja asendamine surrogaatidega.
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+ Alates 1989. aastast hiipe riigisotsialis-
mist demokraatlikku kapitalismi, sotsia-
listliku sotsiaalkaitse imberkujundamine
ja asendamine tasakaalustatud era-avaliku
stisteemiga.

Eesti ei osalenud professor Heringu juhitud
projektis ja pole teada, kas andmed meie
hoolekande ajaloo kohta oleksid viljapa-
kutud skeemi muutnud. Periodiseeringust
jaib mulje, et suuresti on tegu liitkumisega
viljastpoolt paika pandud ro6paid mooda.
Samas peab kiisima: ikki on Ida-Euroopa
hoolekande ajalugu hoopis kindlate hoo-
lekandeparadigmade, mitte impeeriumide
ajalugu?

Eesti sotsiaalpoliitika lihtekohaks pol-
nud Vene impeeriumile omane hoolekande
kisitlus. Tugeva majandusliku alusega
omavalitsusvoimu soosinud semstvoseadus
ei laienenud Balti kubermangudele. Avalik
hoolekanne, mida korraldas Vene 1866. a
tihiskondliku hoolekande seadus, jdi valla,
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linna ja kubermangu hoolekande suhteliselt
killustatud seguks. Ulesannete jaotus nende
haldustasandite vahel ei olnud eriti selgepii-
riline ja hierarhiseeritud. Vene impeeriumilt
sai Eesti Vabariik kaasa Bismarcki sotsiaal-
kindlustussiisteemi: 1912. a to6stusliku
66 seadusega oli loodud t666nnetuskind-
lustus kaevanduste, toostuse ja transpordi
to6tajatele ja samast aastast parineva hai-
guskindlustuse seadusega ravikindlustus
suurettevotete todtajatele. Alates 1827.
aastast oli pensionide ja tihekordsete hiivi-
tiste seadusega kehtestatud sotsiaalkaitse
osas eeliseid pakkuv pensionikorraldus
avaliku v6imu teenistuses isikutele (s6ja-
vie- ja tsiviilametnikele). Tsaarivoim ei
kisitlenud hoolekannet administreerimise
vaatenurgast spetsiifilise tegevusalana, see
kuulus siseministeeriumi haldusalasse. Eesti
Vabariigi loomisel asutati kohe (1918. aas-
tal) t66- ja hoolekandeministeerium.

Pikavoitu sissejuhatuse kokkuvotteks
peab tunnistama, et Vene impeeriumilt sai
Eesti Vabariik perekonna- ja kogukonna
vastutusel toimiva hoolekande ja tollastes
oludes ainuméeldava to6turu osapoolte
vastutusel pohineva sotsiaalkindlustuse
stisteemi.

Eesti Vabariik: rohuasetus
institutsionaalsel
hoolekandel

1990. aastate esimest poolt kirjeldatakse
tileminekuperioodina ja tagasivaates voib
sama nimetust kasutada 1920. aastate esi-
mese poole kohta. Neis kahes ,alguses” on
nii tihis- kui erijooni. Erijoonteks on see,
et Vene impeerium tunnetas oma l6pu-
aastatel muutuste vajalikkust ja Ajutine
Valitsus tegi 1917. a mitmeid korrektiive
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sotsiaalkindlustusalastesse seadustesse.
Pohiliseks oli sotsiaalkindlustusoiguste
laiendamine valdkondade (t66borside
asutamisega alustati té6turupoliitika loo-
mist) ja kontingendi mottes (kohustusliku
kindlustuse piiri alandati 20(30)" to6tajaga
ettevotetelt viie tootajaga ettevotetele).

Noukogude impeerium tunnetas kiill
ldane heaoluriigist lihtuvat ideoloogilist
ohtu, kuid suunates ressursse muudesse
valdkondadesse, ei suutnud olukorrale
adekvaatselt reageerida.

Olles varustatud enam-vihem normaal-
selt valdkonda ohjavate seadustega, ei tegel-
nud ei Eesti poliitiline ega majanduslik eliit
1920. aastatel iileliia innukalt sotsiaalkaitse
kiisimustega. 1925. aasta hoolekandesca-
duse vastuvotmine oli tolle perioodi suu-
rim saavutus (RT 1925, 120-121). Sellele
sammule eelnes tisnagi pingeline poliitiline
voitlus parem-vasak skaala vastaspooltes
olevate joudude vahel. Pollumeeste Kogu ja
Tooerakonna vaheline vaidlus keskendus
celkoige seadusega riigile tervikuna voe-
tavate kohustuste mahu ja omavalitsustele
pandavate iilesannete tile, mida iiks pool
kasitles tlejoukaivate ja tileméira piirava-
tena, teine aga sisult ja mahult otstarbeka-
tena. Vasakleer pidas tolleaegset valitsevat
vaadet hoolekandele liialt vanamoodsaks
ja tegi kogu esimesel iseseisvuse perioodil
pingutusi kehtestamaks tildhoolekannet
kasitleva seaduse korval eraldi emade
ja laste kaitse seadus. Etteruttavalt voib
oelda, et 1938. aastaks jouti vastav eelnou
kill vilja tootada, kuid see jai seaduseks
vormistamata. Méned tollaste vaidluste
keskmes olnud teemad (niiteks iiksikemade
kaitse) on paraku vaieldavad ja rahuldava
lahenduseta tinase pievani. Minnes tagasi

1

Ettevottetes, kus kasutati aurumasinaid, presse v tol ajal ohtlikke masinaid voi seadmeid, hakkas

kohustuslik kindlustus kehtima alates 20 tootajast, teistel juhtudel 30 t66tajast.
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hoolekandeseaduse juurde, tuleb tunnis-
tada, et see voeti vastu hoopis suuremas
iiksmeeles, kui eelnevad vaidlused oletada
lubasid (61 poolt ja 23 vastuhiilr).

Millised olid seaduse kohaselt tolleaegse
hoolekande réhuasetused?

+ Sugulaste ja omaste abistamis- ja iilal-
pidamiskohustus siilis, nii nagu ta kehtis
Eestis juba kolmveerand sajandit. Viljaspool
abielu siindinud lapse isal oli kohustus nii
lapse tlalpidamiskulude katmiseks kui ka
ema tilalpidamiseks neli nidalat enne ja
kuus kuud pirast siitnnitamist.

+ Eristati riikliku (vastutusala vaimuhai-
gused ja lastekaitse), valla, linna, maakonna
(vastutusala tildhoolekanne) ja erahoole-
kande (sihtrithma vaba valik) vastutusalasid.
+ Hoolekanne oli segu klassikalisest
(vaestehoolekanne) ja tinapievasest (siht-
grupipohine emade ja laste kaitse) abist.
Vaestehoolekannet korraldas omavalitsus.
Juhul kui omavalitsuselt abi saanul leiti
olevat sugulased, v6idi omavalitsuse tehtud
kulusid kohtu kaudu sisse néuda. Erandi
moodustasid lapsed.

+ Eelisarendati institutsionaalset hoole-
kannet. Muuhulgas oli t66 ja hoolekande-
ministeeriumil iilesanne omavalitsustele
hoolekandeasutuste asutamiseks ettepa-
nekute tegemine ja (riigieelarvest) selleks
toetussummade taotlemine.

+ Esemeline hoolekanne (toiduainete,
kiittepuude, varjupaiga jms) oli eelistatud
abi andmise moodus. Abi saajatel lasus t66-
kohustus, sh otsiti joukohast t66d ka koigi
hoolekandeasutuste klientidele.

1920.-1930. aastate hoolekande korraldus
erines tinasest pildist. Nii nagu tinase
pdevani on lddneriikides sotsiaalteenuseks
lastehoid, nii oli see ka Eesti Vabariigis enne
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1940. aastat: 1935/36. 6ppeaastal tegutses
kokku 69 lasteaeda, kus kiis 3459 last.
Samamoodi hoolitses hoolekanne vaeste
raviarvete tasumise eest: 1936/37. aastal
tasuti 6419 isiku tervishoiuteenuste kulud.
Arvukalt oli institutsioone, mis tegutsesid
mitte aasta ringi, vaid hooajaliselt, nt suvised
lasteaiad ja mingumurud, kus 1936/37. a
viibis 4956 last, ja laste suvekoloniid 1966
lapsega. Seetottu on avahooldusteenuste ja
koduse abi ning institutsionaalsete teenuste
arvude vordlemine tinapidevastega mone-
vorra keeruline. Siiski saab vilja lugeda
seda, et hoolekandeseaduse vastuvotmisele
jargnenud kiitmnend oli institutsionaalse
hoolekande arendamise periood.

Kavandatud uute institutsioonide (hool-
duskohtade) loomine v6i olemasolevate
laiendamine ei liinud téiesti plaanipdraselt.
Kuid vaevalt et on riiki, kus see on 100%
onnestunud. Nii sai ka néukogude voim
»paranduseks” moned kehvas seisus asutu-
sed, mille sulgemist sojajargsel kiitmnendil
saatis Eesti Vabariigi riigikorralduse rahva-
vaenulikuks kuulutamise retoorika. Et aga
nende asutuste niol polnud tegu vabariigi
jaoks mingi uhkuse asjaga, toestab ming
asutuste nimetustega. Nii olid enne s6da
kasutusel hoolekandelised iihiskorterid,
milles oli kohti kuni 4800 isikule (1936/37.
a oli neis tegelikule 3011 klienti). Tegu oli
endisaegsete vaestemajade voi tinaste varju-
paikade tiitipi asutustega, mille klientidelt ei
voetud 66bimiskoha eest tasu. Oma muuks
tilalpidamiseks vajaliku raha (riide- ja toidu-
raha) pidid nad ise muretsema.

Et Eesti hoolekanne ei seisnud sugugi
norkadel jalgadel, selle toestuseks toome
andmed sotsiaalhoolekande alase hariduse
edenemise kohta Euroopas. Kus véima-

lik, on toodud ka isiku nimi, keda allikad
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Tabel 1. Sotsiaalhoolekande teenuste struktuur ja maht 1920.-1930. aastatel

1928/29 1936/37
Lahtise hoolekande teenuste kasutajaid kokku 40 807 45957
sh abi kodus 30 305 34 893
Kinnise hoolekande teenuste saajaid kokku 53300 67753
Kokku 94107 113710

ALLIKAS: EESTI STATISTIKA 1937, 187(6)

nimetavad seoses antud kooli asutamisega.
Nieme, et 1935. a Eesti Naisliidu poolt asu-
tatud Kodumajanduse Instituudis 1936. a
alanud sotsiaalt6tajate koolitamisega edes-
tas Eesti Soomet. Helsingis algas sotsiaal-
to6taja kutset andev 6ppetdd kaheaastase
programmi alusel 1942. Eelkoige lastekodu-
dele moeldud tootajate koolitamine jitkus
ka pirast soda kuni 1956. aastani Tallinna

Sotsiaal- ja Kodundusinstituudis. Voib-olla
on siin sobiv mirkida, et USA professionaal-
sete sotsiaaltootajate koolitamise algusajaks
pakutakse 1904. aastat ja kohaks Bostoni
sotsiaaltootajate kooli. Administreerimise
mottes haldas ndukogude voimu saabudes
suuremat osa hoolekandest 1935. a loodud
sotsiaalministeerium.

Tabel 2. Professionaalse sotsiaaltoo alase hariduse algus Euroopas

Ladne-Euroopa

Amsterdam 1899

Berliin 1908, Alice Salomon
Birmingham 1908, John
Muirhead & William Ashley
Viin 1912, llse Arlt

Ida-Euroopa

Varssavi 1925, Helena
Radlinska

Budapest 1926, Margit
Slachta

Bukarest 1929, Princess
lleana

Pidev sotsiaaltoo alase
hariduse andmine toimus
XX sajandil ainult endises
Jugoslaavias

P6hjamaad ja Baltikum

Goteborg 1921 (1944)
Tallinn 1935 (1936)
Helsingi 1942

Riia 1991, Sotsiaaltoo ja
sotsiaalpedagoogika korg-
kool , Attistiba”

Vilnius 1992

ALLIKAS: WIKIPEDIA, THE PROFESSION OF SOCIAL EDUCATION...
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Sotsialistlik sotsiaalkaitse:
tee proletariaadi diktatuurist
homogeensesse ithiskonda
Hiippega 1940. aastast 1944. aastasse
slihtsustame” paratamatult Eesti hoole-
kande ajalugu. Kuid kuna okupeeritud
Eesti alal tegutsenud Eesti Omavalitsuse
Sotsiaaldirektooriumi arhivaalid on ena-
mikus havinud, ei ole allakirjutanul selle
perioodi kirjeldamiseks kieparaseid alli-
kaid. 1944. a alustasid tegevust néukogude
voimuorganid, sh jirgneva rohkem kui
poolsajandi jooksul sotsiaalhoolekande eri-
nevaid osi hallanud hariduse, sotsiaalkind-
lustuse, tervishoiu ja t36 rahvakomissariaat
(1947. aastast ministeeriumid).
Sojajirgsete kiimnendite suureks para-
doksiks on kindlasti see, et s6ja kaotanud
riik, Saksamaa, pani sel perioodil aluse
oma sotsiaalriigile (cesmirgiks oli heaolu
koigile). Noukogude riik kulutas oma res-
sursse voidurelvastumisele ja paratamatult
ei jagunud sellises olukorras raha turvalisuse
(veel vihem heaolu) pakkumiseks kogu
tihiskonnale. Heaoluriigi asemel chitati
tooriiki. 1940.-60. aastatel oli sotsiaalpo-
liitika proletariaadi diktatuuri teenistuses
(sotsiaalkindlustus palgatéélistele). Selle
viite kinnituseks esitame lihtsa niite.
Kohe pirast ENSV voimuorganite tegevuse
algust 1944. a tollases ENSV ,pealinnas”
Vérus kehtestas tervishoiu rahvakomis-
sariaat tervishouteenustele hinna. Tasu
meditiiniteenuste eest pidid maksma kaik,
kes ci liigitunud palgatdélisteks (kisitoo-
lised, talunikud, nende perelitkmed jne).
Jargnevatel kiitmnenditel, kui palgatoojoud
muutus valitsevaks rakendusvormiks, oli
sotsiaalpoliitika korporatiivse elukorralduse
teenistuses. Sotsiaalteenuste majandusharu
ja ettevottepohine korraldus (cluaseme, las-
tehoiukohtade, tervishoiuteenuste, lastele
laagri- ja to6ealistele sanatooriumituusikute
jaotamine tookollektiivide kaudu) teenisid
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t66jou virbamise ja kinnistamise eesmirke.

Riikliku majanduse domineerimine
vilistas abivajaduse korral valiku: hoolda-
mine oli voimalik kas perekonnas véi riikli-
kes hoolekandeasutustes. Balti eraseadusega
(1865) kehtestatud ja moningates detai-
lides perckonnaseaduses (1925), 1940. a
kehtima hakanud Vene NFSV ja 1969. a
ENSYV abielu ja perckonnakoodeksis ning
1995. a ja 2009. a perckonnaseaduses
kohendatud perekonnaliikmete vastas-
tikuse iilalpidamise kohustus on libi
mitme riigikorra joudnud tinasesse
pieva! Erahoolekanne (sh kiriklik abi) oli
ENSVs seadusega keelatud. 1970. aastatel
hoolekandekorraldus mitmekesistus. Oma
asutusi (lasteaedu, sanatooriume, hoolde-
kodusid) hakkasid looma kooperatiivsed
organisatsioonid. Mulje v6i mailestus
tollasest hoolekandest kui valdavalt insti-
tutsionaalsest abist piisib tinase pievani ja
on pealiskaudsel kisitlusel oige, suurema
stitivimise korral aga lihtsustatud. ENSV
aastatel tegutses 35-39 hooldekodu, st tegu
oli suurte asutustega. Ning nende klientide
arv kasvas miarkimisvairsele: 3,1 tuhan-
delt 1940. a 5,1 tuhandeni 1990. a. Samas
oleks korrektne eelneva kahe arvu korvale
panna tinane hooldusaluste arv: tild- ja eri-
hooldekodudes oli 2015. a kokku 10 tuhat
inimest. Lastekodudes on vastavate aastate
kliendiarvud 2,0, 1,5 ja 1,0 tuhat. Kuid
tuleb markida, et ENSVs polnud nii suuri
asutusi, kui oli lddnes. Allakirjutanu on ise
kiinud hoolekandeasutuses, kus oli iile 800
hoolealuse. Tosi, see arv kujunes erinevaid
teenuseid pakkuvate tiksuste klientide
summana (iildhooldusteenus, dementsusega
inimeste hooldus, 6endushooldusteenus ja
surijate hooldus). Kuigi ENSVs haldasid
hoolekannet ja tervishoidu eri ministee-
riumid, mahtusid kaks tina viga rangelt
eraldatud teenust, hooldusravi ja hoole-
kanne, iihte (hoolekande) siisteemi. 1/3
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hooldusasutustest olid kliendi domineeriva
teenuse vajaduse mottes tervishoiu- ja 2/3
hooldusteenuse pohised asutused. Uudsete
institutsioonidena alustati 1956. a erineva
profiiliga (kiditumis-, tervise-, toimetuleku
jm probleemidega) inernaatkoolide loomist
lastele ja noortele. Esimeseks ,paasuke-
seks” oli 1959. a t66d alustanud Vaekiila
Internaatkool. Kuna tolleagne lastekaitse oli
haridusministeeriumi hallata, ei ole selline
areng ootamatu. Ja kui vaatame kiesoleval
sajandil toimunud tiispaevakoolide voi-
dukiigule ldanes, siis peame paratamatult
kiisima: kas 1960. aastatel idablokis alanud
pikapievarithmade ja -koolide levik oli
sotsialismile iseloomulik nihtus, voi on see
hoolekande teatud etapile omane tldtun-
nus? Sotsiaalhoolduse ministeeriumi loo-
mise jirel (1978. a) mitmekesistus teenuste
pakkumine. Muuhulgas alustati koduhool-
dusteenuse juurutamisega. Kahes, Tartu ja
Pirnu rajoonis, virvati selleks meditsiini-
haridusega hoolduséed ningjirgneva kiim-
nendi keskel sai 200 eakat meditsiini- ja
hooldusabi oma kodus. Eelnevad niited ei
ole toodud noukogude hoolekandekorral-
duse kiitmise eesmirgil. Eesti Vabariigis
domineerinud perekonnasisene abi ja
asutushooldus jitkasid ENSVs oma vo6idu-
kiiku. Nende vahelt ,kadus” kogukonna
hoolekanne. Paraku oli perekonnastruktuur
linnastumise tagajirjel muutunud ja ka ini-
meste rakendustingimused olid palgat6o
valitsemise tottu varasemaga vorreldes hoo-
pis teised, mis tihendab seda, et perekonna
hoolduskoormus, mida laste hooldamise
vaatenurgast laste soimede ja acdade chita-
misega piiiiti vihendada, eakate hoolekande

SOTSIAALPOLIITIKA

mottes isegi moneti kasvas. Ometi tekib
kiisimus, kas 1980./90. aastatel hinnati eel-
neva kolmveerandi sajandi hoolekande aren-
gut objektiivselt ja kuivord lahtuti muutuste
ettevalmistamisel teadmistest ning kuivord
lihtsustatud hinnangutest.

25 aastat vabadust
hoolekandeteenuste
pakkumises ja kasutamises
Loiku viimase veerandi Eesti hoolekande
loost tahaks peakirjastada loosungiga
»1ooriigist heaoluriiki”. Sest vabaduse,
demokraatia jms loosungite korval on hea-
olu ootus (voib-olla kiill varjatult) olnud
sellel perioodil tugev inimesi liikuma
panev tegur. Suurimal miiral on selle
moju tuntav viljarinde diinaamika sele-
tamisel. Uheksakiimnendate aastate Eesti
sotsiaalkaitse kujundamisel on mirgata-
vad sotsiaalkaitset hillist hauani? lubava
Beveridge ettekande® mojud. Seejuures on
Eesti sotsiaalkaitse administreerimise alu-
seks Beveridge’i seisukoht, et sotsiaalprob-
leeme tuleb kisitleda terviklikule (st ithe
ministeeriumi kaudu). Tinaseks on brittide
arusaamad tublisti muutunud. Nn iildhoo-
lekandega tegeleb Suurbritannias tervis-
hoiu-, lastekaitsega haridus-, perevigivallaga
siseministeerium. EV Sotsiaalministeerium
pusib vaatamata moningatele tervishoiumi-
nisteeriumi taastamise katsetele ja trikita-
mistele abi-, topelt jm ministritega kindlalt
edasi.

Kaks kitmnendit voitlust vaesusega
(1995-2015) on olnud tulemuslik. Tabeli 3
andmed niitavad, et sotsiaalkindlustushii-
vitiste keskmised suurused on liikunud iihes

Peapiiskop Temple kasutas terminit welfare state (heaoluriik) sojajirgse Suurbritannia

iseloomustamiseks. Termin vastandus tollaste olude kirjeldamiseks kiibel olnud méistele war state (sojas

olev riik).

3 William Beveridge’i (hilidsem lord Beveridge) 1942. a detsembris avalikustatud ,, Report of the
Inter-Departmental Committee on Social Insurance and Allied Services”, mis sai soja jirel riikliku
sotsiaalkindlustuse ja hoolekande arendamise aluseks.
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Tabel 3. Keskmiste palkade, pensionide, abirahade vordlus toimetulekupiiriga (vaesuspiiriga)

Vordlus vaesus- Vordlus vaesus-
2006 {eurot) piiriga 2006 (kordi) 2016 {eurot) piiriga 2016 (kordi)

Keskmine palk 3,09

4,62

Alampalk 158,5 1,35

430 2,15

ALLIKAS: STATISTIKAAMET, EV SOTSIAALMINISTEERIUM

riitmis palkadega. Ja 2015. aastal on ka
koige madalama keskmise tasemega toe-
tuse miir iiletanud toimetuleku(vaesus)
piiri. Monelgi juhul ei otsita Eesti heaolu-
poliitikas tina enam thisjooni ei preisi,
ei briti, vaid hoopis Skandinaavia maade
sotsiaalkaitsega. Paraku on tegu ikka selle-
sama Vene tsaaririigilt piranduseks saadud
Bismarcki sotsiaalkindlustusega. Arvesse
vottes, et nimetatud sotsiaalpoliitika mudel
clas tile II maailmasoja, kahe Saksamaa tihi-
nemise, 2015. a pogenikekriisi jpm, on tal
piisav tugevusvaru.

Mis asjaolud jaid veerand
sajandit tagasi arvesse votmata,
et hoolekandekorralduses
valitud tee el viinud soovitud
paindliku, jatkusuutlikuy,
humanistiiku stisteemi
loomiseni?

Sotsiaalkindlustusest hoopis keerulisem
on hinnata hoolekandekorralduse hetke-
seisu. Paris mitmest riiklikust strateegiast
leiab terminid ,deinstitutsionaliseerimine”
ja »kogukonna hoolekanne”.
moiste imber on piisavalt poleemikat
nende tipsema tihenduse iile. Onneks ei
esitata vastuviiteid ildise arengusuuna
kohta, mida need kirjeldavad. Tegelikult
korratakse 1980.-1990. aastate vahetusel
aktuaalseid motteid: soovi tuua puuctega

Molema

SOTSIAALTOO

inimesed koduscinte vahelt kogukonda;
saavutada professionaalsete hooldust66-
tajate abiga korgemat hoolduse kvaliteeti
perckonnas hooldatavatele eakatele; abiva-
hendeid, kohandusi jms, mis voimaldaksid
tiksikul inimesel viikese korvalabiga ise-
seisvalt hakkama saada jne. Tollased ideed
ja taotlused ei ole taiel mairal teostunud.
Veerandsajandiga kahekordseks kasvanud
institutsionaalse hooldusteenuse mahtu saab
osaliselt pohjendada eakate arvu kasvuga.
Vahemikus 1990-2015. a on 85aastaste ja
vanemate rithm suurenenud 1,8 korda. Kuid
see muutus aitab ainult osaliselt seletada ole-
maolevat teenuste ditnaamikat. Sealjuures
puudub tuntav soov analiitisida, mis asja-
olud jiid veerand sajandit tagasi arvesse vot-
mata, et hoolekandekorralduses valitud tee
ei viinud soovitud paindliku, jatkusuutliku,
humanistliku siisteemi loomiseni.

Kokkuvotte
Vo6ib-olla kehtivad ka hoolekandes teatavad
seaduspirasused, mis mojutavad arengut
ja kitsendavad voimalikke valikuid? Ja
poliitika suuna muutmine on véimalik kas
kriiside kaudu voi teadliku tegevuse tulemu-
sel olukorras, kui avaneb véimaluste aken
(poliitikud on nous erialaselt soovitatavate
muutustega) vms.

Pea sajandi pikkune institutsionaalse
hoolekande domineerimisel baseerunud
arengusuund ilmutab suurt kestlikkust ning
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poliitika suuna muutmine néuab hoopis
teistsugustel alustel toimuvat osapoolte
vahelist koost66d, kui meil praktiseeritakse
arengukavade voi strateegiate vormistami-
sel. Voib olla tasub nii nagu veerand sajandit
tagasi, uuesti kiigata brittide poole. Nende
kiimasoleva sotsiaalhoolekande reformi
rohelises raamatus uue siisteemi alustena

Viidatud allikad

SOTSIAALPOLIITIKA

nimetatavad seitse kuldset sammast tun-
duvad olevat iisna toekad: 1) kvaliteet;
2) inimest terviklikule kisitlev integreeri-
tud abi; 3) kontroll; 4) t66joud; 5) perede
ja omastehooldajate toetamine; 6) sotsiaal-
kaitse jitkusuutliku rahastamise mudel,
mida toetab mitmekesine, elav ja stabiilne
turg; 7) turvalisus koigile (Hunt 2018). H

Hering, S. (2017). Comparing East and West — a flashback on the history of comparative research in social
work. European Journal of Social Work, 20: 6, 801-810.
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Pikaajaline hooldus
seisab muutuste lavel

Maarja Krais-Leosk

hoolekande osakonna néunik, sotsiaalministeerium

Jargmistel aastatel toimub pikaajalise hoolduse susteemis
suuremaid ja vaiksemaid muudatusi, mis aitavad parandada
teenuste kvaliteeti ja nende kattesaadavust ning arvestada
rohkem iga inimese ja perekonna vajadustega.

Nii Eestis kui ka mujal maailmas raagitakse
jrjest enam ja itha joulisemalt ning sama-
dele jareldustele joudes pikaajalise hoolduse
(ingl long-term care) ja integreeritud hool-
dusega (integrated care) seotud teemadel.
Hooldusega seonduv vajab pikaajalisi, piisi-
vaid ja selgeid lahendusi.

Eesti rahvastik vananeb, samal ajal
clavad inimesed jirjest kauem. Seetottu
tuleb méelda, milliseid muudatusi tuleks
poliitikas teha, et rahuldada ka tulevikus
riigi majandusarengu ja t66turu vajadusi
ning kuidas tagada inimeste heaolu kasv ja
sotsiaalkaitsesiisteemi kestlikkus. Heaolu
arengukavas aastateks 2016-2023 tode-
takse, et rahvastiku vananemisega kaas-
neva korvalabi vajavate inimeste ja hool-
duskoormuse kasvu arvestades suureneb
edaspidi veelgi noudlus toetavate teenuste
ja kvaliteetsete hooldusvoimaluste jarele
(Sotsiaalministeerium 2015).

Toetudes hoolduskoormuse rakkeriithma
raportile (Riigikantselei 2017) ja teiste
uuringute tulemustele, oleme sotsiaalminis-
teeriumis analtiisinud praegust pikaajalise
hoolduse korraldust ja selgitanud vilja eri

valdkondades vajalikke muudatusi, mida
tuleks rakendada pikaajalise hoolduse siis-
teemi kujundamisel. Uhtset siisteemi on
vaja selleks, et optimaalselt toimivad teenu-
sed oleksid voimalikult kvaliteetsed ning et
koik teenuse pakkumise ja korraldamisega
seotud osalised tegutseksid kooskolastatult.
Inimkeskne pikaajalise hoolduse siisteem
eeldab toimivaid koosté6mudeleid ja integ-
reeritust’ sotsiaal- ja tervishoiuteenuste
vahel (Aaben jt 2017).

Mis on pikaajaline hooldus
Vajadus pikaajalise hoolduse jirele voib
inimesel tekkida sotsiaalse riski korral, nt
haigusseisundi voi tervise halvenemise,
vanaduse, erivajaduse voi puude tottu. See
voib juhtuda igal elukaare etapil, mistottu
loodav pikaajalise hoolduse siisteem peab
holmama nii lapsi, tooealisi kui ka eakaid
inimesi. Hooldusvajadus voib olla nii piisiv,
eluaegne, ajutine kui ka perioodiline.
Pikaajalise hoolduse teenused on méel-
dud inimestele, kes vajavad igapievaelu
korraldamisel abi pikema aja jooksul, kuna
nende fuisilised ja vaimsed voimed voi

1

korralduse integreerimist.
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Siinkohal maistetakse teenuste integreerimise all nii nende sisulist integreerimist kui ka teenuste
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Tabel 1. Pikaajalise hoolduse teenused korraldaja vi rahastaja jargi

Teenuse Korraldab kohalik Rahastatakse Rahastatakse
eesmark omavalitsus riigieelarvest Eesti
Sotsiaalkindlustusameti | Haigekassa
kaudu kaudu
Terviseseisundi Iseseisev
sdilitamine statsionaarne
dendusabi
Isikuhooldus Valjaspool kodu osutatav | Institutsionaalsed Kodudendus-
uldhooldusteenus, erihoolekandeteenused teenus
isikliku abistaja teenus,
koduteenus, puudega
lapse lapsehoiuteenus,
paevahoiuteenus
Abiigapaeva- Tugiisikuteenus, kodutee- | Toetavad
toimingutes nus, paevahoiuteenus erihoolekandeteenused

todvoime on vihenenud (Riigikantselei

2017).

Uhtsesse hooldussiisteemi tuleb 16imida
nii Eestis juba olemasolevad kui ka vajadus-
test lihtuvad loodavad tervishoiuteenused
ning isikuhooldust ja inimese igapaevast
toimetulekut toetavaid teenused. Neid
pakutakse selleks, et:

1) leevendada ja vihendada valu, juhtida
terviseseisundi kulgu, pidurdada ja dra
hoida tervise halvenemist

2) pakkuda isikuhooldust igapievastes tege-
vustes (nt séémine, pesemine, riietumine
jm)

3) abistada iseseisva toimetulekuga igapie-
vaste toimingute juures (nt toidu val-
mistamine, poes kiimine ja rahaasjade
korraldamine jm).

Tabelis 1 on vilja toodud praegused teenu-
sed korraldaja voi rahastaja jargi, need tuleks
integreerida ithtsesse pikaajalise hoolduse
stisteemi.

4/2018

Teenuste ja susteemide
léimimine ja
koordineerimine

Ei ole motet tegeleda vaid teenuste integree-
rimisega, 16imida tuleks terveid stisteeme.
Pissivateks ja toimivateks lahendusteks on
vaja ka omavahel vabalt suhestuvaid sot-
siaal- ja tervishoiu jt siisteeme. Selles kon-
tekstis tihendab loimitus seadusandlike ja
regulatiivsete piirangute vihendamist ja
ithiste eesmirkide sénastamist, andmete
standardiseerimist ja neile vastastikku ligi-
padsu voimaldamist ning koost6d toetavat
rahastamist (Riigikantselei 2017).

Eri valdkondade andmeregistrid tuleb
korrastada, nende kasutamine peab olema
mugav ning voimalusel tuleks need tihen-
dada riiklike andmekogudega.

Ka kohaliku ja riigi tasandi koost66 peab
viga histi toimima. Kui vastutusvaldkon-
nad on selged, siis ei tohiks enam tekkida
olukordi, kus inimene jadb kahe tasandi
vahel ekseldes abita, ning molema tasandi
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esindajad on samas justkui oma t66 ara tei-
nud ega nie endal tekkinud olukorras stitid.

Kes keda ja kuidas aitab

ja kust tuleb raha?

Selleks et mistahes siisteem toimiks, on tar-
vis tuvastada ehk hinnata teenuse vajadust.
Inimestele osutatav abi peab pohinema
vajadustel ning see peab olema tuvastatud
toenduspohise hindamisinstrumendi alusel,
mis tagab hindaja objektiivsuse. Et eri piir-
kondades elavatele inimestel oleksid vordsed
voimalused saada vajadustele vastavat abi,
peavad hindamise alused olema tthesugused
ja hindajate koolitus sama. Loodetavasti
saab selleks hakata kasutama InterR Al kon-
takthindamist, mida katsetatakse aastatel
2018-2019 hoolduskoordinatsiooni katse-
projektis. Mitmele omavalitsusele on huvi
pakkunud ka toetus- ja abivajaduse hinda-
misvahend, mida Sotsiaalkindlustusamet
testib aastatel 2018-2020 erihoolekandes
(vt Tsuiman 2018, 33-35).

Pikaajalise hoolduse siisteem saab toi-
mida, kui ressursid on planeeritud méistli-
kult ja saastlikult ning kvaliteetsete teenuste
kestlikuks osutamiseks on olemas t66joud,
oppevoimalused ning motiveeriv tdotasu.

Omastehooldajate osa

pikaajalises hoolduses

Omastehooldajatele tuleb pakkuda seni-
sest suuremat tuge, et liigne koormus ei
rikuks nende tervist ning nad saaksid
tihendada hoolduse ja t66l kdimise ning
tuleksid nonda oma eluga paremini toime.
Pikaajaline hooldus jaib ka tulevikus
s6ltuma mitteformaalsest hooldusest.
Vorgustikutoetus ja vabatahtlik t66 on

seega oluline ennetus- ja tugimehhanism
riiklikule hoolekandesiisteemile.

Euroopas on pikaajalises hoolduses
viimastel kiimnenditel véetud suund
deinstitutsionaliseerimisele. See tihendab
iileminekut institutsionaalselt hoolduselt
kogukonnapohisele hoolekandele. Ka Eestis
on teadvustatud vajadust liikkuda kogukon-
napohiscle pikaajalisele hooldusele (Aaben
jt 2017). Teenuste pakkumine peab olema
vajaduspohine ja lahtuma pohimaéttest,
et hooldusvajadusega inimestel on digus
elada tdisviirtuslikku iseseisvat elu. Suure
hooldusvajadusega inimestele tuleb tagada
nende vajadusest lihtuv abi ja hooldus,
nende iseseisvat toimetulekut on tarvis
toetada eeskitt nende tavapirases elukesk-
konnas ehk kodus ja alles viimase voimalu-
sena asutuses. Vahepealse teenusena kodu
ja hooldekodu vahel tuleb arendada eakate
elamist teenusmajade korterites: eakas saaks
nii aktiivselt kogukonna elust osa votta,
kuid vajalik tugi ja abi oleks samuti holpsasti
kittesaadav.

Uhised pshimétted

Ekspertide ja valdkonnas tegutsevate spet-

sialistidega toimunud arutelude kiigus®

leppisime kokku pikaajalise hoolduse alus-
pohimotetes. Need on jargmised:

1) pikaajalise hoolduse siisteemis peab
olema tagatud austav suhtumine igasse
klienti ja tema viirikus;

2) teenused on vordse kittesaadavuse ja
kvaliteediga;

3) inimestel on subjektiivne digus abi saada;

4) teenuste korraldus on terviklik, inim- ja
perckeskne ning koordineeritud;

5) teenuste osutamise siisteemid todtavad

Euroopa Komisjoni ja Rahvusvahelise Integreetitud Hoolduse Organisatsiooni (IFIC, International

Foundation for Integrated Care) projekti ,, Integreeritud teenusepakkumise toctamine Eestis”
aruteludes osalesid kohalike omavalitsuste, Sotsiaalkindlustusameti, Eesti Haigekassa, Eesti To6tukassa

ja sotsiaalministeeriumi spetsialistid.

SOTSIAALTOO
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Kohustuslik hooldusvajaduse hindamine

Inimesele subjektiivse diguse teke

teenuse saamiseks

Kodus elamist toetavad teenused

‘ Hooldusvajadusega inimese
ldhedaste vaba valik,

mitte sunnitud olukord

Mitteformaalsete hooldajate tugipakett ning
to6tamise ja hooldamise Uhitamise toetamine

Institutsionaalne hooldusteenus

Susteemi monitoorimine ja vajaduse planeerimine
T60j6u tagamine ja valjadpe edendamine
Teenuste jarelevalve ja kvaliteedi edendamine
Erasektori kaasamine teenuste arendusse ja pakkumisse

Joonis 1. Eesti Gihtne pikaajalise hoolduse stisteem

integreeritult;
6) teenuseid osutatakse kogukonnapohiselt;
7) eelistatud on kodus v6i kodu lihedal
pakutavad teenused;
8) siisteem toimib kulutéhusalt.

Tegelikult sobivad need pohimétted kogu
hoolekandesiisteemile. Vaevalt et Eestis on
sotsiaaltootegijat, kes neile vastu vaidleks
voi neid oma t60s ei vairtustaks. Nii riik-
likul kui ka kohalikul tasandil ongi oluline
lihtuda samadest pohimétetest. Teenuse
kontseptsioone luues, kordi kinnitades,
arengukavasid koostades jne tuleb alati
arvestada samade alustaladega.
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Kuidas edasi?
Niiiidseks on kiivitunud koéik 2017. aastal
Vabariigi Valitsuselt heakskiidu saanud
tegevused hoolduskoormuse vihendami-
seks: paeva- ja niadalahoiu teenus psiiiihi-
lise erivajadusega inimestele, dementsuse
diagnoosiga cakatele moeldud teenuste
laiendamine ja nende kvaliteedi paranda-
mine, esmatasandi hoolduse koordinat-
sioonististeemi katsetamine ja vajaliku
kompetentsi arendamine, tasustatud hool-
duspuhkus siigava puudega inimese to6ta-
vale perelitkmele.

Pikaajalise hoolduskoormusega sco-
tud teemasid on palju: alates hindamise
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korraldamisest ja kogukonnapohiste
teenuste arendamisest ning lopetades
rahastusskeemide viljatd6tamise ja t66jou
leidmisega. Jargmise nelja aasta jooksul
toimub pikaajalise hoolduse stisteemis kind-
lasti suuremaid ja viiksemaid muudatusi,
mis aitavad parandada teenuste kvaliteeti
ja nende kittesaadavust ning arvestada
rohkem iga inimese ja perekonna vajadus-
tega. Omakse hooldamine ei tohiks olla
kunagi sundvalik, see olgu tiks voimalus,

Viidatud allikad

kui lihedastel on selleks soovi ja joudu.
Pikaajalise hoolduse siisteem peaks sisal-
dama mitmesuguseid omavahel kooskolas
toimivaid komponente, sh seiret, jireleval-
vet jt tugitegevusi (vt jooniselt 1, Ik 19).
Tdpsemat muudatuste plaani loodame
ajakirja lugejale tutvustada jirgmise aasta
esimesel poolel, kui Vabariigi Valitsusele
on kontseptsiooni tutvustatud ning eda-
siste sammude, ajakava ja valikute kohta on
rohkem selgust. S|

Aaben, L., Paat-Ahi, G., Nurm, U-K. (2017). Pikaajalise hoolduse deinstitutsionaliseerimise méju
hindamise raamistik. Tallinn: Poliitikauuringute Keskus Praxis.

Riigikantselei (2017). Poliitikasuunised Eesti pikaajalise hoolduse siisteemi t6hustamiseks ja pereliikmete
hoolduskoormuse vihendamiseks. Hoolduskoormuse vihendamise rakkerithma Iopparuanne.

Sotsiaalministeerium. Heaolu arengukava 2016-2023.

Tsuiman, K. (2018). Isikukeskse erihoolekande teenusmudel kaheksas omavalitsuses. Sotsiaaltic 3, 33-35.
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Erivajadusega inimeste
poliitika pohimotete, teenuste
ja toetuste ajakohastamise kava

Signe Riisalo

Sotsiaalministeerium

[ Tiia Sihver
Gl

Pl Sotsiaalministeerium

Mistahes muudatuse lahtekohaks on see, et erivajadusega
Inimesed el oota mitte susteemi umberkorraldamist, vaid
suuremaid, paindlikumaid ja kattesaadavamaid toetusi ning

abl.

Praegu saab erivajadusega inimene abi
tuvastatud puude raskusastme jirgi. Alles
siis, kui inimesel on puue tuvastatud, ava-
nevad n-6 viravad ja tal tekib oigus saada
puudega inimeste sotsiaaltoetusi, sotsiaalse
rehabilitatsiooni teenust ja kohaliku oma-
valitsuse osalusel pakutavaid teenuseid.
Selline lihenemine ei aita ennetada puude
viljakujunemist ega lase pakkuda meet-
meid, mis toetaksid inimest tema igapie-
vases keskkonnas. Niiiid, kus haldusterri-
toriaalne reform on libi viidud, otsib riik
teid kohalike omavalitsuste véimekuse, sh
finantsvoimekuse tostmiseks.

Toetuspohimotete analiiiis
Valitsuskabineti 21.09.2017 memorandu-
miga anti sotsiaalministeeriumile ja rahan-
dusministeeriumile tilesanne analiiiisida,
kas puudega inimeste perioodiliste toetuste
maksmise saaks iile anda kohaliku omava-
litsuse iiksustele. Analiiiisi tulemused tuli
rahandusministeeriumile esitada hiljemalt
2018. aasta IV kvartaliks.

Sellele analiiiisile toetudes leiame, et vaid
pelk toetuste maksmise iileandmine koha-
likule tasandile ja/voi nende asendamine
teenustega ei too kaasa sisulist heaolu kasvu,
vaid kogu erivajadustega inimeste poliitika
tuleks iile vaadata. Sotsiaalministeerium
lisas selle plaani ka Vabariigi Valitsuse
tegevusprogrammi aastateks 2016-2019.
Valitsusele tuleb kontseptsioon erivajadu-
sega inimeste poliitika pohimétete, teenuste
ja toetuste ajakohastamisest esitada 2018.
aasta detsembris.

Kontseptsiooni eesmirk on parandada
puudega ja erivajadusega inimeste olukorda.
Sellega peab kaasnema piisava voimekuse
loomine kohalikul tasandil, et viia abi
osutamine ja saamine inimese igapiaeva
keskkonda. Sotsiaalministeerium lihtub
kontseptsiooni koostamisel alusanaliitisi'
tulemustest, kahel kaasamisarutelul tehtud
ettepanckutest, puudega inimeste organi-
satsioonide ja teiste partnerite tdiendus-
test ning puudega inimeste kiest saadud
lisateabest. Kontseptsioon ja sellele lisatud

1
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Erivajadusega inimeste poliitika pohimétete ning teenuste ja toctuste ajakohastamise alusanaliiiis.
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tegevuskava arvestavad ka puudega inimeste
uuringu® ja puudega laste vanemate uuringu’
(edaspidi PLU) tulemuste ning diguskants-
leri ja riigikontrolli varasemate mirkuste ja
ettepanckutega.

Eestis on puudega inimeste arv pidevalt
kasvanud. Nagu jooniselt 1 voib niha, on
praegu puudega inimesi pea 12% kogu cla-
nikkonnast, seda on 3% rohkem kui 8 aastat
tagasi.

Inimeste arv % rahvastikus
156729
160000 16.0
146443149904
141026 143623
133847
140000 137710 -
128129
120432 111 114 11.9
10.1 )
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=3 Kehtiva puude raskusastmega e /, rahvastikus
ALLIKAS: SOTSIAALKINDLUSTUSAMET, SOTSIAALMINISTEERIUMI ARVUTUSED
Joonis 1. Kehtiva puude raskusastmega inimeste arv ja nende osatahtsus rahvastikus
2 Puuetega inimeste ja nende pereliikmete hoolduskoormuse uuring.
> Puudega lastega perede toimetuleku ja vajaduste uuring.
SOTSIAALTOO 4/2018



Eriti suur on kasvutrend puudega laste ja
cakate seas, kuid molema grupi osakaal
on piirkonniti viga erinev. Keskmiselt on
Eestis puudega lapsi koigist 0—16aastastest
5,2%. Too6ealistest on puue mairatud 8% ja
vanaduspensioniealistest 29,3%. Kohalike
omavalitsuste erinevus on vaga suur, nii
niiteks on Sillamie linnas puudega lapsi
9,7% ja Kohtla-Jarve linnas koguni 12,3%.
Samal ajal on 13 kohalikus omavalitsuses
puudega laste osakaal alla 3%. Veel kuju-
kam on olukord pensioniealistega, nii on
Setomaal nende seas puudega inimeste
osakaal 58,8% ja Ripina vallas 57,1%
(Sotsiaalkindlustusameti andmed). Sellised
koikumised ilmestavad piirkondlikku eri-
para ja kinnitavad veendumust, et tegelikus
clus aitab puude raskusastme mairamine
lahendada hoopis majandusliku toimetu-
leku probleeme ja see tagab ka ligipadsu
teenustele.
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kohalik omavalitsus
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Riigi ja KOVi osa selgemaks
Puudega inimeste toetamine ja neile tee-
nuste pakkumine on nii kohaliku omava-
litsuse kui ka riigi tilesanne. Riik maksab
universaalseid toetusi ja korraldab riiklikke
teenuseid. Kohalikud omavalitsused on
praegu sidunud abi osutamise tuvastatud
puude raskusastmega. Nii ei pakutagi
esmatasandil tuge puude kujunemise ja
abivajaduse ennetamiseks, kuid ka tuvasta-
tud puude korral ei ole teenuseid ja toetusi
piisavalt.

Joonis 2 illustreerib riigi ja kohaliku
omavalitsuse korraldatud abi rahalist mahtu
ja isiku omaosalust teenuste kasutamisel.
Kogu tthiskonna kulu puudega inimeste
abistamisel on 221,3 miljonit eurot, sh on
ka inimese ja tema pereliikmete osalus.

Riigi korraldatud teenuste kulud on
47,4 miljoni euro vorra suuremad, kohaliku
omavalitsuse korraldatud teenuste rahaline

134.4

118.6
13.8
m e e

Riigi poolt korraldatavad
teenused/toetused

Hriik ™ muud allikad

Joonis 2. Riigi, kohaliku omavalitsuse, isiku ja muudest allikatest tehtud
kulutused erivajadustega inimeste toetustele ja teenustele
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kogumaht on 39,3% koigist kasutatud tee-
nustest. Veelgi ilmekam on aga teenuste cest
tasumine: tuleb vilja, et kohaliku omavalit-
suse korraldatud teenustest rahastab isik ise
48,3% ja samal ajal riigi korraldatud abist
vaid 13,8%.

Puudega inimeste arvu kasv diagnoo-
sipohise puude tuvastamise pohjal ja riigi
eesmirk abistada inimesi nende funkt-
sioonihiire jirgi ei ole pracgu tasakaalus.
Ennetavate ja toetavate meetmete pakku-
mine inimestele, kelle abivajadus on viike
voi kujunemisjirgus, peaks olema kohaliku
tasandi tlesanne. Killustunud stisteem ja
hajutatud vastutus on kokkuvéttes nii ithis-
konnale tervikuna kui ka inimesele ja tema
perele kulukam ega taga tulemuslikku abi.
Problemaatiline on ka vajaliku abi jagune-
mine tervishoiu-, sotsiaal-, t36- ja haridus-
valdkonna vahel.

Juba tutvustatud analiiiisist ja ka varase-
matest uuringutest on selgunud sihtgrupi ja
nende pereliikmete rahulolematus asjako-
hase info ja abi kittesaadavuse kohta, keeru-
kas on ka teenustele paiseda. Info toetuste
ja teenuste kohta on poolte (46-50%) puu-
dega laste vanemate hinnangul keeruliselt
kittesaadav (allikas: PLU).

Probleemiks on ka see, et abi saab ainult
tuvastatud raskusastmega puude korral,
erivajaduste tekkides ja nt siis, kui puue ei
ole veel vilja kujunenud, ei ole aga abi and-
mine kohustuslik. Seega ei taga riik ja KOV
inimestele veel piisavat abi.

Muutused celdavad kogu abi korral-
duse, sh puudega inimeste sotsiaaltoetuste
korralduse ajakohastamist. Rahvastiku
vananemise ja puudega inimeste arvu
kasvuga kaasneb pikaajalise korvalabi ja
hoolduskoormuse tous. Seetdottu on ini-
meste abistamisel esmatasandil viga oluline

SOTSIAALTOO

hoolduskoormust ennetada ja vihendada.
Lahendused, kuidas seda saaks teha, leitakse
eraldi protsessis.

Elukaarepohine lahenemine
Erivajadusega inimeste poliitikat ja abi on
vaja ajakohastada, et integreerida riigi ja
kohaliku omavalitsuse tasandil vajaduspo-
hiselt erivajadustega laste, vihenenud t66-
voimega tooealiste ja erivajadustega eakate
sotsiaal-, tervishoiu-, tooturu- ja haridustee-
nused ja toetused.

Kui see onnestub, siis on tulemuseks eri-
vajadusega inimeste kogu elukaart katvate
teenuste ja toetuste korraldus ning rahastus,
mis lihtub hinnatud abivajadusest ja tagab
inimestele voimetekohase toimetuleku ning
osalemise t66-, haridus- ja tthiskonnaelus.

Erivajadus on inimese mistahes vaimne
voi fuiisiline seisund vo6i tema seisundi ja
elukeskkonna koostoime, mis ei lase inime-
sel eakohaselt eluga toime tulla ning mille
korvamiseks on iihiskond kohustatud teda
vajaduspohiselt toetama. Seejuures voib
tegemist olla ka inimesega, kellel ei ole
korduval puude raskusastme taotlemisel
puuet tuvastatud ning kes seetottu jiib
praegu ilma igasugusest toetusest, kuigi tal
on vihene abivajadus. Erivajadusest tingitud
teenuseid on vaja ka jirjest kasvava toetus-
vajaduse ennetuseks.

Teenuste ja toetuste andmine peab olema
seotud tegeliku abivajadusega, mitte puude
tuvastamisega. Toetuse korraldamisel on
viga oluline elukaarepohine lihenemine
ning subsidaarsuse ja virava hoidmise
pohimotte rakendamine chk siis eri vanu-
ses inimesele peaksid olema kittesaadavad
probleemide siivenemist ennetavad ja toi-
metulekut toetavad teenused tema kodu

lihedal. S|
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Saaremaal on

KOHALIK OMAVALITSUS

uhinemisega saadud
arenguvoimalused
hasti ara kasutatud

Kairit Lindmae

Saaremaa vallavolikogu liige, abivallavanem kuni 30.11.2018

Eesti suurimal saarel tekkis selle aasta
alguses suurima territooriumiga (2717,83
km?) omavalitsus Eestis — Saaremaa vald.
Terviklik toimepiirkond moodustus 12
omavalitsuse ithinemisel ja see koosneb 427
kilast, 9 alevikust ja ithest linnast.

Uhinemislepingus voeti peacesmirk luua
igati tugevam, voimekam ja parema haldus-
suutlikkusega omavalitsus, mis suudab pak-
kuda vordselt hiid avalikke teenuseid kogu
Saaremaal ning tagab elanikele voimaluse
kaasa riakida oma piirkonda puudutavates
otsustes. Uhinemisega sooviti saada juurde
voimekust tosta saare elanike elukvaliteeti,
arendada elukeskkonda ja infrastruktuuri.

Eesmirkide saavutamiseks moodustati
2017. aasta kevadel valdkondlikud t66-
grupid, mis selgitasid vilja olukorra viike-
valdades ja valmistasid ette toimiva suur-
valla loomist.

Viga oluline valdkond on sotsiaalhoo-
lekanne. Sellesse toogruppi kaasati koik
viikevaldade ja maavalitsuse sotsiaalt66
tegijad. Pingelistel koosolekutel langetati
kaalukaid otsuseid, piiiides konstruktiivse
koosto6ga jouda parimate lahendusteni.

Koostatud sotsiaalhoolekandelise abi
kord kirjeldab koiki sotsiaalteenuseid ja
-toetusi ning nende saamise pohimat-
ted. Eraldi madrustega on reguleeritud
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sotsiaaltoetuste miirad, riikliku toimetule-
kutoetuse maksmisel arvesse voetavate elu-
asemekulude piirmairad ja sotsiaalteenuste
hinnad. Koigi valdade volikogud kiitsid
need digusaktid heaks 2017. aasta stigisel ja
need hakkasid kehtima 1. jaanuarist 2018.
Seega alustas suurvald sotsiaalvaldkonnas
aastat ithtsetel alustel.

Tahtsamad muudatused

Koige olulisem pohimétteline muutus oli
litkkumine toetustelt hinnatud abivajadu-
sest lihtuvatele teenustele. Varem maksti
sihtgrupipohiseid toetusi, mis aga sageli ei
taganud vajalikku teenust ega abi.

Kuna harjumuspiraseid toetusi enam ei
makstud, siis tuli aasta alguses teha hoolega
selgitustood. Seda oli vaja, et inimesed jul-
geksid oma murega sotsiaaltdospetsialisti
poole p66rduda ja leida koos parima lahen-
duse. Pirast abivajaduse hindamist saab
pakkuda kas sobivat teenust voi toetust.

Saaremaa valla sotsiaalhoolekandelise
abi andmise korras on kirjeldatud 18 sot-
siaalteenust. Lisaks sotsiaalhoolekande
seadusega sitestatud teenustele osutame
Saaremaal viipekeele tolketeenust, kuul-
misnoustamise teenust, perelcpitust,
noustamis- ja teraapiateenust raske voi
stigava puudega lapsele ja teda kasvatavatele
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inimestele, viltimatu sotsiaalabi ning toidu-
pangateenust. Varjupaigateenusele on keh-
testatud hind alates neljandast 66st, perele-
pitusteenusele méddrati omaosalusprotsent ja
vallale kuuluvatele eluruumidele tiiirimair
ruutmeetri kohta.

Miirusesse jii vaid kuus sotsiaaltoetuse
liiki. Kolm toetust ei soltu materiaalsest ja
sotsiaalsest olukorrast: siinnitoetus, esimest
korda kooli mineva lapse toetus ja matuse-
toetus. Erandlik erakorraline toetus on
moeldud 6nnetusjuhtumi korral raskesse
majanduslikku olukorda sattunud isiku voi
perekonna olukorra leevendamiseks. Selle
toetuse saamise otsustab sotsiaalkomisjon.

Kuna Saaremaalgi elab omastehoolda-
jaid, kes ei saa hoolduskohustuse tottu t661
kiia, maksab vald ka hooldajatoetust. Seda
makstakse hooldajale, kelle miaras valla-
valitsus, ja seda juhul, kui hooldust ei ole
voimalik tagada muude sotsiaalteenustega.
2018. oktoobri seisuga maksab vallavalitsus
toetust 31 hooldajale. Kuid see on pigem
erandlik meede: tildjuhul pitiame isiku-
hoolduse tagada sotsiaalteenustega.

Enamik varasematest toetustest muu-
tusid uue miirusega sissetulekust séltu-
vaks. Toetust makstakse lihtudes inimese
majanduslikust olukorrast ja seda miarates
hinnatakse toetuse tulemuslikkust olukorra
leevendamisel. Oigus toetusi saada on isiku-
tel, kelle eelmise kolme kuu keskmine neto-
sissetulek parast sama perioodi eluaseme
kulude maha arvestamist oli viiksem kui
280 eurot pereliikme kohta. Toetust saab
taotleda kolme kuu jooksul parast nende
kulutuste tegemist. Lasteaedade ja kooli-
dega seotud toetuste ja tegevustega tegeleb
suurvallas haridus- ja noorsoot66osakond.

Spetsialiseerudes

tootad téohusamalt
Uhinemine muutis paris palju valla
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juhtimisstruktuuri. Endistesse vallakes-
kustesse jaid tildjuhul kuni kolme t66tajaga
teenuskeskused, kokku on neis kiimme
sotsiaaltoospetsialisti. Valla juhtimine
koondus Kuressaarde, kus loodi ametiko-
had osakonnajuhatajale, sotsiaalteenuste ja
-toetuste ndunikule, lastekaitsendunikule
ja neljale sotsiaaltoospetsialistile. Kuna
eeskostet6d maht on meil suur, siis kor-
raldavad tiisealiste isikute eestkostet kaks
cestkostespetsialisti.

Esimese aastaga selgus, et vallavalitsuse
tookorralust on vaja siiski veidi muuta.
Volikogu tegi otsuse luua sotsiaalosakonna
koosseisus lastekaitse- ja sotsiaalhoolekan-
deteenistuse. Need struktuuriiiksused hak-
kavad alluma sotsiaalosakonna juhatajale,
molemal teenistusel on ka oma juhataja.
Lastekaitseteenistusse on kavandatud
kaheksa tootajat, sh juhataja ja tiks néunik.
Lastekaitsespetsialistid tegutsevad tile valla
piirkondlikult ja teevad koos sotsiaaltoota-
jatega juhtumipohist vorgustikut6od.

Sotsiaalhoolekandeteenistusse jaib 19
tootajat, sh juhataja, kaks sotsiaalnounikku
ja kolm projektijuhti. Toole asub ka sotsiaal-
t06 peaspetsialist, kelle peamiseks tilesan-
deks on volanoustamisteenuse pakkumine.

Sotsiaalteenuste néuniku ja sotsiaaltoe-
tuste nouniku ametikohad on kavas iimber
nimetada, sest praegu, kui koik toetustega
seonduv on juba selge, on sotsiaaltoetuste
nouniku toomaht viiksem. Sotsiaalteenused
on oma olemuselt individuaalsed ning tihti
seotud mitmete erisustega, see aga tingib
oluliselt suurema t66mahu. Tooiilesannete
vordsemaks jaotamiseks ning selleks, et
liheneda toetustele ja teenustele integreeri-
tult, saab molema spetsialisti ametinimetu-
seks sotsiaalndunik.

Kokku on valla struktuuris to6l lisaks
valdkonna abivallavanemale 26 sotsiaaltood
tegevat ametnikku ja kolm projektijuhti.
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Selline struktuur lubab spetsialisee-
ruda kindlale valdkonnale ja teha t66d
tohusamalt.

Julgen kinnitada, et valitud suund on
ennast 6igustanud. Tdnu spetsialiseerumi-
sele saame arendada uusi teenuseid ja muuta
olemasolevaid tohusamaks.

Kui aasta alguses vois tajuda, et elanikud
on uuenduste tottu segaduses, siis niitidseks
on pahameel raugenud. Tiieliku rahuloluni
ci ole meie valdkonnas ilmselt aga ildse
voimalik jouda. Alati on rahulolematuid
kliente ja puudu vajalikest teenustest.

Lisaks sotsiaalhoolekande
seadusega sdtestatud
teenustele osutab Saaremaa
vald viipekeele tolketeenust,
kuulmisndéustamise teenust,
perelepitust, néustamis- ja
teraapiateenust raske vol
sugava puudega lapsele ja
teda kasvatavatele inimestele,
valtimatu sotsiaalabi ning
toidupangateenust.

Oleme teinud palju selgitustood ja piiiid-
nud leida igale murele lahenduse. Kuigi
celt66 valdade tthinemiseks oli pohjalik,
ei osanud me koiki olukordi ette niha ega
nendega arvestada. Uuendused on elanikelt
pilvinud juba ka head tagasisidet ja see kin-
nitab, et oleme 6igel teel. Teha on veel palju,
kuna sotsiaalt66 on nagu mitme peaga lohe:
kohe, kui itks mure saab lahendatud, kasvab
peale hulk uusi.

Veel arendusjargus teenuseid
Koduteenus on niiiid ithtsetel alustel vord-
selt kittesaadav iile valla. Valla allasutuse,
Kuressaare Hoolekande abiga jouab kodu-
teenus koigisse Saaremaa piirkondadesse.
2018. aasta juuli seisuga pakuti seda rohkem
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kui 200 kliendile. Euroopa Sotsiaalfondi
rahastusega arendame praegu kolme, eel-
koige eakatele olulist teenust. Need on
koduteenus ning viljaspool kodu osuta-
tav intervallhooldus ja pidevahoiuteenus.
Koduteenus vajab sisulisi muudatusi, inter-
vallhooldust on hooldekodud seni véimal-
danud juhtumipéhiselt, aga paevahoiutee-
nust Saaremaal veel ei olegi. Vajadus nende
teenuste jarele on aga viga suur ja kahe aasta
jooksul peaksid neid saama vihemalt 150
klienti.

Toidupanga teenuse toimetulekuraskus-
tes inimestele oleme samuti teinud kittesaa-
davaks iile Saaremaa. Seda korraldame koos
valla toetust saava mittetulundusithinguga.

Transporditeema puudutab koéiki ja
sellega tegeleb valla majandus- ja haldus-
osakond. Lisaks sotsiaaltranspordile tuleb
vallal korraldada ka opilaste vedu ja jilgida,
et koik inimesed padseksid litkuma. Teeme
koost66d noudepohise transpordi arenda-
jatega ja liitusime ka sotsiaaltranspordi kat-
seprojektiga. Soovime olla pigem stisteemi
viljatootaja kui iilevotja ja loodame jouda
vallaclanike jaoks parimate lahendusteni.

Oleme piiidnud kaasa minna teistegi
projektidega, millega tegelemiseks on
suurvallal rohkem jaksu. Oleme liitunud
projektidega ,,Noortegarantii tugististeemi
arendamine ja testimine”, ,Toetuse and-
mine hoolduse koordinatsiooni mudeli
piloteerimiseks”, ,,500 kodu tuleohutuks”
ja »Puuetega inimeste eluaseme fuisiline
kohandamine”. Meie saarelise eripira tottu
on monda teenust ka keerukam pakkuda,
sest koostoo teiste omavalitsustega on viga
keeruline.

Saaremaa vallas on viis iilldhooldus-
teenust pakkuvat hooldekodu: Pirsama
ja Kihelkonna (molemat haldab valla-
valitsus), SA Liine-Saare Hoolekande
ja SA Kuressaare Haigla oma

SOTSIAALTOO
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(molemad on valla sihtasutused) ning ASi
Hoolckandeteenused (riigile kuuluv ari-
ithing) Kogula Eakatckodu. Lisaks on meil
hooldekodukohti koost66s Muhu vallaga
rajatud SAs Muhu Hooldekeskus. Koigis
hooldekodudes on kohad tldjuhul tiide-
tud ning jirjekordade tottu on kohe sinna
paiaseda raske. Kohtade vajadus kasvab
veelgi, sest AS Hoolekandeteenused soovib
tildhooldusteenuse pakkumise Saaremaal
l6petada. Hea on aga see, et aasta lopuks saa-
vad neli meie hooldekodu renoveeritud ja ka
kohti tekib juurde. Jargmise aasta algusest
on plaanis iihtlustada teenuste hinnad valla
hallatavates asutustes ja tagada personalile
sarnane koormus.

Fakatele on histi oluline asutus
Kuressaare Hoolekanne, mis korraldab
koduteenust kogu valla territooriumil ning
ka eakate huvitegevust ja vaba aja veetmise
voimalusi ja toitlustamist. Veel pakutakse
sotsiaaltranspordi-, varjupaiga- ja iseseisvat
toimetulekut soodustavat sotsiaalteenust.
Pievakeskuse ruumides pakutakse erihoo-
lekande osana ka igapievaclu toetamise
teenust.

Samuti tagab Kuressaare Hoolekanne
eluruumi sotsiaalkomisjoni saadetud isiku-
tele sotsiaalmajades tile valla. Parast valdade
ithinemist said nad kohustuse hallata lisaks
Kuressaares olevale kolmele majale ka kolme
maja viljaspool linna. Selle aastaga on
Kuressaare Hoolekande tihtsus valla jaoks
oluliselt kasvanud ja pakutavate teenuste
mahud suurenenud.

SOTSIAALTOO

Puuctega lastega tegeleb eelkoige valla
allasutus Kuressaare Perckodu: paku-
takse asenduskodu-, lapsehoiu- ja
rehabilitatsiooniteenust. Kuni 2020.
aasta lopuni on Kuressaare Perckodu
Sotsiaalkindlustusameti piirkondlikuks
partneriks raske ja stigava puudega lastele
tugiteenuste pakkumisel Saare maakonnas.

Laste turvakoduteenust osutame selle
aasta lopuni koostoos SAga Lidne-Saare
Hoolekanne. Vajadus selle teenuse jirele
on 6nneks viike, kuid seda on ka Saaremaal
keeruline pakkuda, kuna meil pole sel alal
voimalik teiste omavalitsustega koostod
teha. Otsime alles parimaid lahendusi, kuid
vajadusel on teenus tagatud.

Keeruline on ka tugiisikute leidmine
lastele, peredele ja toimetulekuprobleemi-
dega inimestele. Raske on leida nouctele
vastavaid tugiisikuid, kellel oleks huvi ja
motivatsiooni teha seda t66d kindlat tasu
saamata, saades tasu kliendi teenuse vaja-
duse ja teenusel osalemise pohjal. Loodame
leida lahendusi laste tugiisiku vajadusele
koostd6s valla haridus- ja noorsootddosa-
konnaga. Jirgmise aasta alguses soovime
avada Saaremaa laste ja perede tugikes-
kuse, mis hakkab korraldama vajaliku toe
pakkumist. Suurvald on nagu nooruk, kes
alles kasvab ja areneb. Sotsiaalhoolekandes
on tihtis osa kogukonnal ja viga oluline
on valdkondade koost6o. Senine praktika
on niidanud, et koosto6 toimib Saaremaal
histi. Seetottu julgen arvata, et tthinemine
on valla elanikele toonud palju positiivset.

S|

4/2018



Sotsiaaltoo

KOHALIK OMAVALITSUS

haldusreformijargses

Tori vallas

Priit Ruut

Tort abivallavanem

Haldusreformi kiigus tthinesid Parnumaal
Are, Sauga ja Tori vallad ning Sindi linn
11 700 clanikuga omavalitsuseks, mille
nimeks sai Tori vald ning keskuseks Sindi
linn. Parnu linna jirel on tegu maakonna
suuruselt teise omavalitsusega. Uhinemine
oli tisna valuline, seda eriti endises Sauga
vallas, kus suurele osale elanikest oli
vastuvoetamatu volikogu poolt valitud
ithinemissuund. Tori vallaks ithinemise
asemel soovisid Pirnu linna dirsete kiilade
ja Sauga aleviku elanikud ithineda hoopis
Pirnu linna kui oma igapievase toime-
piirkonna keskusega. Elanikud kogusid
allkirju ning esitasid vastavad rahvaalga-
tuslikud eelnoud volikogule. Seaduse jirgi
oleks Sauga vallavolikogu pidanud sellises
olukorras libi viima rahvakiisitluse, kuid
see jaeti tegemata. Kuna ka riik niitas selle
juhtumi puhul iiles oma voimetust elanikele
appi tulla ning sisuliselt jii omavalitsuse
volikogu seaduserikkumine tagajirgedeta,
kandusid tekkinud pinged ile ka uude

omavalitsusse.

Heitlik algus

Sindi linngi lootis pikalt saada 6igust
erandile, siilitamaks linna kui omaette
omavalitsuse staatust. Nii oleme tina olu-
korras, kus omavalitsus on moodustatud,
Sindi jatkuvalt linnana olemas, kuid seda
vallasisesena. Endise Sauga valla kiilades on
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tehtud rahvakisitlus ning niiiid peab voli-
kogu otsustama, milliseks kujunevad uue
valla piirid. Koik need segadused on jitnud
pitseri kogu omavalitsuse kiivitamisele,
jitmata puudutamata ka sotsiaalt66 vald-
konda. Vaatamata iisna heitlikule algusele,
tuli siiski eluga edasi minna ja me ptitidsime
seda teha nii, et elanikud haldusjaotuse
timberkorraldusega kaasneva segaduse
tottu kannatama ei peaks. Ei julge viita,
et see tiielikult nii ka 6nnestus. Pirast uue
omavalitsuse moodustamist oli kohe vaja
paika panna teenistujate struktuur. See oli
omaette proovikivi, arvestades asjaolu, et
valimistulemuste viljakuulutamine viibis
vaiete tottu pea kuu aega ning see jittis
meile sellevorra vihem aega atra seada. Uue
aasta alguseks oli siiski esialgne ettekujutus
vallavalitsuse ametnikkonnast olemas ja ini-
mesed said to6le asuda. Sotsiaalvaldkonnas
tiritasime voimalikult vihe ette votta rapu-
tavaid muudatusi, kuid paris ilma kah ei
saanud. Kuna oli inimesi, kes soovisid hal-
dusreformiga kaasnevaid suuremaid hivitisi
ira kasutades ametist lahkuda, siis tuli t66
tmber korraldada ning saime seda teha
selliselt, et t66d oli pakkuda koigile endiste
omavalitsuste sotsiaalvaldkonna tootajatele,
kes seda soovisid. Osal inimestel tuli kiill
vahetada ametinimetust koos tilesannetega
voi teeninduspiirkonda voi ka mélemat,
kuid sobiv t66 sai tagatud koigile.

SOTSIAALTOO
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Prioriteedid toetuste
maaramisel

Kui teenistujate jaotus paigas ja ametikohad
tiidetud, oli teiseks suuremaks iilesandeks
votta ette makstavate sotsiaaltoetuste senine
kord. Uhinenud omavalitsustes maksti
toetusi kiillaltki erinevalt, ja elanike vordse
kohtlemise eesmirgil seadsime sihiks need
kiiremas korras iithtlustada. Paratamatult
aga tihendas toetuste tithtlustamine seda,
et tuli leppida osa toetuste kadumisega. Ei
olnud véimalik koiki neljas omavalitsuses
seni makstavaid toetusi laiendada koigile
tilejidnutele, sest valla eelarve ei oleks sellele
vastu pidanud. Stinnitoetus ja ranitsatoetus
koos vastavate summadega lepiti kokku juba
koalitsioonikonelustel, lisandusid juubeli-
toetused eakatele, matusetoetus, hoolda-
jatoetus ning kolme- ja enamalapseliste
perede lasteaia toidurahast vabastamine.
Sissetulekust sltuvate toetuste miiramisel
lihtuti elanikele soodsaimast sissetulekutele
kehtinud piirist, milleks sai 2,5 kordne toi-
metulukupiir. Ka hooldajatoetuste maks-
misel voeti aluseks korgeim iihinejate seas
kehtinud mair, mille juures nende raske ja
siigava puudega laste hooldajate toetused,
kes oma hoolduskoormuse tottu ei saa t66l
kiia, tousid mirgatavalt: siigava puudega
lapse hooldajal 250 euroni ja raske puudega
lapse hooldajal 200 euroni kuus. Scega
sai uue valla toetuste miaramisel pandud
rohku lastega perede toetamisele, jitmata
secjuures tihelepanuta ka teisi abivajajate
rithmi. Tagasivaatavalt v6ib 6elda, et kuigi
on esinenud moningast rahulolematust osa
toetusliikide kadumise téttu, on elanikud
olnud siiski moistvad ja saanud aru nii valla
prioriteetidest kui ka toetuste suunatusest
senisest enam vajaduspohisusele.
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Teenused ja lastekaitse

Paraku tuleb tunnistada, et oma sotsiaal-
teenuste korra ithtlustamisega oleme alles
algusfaasis: mone teenuse osutamise kord
on kiill ihtlustatud, kuid pikk tee on veel
minna. Samas ei ole me sellega ka kiirusta-
nud, kuna igas piirkonnas on oma kehtiv
kord olemas ja teenused toimivad. Uhtsete
reeglite kehtestamine eeldab piirkonna
koigi osade eripdra tundmist, samuti nouab
ka aega, mis vajalik kokkukasvamiseks ning
ithtse tervikuna toimimiseks. Kindlasti
aitab meie valla sotsiaalvaldkonna tervikuks
sidumisele kaasa ka riigi toel projekti raames
palgatud hoolduskoordinaator, kes tegeleb
kogu valla tiiskasvanute hooldusega seotud
kisimustega. Hoolduskoordinaatori projek-
tis osalemine annab nii meile kui ka riigile
voimaluse seda teenust testida ning otsida
paremaid ja toimivamaid meetodeid isiku-
hooldusega seotud kiisimuste lahendamisel.

Uhtsete reeglite kehtestarmine
eeldab piirkonna kdigi osade
eripdra tundmist, samuti néuab
ka aega, mis vajalik
kokkukasvamiseks ning uhtse
tervikuna toimimiseks.

Praeguses vorgustiku pohimaottel toimi-
vas Tori vallas on neli teenuskeskust, iiks
igas endises vallakeskuses, ja koigis neis
on olemas igal to6pieval sotsiaaltootaja.
Siilitamaks voimalust teha teenuskeskustes
ka perckonnaseisu toiminguid, said koik
piirkondlikud sotsiaaltoospetsialistid taien-
davat koolitust ning omavad niitid 6igust
registreerida ka siinde ja surmasid elanikele
harjumuspirastes kohtades, st endistes
vallamajades. Sotsiaalt66 spetsialistidega
kasikdes tegutsevad avahooldustéotajad,
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kelle olulisimaks rolliks on kujunenud sot-
siaaltransporditeenuse osutamine. Kogu
valdkonda koordineeriva sotsiaalnéuniku
leidmisel tuli meile appi riik, kes riigirefor-
miga maavalitsusi kaotades vabastas seal
to6tanud kogemustega spetsialistid. Nii
onnestuski meil oma seltskonda haarata
endine Pirnu maavalitsuse sotsiaalhoole-
kande peaspetsialist Kaja Rebane, kes on
olnud omavalitsuste iile jirelevalve teostaja
ja teab ning tunneb omavalitsuse sotsiaaltoo
koiki aspekee.

Neljas tthinenud omavalitsuses oli kokku
kolm lastekaitseto6tajat ja u 2430 last.
Haldusreformi jirel kujundasime 66 veidi
tmber: ithest lastekaitsetootajast sai nounik
ning teistest piirkondlikud lastekaitsespet-
sialistid. Vottes aluseks riigi poolt vilja kii-
dud soovitusliku aluse, mille kohaselt 1000
lapse kohta voiks olla tiks lastekaitsetootaja,

LINNADE
VALDADE
PAEVAD

KOHALIK OMAVALITSUS

siis esialgu tundus lastekaitsetootajate arv
olevat piisav. Nuiidscks oleme joudnud
todemuseni, et lastekaitsejuhtumid muutu-
vad jirjest keerulisemaks, mistottu tootajate
koormus on suur ja vajadus tiiendava t66j6u
jarele olemas. Siingi on tuleviku planeerimi-
sel oluline, et leiaks lahenduse endise Sauga
valla kiilade kiisimus, mis tooks selgust nii
lastekaitse kui ka kogu Tori valla sotsiaal-
valdkonna t66maale.

Kokkuvotvalt voib todeda, et kuigi libi-
viidud haldusiimberkorraldus kutsub esile
ohtralt kriitikat, iiritavad omavalitsused
kujunenud olukorraga leppides riigiisade
poolt korda saadetu tagajirgi siluda. Teiste
hulgas tiritab ka Tori vald teha seda selliselt,
et elanikud oma argipdevatoiminguid tehes
ei kannataks. Eriti oluline on pingutada
selles suhtes sotsiaalvaldkonnas, kus klien-
tideks on ithiskonna haavatavamad liikmed.
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Original Sokos Hotel Viru
Konverentsikeskuses Tallinnas
12.-13. veebruaril 2019

Traditsiooniline aasta tippsiindmus koigile, kes omavalitsuste
toode ja tegemistega seotud

& smanim D
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Osavotuks registreerimine: www.linnadvallad.ee
info: 618 1797
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Sotsiaalteenuste tutvustamisest
linna ja valla kodulehel

Kristi Ploom

| Oiguskantsleri néunik

Oiguskantsleri ametkond on sel aastal
votnud vaatluse alla info, mida vallad ja
linnad oma kodulehel sotsiaalteenuste
kohta jagavad. Sellise teabe tihtsust ei saa
alahinnata, kuna need teenused aitavad
tagada inimviirse elu neile, kellel on
keeruline iseseisvalt toime tulla.

Oiguse vajalikke teenuseid saada annab
sotsiaalhoolekande seadus. See seadus nieb
ette 13 sotsiaalteenust, mida linn ja vald
peab oma clanikele korraldama. Maistagi
tuleb linnal ja vallal neid teenuseid ka
tutvustada, sest kui inimesed oma digusi ei
tea, ei saa nad neid ka kasutada. Teenuseid
tuleb tutvustada sobivate kanalite kaudu,
koigile arusaadaval kujul ja selges keeles.

On kohalikke omavalitsusi, kelle
kodulehelt ei leia sotsiaalteenuste kohta
sonagi, enamjaolt on aga probleem selles, et
infot on liiga vihe. Ménikord on vajalikku
teavet ka keeruline iiles leida, sest see on
kohaliku omavalitsuse ja selle allasutuse
kodulehe vahel laiali pillatud voi vale jaotise
alla paigutatud. Sel juhul piisab lihtsalt info
korrastamisest ja imberpaigutamisest,
et abivajaja saaks olulise teabe holpsalt
kitte. Mitmed isja loodud vallad alles
teevad omale kodulehte ning seetottu
on info poolik v6i suisa puudulik. Moni
kohalik omavalitsus on pohjendanud info
puudumist ka sellega, et kohalikud elanikud
niikuinii teavad, millist teenust on neil
oigus kiisida ning kuidas seda taotleda.

SOTSIAALTOO

Riste Uuesoo

keeletoimetaja

Info kattesaadavus ja
kodulehe kasutajakesksus
Sotsiaalteenuste kohta avaldatud teavet
hinnates ja soovitusi andes lihtub
oiguskantsler jairgmistest pohimotetest:
info peab olema holpsasti leitav, sisult dige
ja ammendav ning arusaadavalt esitatud.
See on oluline kohalikele elanikele, aga
teeb lihtsamaks ka valla- ja linnaametnike
(sh sotsiaaltddtajate) t66: eeskitt peavad
ju nemad inimesi néustama ja abi andmise
kohta otsuseid tegema.

Niisiis voiks iga vald ja linn alustada sellest,
et koostab oma kodulehel sotsiaalteenuste
kohta alalehekiilje, kus selgitab tldist abi
andmise korraldust. Sel lehekiiljel voiks
tihtlasi teada anda, et abi taotlemiseks piisab
avalduse esitamisest (mh telefoni teel ja
elektrooniliselt) ning et abivajajale tarviliku
teenuse teeb kindlaks sotsiaaltootaja.
Samuti tuleks dra mirkida, kui kiiresti vald
(linn) teenuse korraldamise kohta otsuse
teeb.

Moistlik on sotsiaalteenuse lehekiiljel
avaldada ka spetsialisti(de) kontaktandmed,
kelle poole abivajaja voib kiisimustega
poorduda.

Abi taotlemist holbustab see, kui
lisada sotsiaalteenuste lehele avalduse
niidisvorm, millega inimene saab
valla- v6i linnavalitsusele edastada oma
kontaktandmed ja probleemi lithikirjelduse.
Seaduse kohaselt ei pea abivajaja ise teadma,
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millist teenust ta tipselt vajab, vaid see tuleb
vilja selgitada valla voi linna sotsiaalto6tajal.
Inimesele ei tohiks jidda muljet, et ta
peab taotlema méonda kindlat teenust.
Seetottu peaks avalduse vorm suunama
isikut kirjeldama oma probleemi, mitte aga
konkreetse teenuse vajadust. Avalduse vorm
peaks olema sotsiaalteenuste lehekiiljelt
kergesti leitav.

Tapne ja ammendav teave
Vallad ja linnad peaksid oma veebilehtedel
koiki seadusega ette nihtud 13 sotsiaaltee-
nust kindlasti itkshaaval tutvustama. Ei ole
pohjust eeldada, et enne abi taotlemist loeb
inimene libi seaduse voi volikogus vastu
voetud sotsiaalteenuste osutamise korra, et
ennast teenuste sisuga kurssi viia. Ka v6ib
veebilehelt volikogu miiruste ja otsuste
leidmine osutuda keeruliseks.

Maistagi ei pea kohalik omavalitsus oma
kodulehel teenuseid kirjeldades jargima
sona-sonalt sotsiaalhoolekande seaduse
teksti, kil aga tuleb tipselt edasi anda tee-
nuste sisu. See tihendab seda, et iikski linn
ega vald ei tohi seada omalt poolt teenuse
osutamisele tingimusi, mida seadus ette ei
nae.

Teenust kirjeldades ei tohi kitsendada
selle saajate ringi: naiteks nimetada teenuse
saajatena kindlat tiiiipi puudega inimesi,
kuigi seaduse jirgi tuleb teenuseid osutada
koigile puuetega inimestele, kes abi vajavad.
Moénikord on kohalik omavalitsus juba oma
miirusega kehtestanud teenuse saamisele
lisatingimused, mida ei saa pidada lubata-
vaks. Sel juhul tuleb kohalikul omavalitsu-
sel viia miirus seadusega kooskolla.

Kodulehel avaldatud teave peaks olema
tapne: kui Riigikogu muudab seadust voi
volikogu otsustab, et vald voi linn hakkab
pakkuma mond uut teenust, tuleb uuen-
dada ka kodulehel avaldatud infot. Niiteks
lisas Riigikogu 2018. aasta algul kohalike
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omavalitsuste korraldatavate sotsiaaltee-
nuste nimekirja kaks uut teenust: asendus-
ja jarelhooldusteenuse. Kahjuks on mitmed
vallad ja linnad jatnud selle tihelepanuta
ega ole neid teenuseid oma veebilehel vilja
toonud.

Teenuseid tikshaaval tutvustades tuleks
viltida nende rithmitamist sihtrithmade
jargi (nt cakatele, puuetega inimestele ja
toimetulekuraskustes inimestele moeldud
teenused). Niisuguse jaotuse puhul ei arves-
tata sageli asjaoluga, et moni sihtrithm voib
vajada ka teenuseid, mida on kirjeldatud
teise sihtrithma teenuste hulgas: niiteks
voib eakas vajada toimetulekuraskustega
inimestele méeldud teenuseid. Nonda ei
pruugi inimesed vajalikku infot tiles leida.

Koigiti kohane on iga teenuse kirjelduse
juures tuua vilja volikogu mairus, millega
teenuse osutamine on reguleeritud. Samuti
voiks turvakodu- ja varjupaigateenuse tut-
vustuse juures avaldada teenusepakkujate
kontaktandmed, sest need asutused votavad
abivajajaid vastu ka 60siti.

Puuetega inimeste
teavitamine
Oiguskantsler on soovitanud linnal ja vallal
teha voimaluse korral info kittesaadavaks
ka puuctega inimestele (nt vaegnigijatele,
kurtidele, intellektipuudega inimestele), et
nad saaksid 6ige teabe kitte neile sobivast
kanalist véimalikult iseseisvalt. Voimalusel
voiks kodulehel jagada infot viipekeelse
video ja helisalvestise vahendusel ning
pakkuda teavet lihtsustatud keeles, millest
saaksid aru ka intellektipuudega inimesed.
Niisugused infomaterjalid on oma
veebilehele vilja pannud niiteks Eesti
Tootukassa. Asutus on koostanud tootutele
pakutavate teenuste kohta viipekeelsed' ja
vaegnigijatele moeldud juhised. Samuti
leiab to6tukassa veebilehelt lihtsas kee-
les” selgitused to6voime hindamise kohta
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ning tootukassa teenuseid tutvustavad
audiofailid?.

Spetsiaalse infomaterjali koostamine
noéuab mirksa rohkem organiseerimist,
aega ja raha kui tavapirane kodulehel oleva
info tiiendamine ja imberkorraldamine.
Seetottu oleks otstarbekas sellised info-
lehekiiljed kokku panna mitme kohaliku
omavalitsuse koost66s ning kiisida nou ja
abi ka erivajadustega inimeste huvide eest
seisvatelt organisatsioonidelt, niiteks Eesti
Puuetega Inimeste Kojalt. Oiguskantsler
on palunud sotsiaalministeeriumil kaaluda
voimalust aidata kohalikel omavalitsustel
selliseid teavitusi korraldada.

Teabe jagamine

muudes kanalites

Veebileht on kiill oluline, kuid mitte alati
esmane infoallikas. Seetottu peaks iga vald
ja linn pohjalikult libi motlema, milliste
kanalite kaudu jouab info sotsiaalteenuste
kohta kohalike elanikeni koige paremini,
ja sellest lihtudes tuleks valida teavitamise
viis.

Niiteks voib teenuste ja abi taotlemise
korda tutvustada kohalikus ajalches, aga
hea oleks koostada ka infovoldik, mida
saab jagada perearstikeskuses, koolis,
cakate paevakeskuses vm. Paljud kohalikud
omavalitsused on neid véimalusi kasutanud.
On oluline, et teave jouaks koigi valla- ja
linnaelanikeni, see tihendab ka abivajaja
omaste ja naabriteni, et need teaksid, kuhu
vajaduse korral poorduda.

Selge s6numi tahtsus

Ammendavat ja selget infot jagades
toestavad riik ja kohalik omavalitsus
valmisolekut olla oma inimeste jaoks
olemas. Ka hea halduse tava nieb muu

hulgas ette, et ametiasutused annavad
inimese kiisimustele selge vastuse. Seega
peavad selged ja tipsed olema ka kohaliku
omavalitsuse otsused, kirjad ja korraldused.

Oiguskantsler Ulle Madise on paljudes
sonavottudes rohutanud, et selge sonum
ei kahanda ametliku teksti viirtust, vaid
vastupidi: ametikirja, tegelikult mistahes
asjaliku infovahetuse muudab heaks just
selgus, lithidus, tapsus.

Kohalikel omavalitsustel soovitame iile
vaadata ka sotsiaalteenuste lepingud, mida
hooldusasutused inimestega solmivad ja
mille iiks osapool on vald voi linn. Ka nende
dokumentide keel peaks olema inimlik
ja arusaadav ning kasutatud viljendid
ci tohiks viidata inimesele kui objektile,
sest see paneb inimest end tundma
viheviirtuslikuna. Voaib vaid aimata, mis
tundega kirjutab inimene alla lepingule,
kus on juttu ,kliendi hooldekodust vilja
arvamisest” voi mis nieb ette, et ,,teenuse
ostja” (lihedane, kes teenuse cest maksab)
kohustub ,paigutama teenuse saaja
lepingu l6petamise korral mujale”. Monest
lepingust voib leida aga punktid, kus on
kirjas, et ,hoolealuse paigutamine tuppa
toimub hooldaja poolt” ning hooldekodu
teenindamise kvaliteeti puudutavates
kiisimustes on ,kliendil 6igus teha
kirjalik taotlus puuduste korvaldamiseks”.
Eaka suhtlemist hooldekodu té6tajatega
kirjeldab niiteks selline noue, et keelatud
on ,to6tajate tillitamine”.

Lepingute sonakasutust inimlikuks
ja arusaadavaks muutes aitame eakatel
tunda end viirikate ithiskonnaliikmetena.
Viirika vanaduspélve tagamine on ks
olulisi teemasid, millele 6iguskantsler on
tahelepanu juhtinud ametisse astumisest
alates. S|

1
2

3
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Kailtumisprobleemidega
lapsed peaksid abi
saama enne, kui asjad
vaga hulluks lahevad

Polittikauuringute keskus Praxis uuris justiitsministeeriumi
tellimusel t&siste kaitumisprobleemidega lastele ja noortele
pakutavate teenuste olukorda. Praxise analuutik Laura Aaben
ning kriminaalpoliitika uurijad Jako Salla ja Anna Markina
raakisid gjakirjale antud intervjuus asjast lahemalt.

Palun tutvustage ennast ja
oma seotust uuringu teemaga.
Laura Aaben (L. A.): Noorte hilbiva kiitu-
misega seotud uuringuid oleme koos teinud
ka varem, viimati hindasime multidimen-
sioonise pereteraapia (MDFT) programmi,
nii et see t6 oli loogiline jatk varasemale.
Jako Salla (J. S.): Justiitsministeeriumis
to6tades puutusin kokku noortele moeldud
teenuste, MDFT programmi rahastamise ja
Eesti siisteemi sobitamisega. Olen analiiisi-
nud ka oigusrikkumisi toime pannud alaca-
liste kohtlemist. Noorte 6igusrikkumistele
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reageerimine ja noortele moeldud kinnised
asutused on ithed mu lemmikteemad.
Praegu juhin Sotsiaalkindustusmeti ohvri-
abi ja ennetusteenuste osakonda.

Anna Markina (A. M.): Tartu Ulikooli
oigusteaduskonna kriminoloogia teadurina
olen uurinud alaealiste digusrikkumisi ning
viinud labi intervjuusid lastega, et moista
probleeme ja seda, kus saaks sekkuda.

Mis oli uuringu taust ja eesmirk?

J. S.: Ministeeriumitel oli arusaam, et lapsed
jouavad vajalike teenusteni kas tervishoiu-,
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lastekaitse-, haridus- v6i karistussiisteemi
kaudu. Eeldati, et laste taust, riskitegurid
ja vajadused on tipris sarnased, kuid teenu-
sed soltuvad sellest, milline valdkond nad
esimesena n-6 kinni ptitiab. Uuring pidi
niitama, millised on teiste riikide koge-
musel noorte vajadused ning kust kasvab
vilja ja kuidas avaldub riskikditumine:
soltuvusainete tarvitamine, enesevigastu-
sed voi 6igusrikkumised. Milline on koige
keerukam grupp ja milline sekkumine neid
tulemuslikult aitaks. Tahtsime ka teada, kas
noorte probleemide stivenemist on voimalik
peatada ning dkki me hoopis soodustame
seda midagi valesti tehes.

Millised noored olid uuringu sihtgrupp?
L. A.: Keskendusime tésistesse raskustesse
sattunud 13—18aastastele noortele, kelle
puhul on suur risk, et probleemne kii-
tumine voib jitkuda kogu tilejiinud elu.
Paljud noored puuduvad koolist, proovivad
uimasteid, panevad enne tdiskasvanuks
saamist toime 6igusrikkumisi, kuid vaid
viikesel osal neist jadb hilbiv kditumine
pisima. Nad on korduvalt toime pannud
isiku- voi varavastaseid siiiitegusid, rikku-
mised on ldinud jarjest tosisemaks. Ja nad
koik on joudnud kas vanglasse voi kinni-
sesse erikooli.

Mida te uuringu raames tegite?
J. S.: Koostasime tilevaate pakutavatest
teenustest. Ja uurisime tagasiulatuvalt laste
teckonda: mis stisteemidega ja kuidas nad
olid kokku puutunud ja mis oli selle tule-
mus. Kui vanalt laps esimest korda alaealiste
komisjoni joudis, millal ja kui palju trahve
sai, millal teda diagnoositi ja millised ravi-
mid mairati.

L. A.: Analiiisisime kaheksa noore
juhtumeid. Nende kohta votsime regist-
ritest vilja teenuste kasutamise andmed.
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Intervjucerisime last, tema vanemat ja
spetsialiste, kes on juhtumiga t66tanud.
Noortelt kiisisime tagasisidet, millise teenu-
sega oli neil meeldiv kogemus ja kus ei olnud.
Ka vanemad kirjeldasid, kust nad said abi ja
kust mitte ning kuidas nad probleemidest
aru saavad. Sageli pidid vanemad ise lapsele
vajaliku teenuse otsima. Ekspertintervjuud
tegime erikoolis, vanglas ja sotsiaalse reha-
bilitatsiooni osutajatega. Uuringuraportis
avame laste lugusid pohjalikult. Kuigi neist
ilmselt ei saa teha tildistusi koigi laste kohta,
on need viga niitlikud.

A. M.: Moned juhtumid on tiiipilise-
mad, viga ekstreemsed lood aga t6id ilme-
kalt vilja siisteemi puudujazdgid.

Kuidas avaldus uuringusse kaasatud las-
tel probleemne kiitumine?

L. A.: Esimesed ilmingud olid neil juba
algkoolis. Vaid iihe alacalise probleemne
kaitumine kujunes hiljem. Kirjandusest
teame, et nii see tavaliselt ongi.

J. S.: Probleemid avalduvad juba 3-5aas-
taselt, kuid enamasti mirgatakse hari-
duslikke erivajadusi ja opiraskusi koolis.
Laps pannakse ehk eriklassi, kuid mured
kasvavad ja neile on viga keeruline ainult
hariduslike meetmetega piiri panna.

L. A.: Sageli on kiitumisprobleemid seo-
tud psiiithikahiiretega. Koigil uurituil oli
kas tiks voi mitu psiihhiaatrilist diagnoosi,
nad olid kokku puutunud ka psiihhiaatriga,
kuigi ei saanud seejirel ravi.

A. M.: Ebamugavat last hakatakse
saatma iihe spetsialisti juurest teise juurde
ja tthest koolist teise. Alles erikoolis saab ta
chk adekvaatset psithhiaatrilist abi. Samas
oli juhus, kus isegi kinnises asutuses ootas
laps mitu kuud psithhiaatri vastuvottu.

L. A.: Hullema saaks ehk ira hoida, kui
oige ravi ja tugiteenused oleksid tagatud
algusest peale.
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Kas vanemad oskavad probleeme
mirgata ja kas nad teevad koost66d?

L. A.: Probleemid, nt vigivaldne kiitumine,
avalduvad sageli ka kodus. On juhtumeid,
kus vanem tahab lapsest loobuda ja teda eri-
kooli panna, sest ta on ohtlik teistele lastele.

J. S.: Laps otsib aktsepteerimist nii oma
perelt kui ka koolikaaslastelt. Kust ta seda
ci leia, sealt tombub ta eemale. Kui ta tajub
pidevat mittemoistmist ja rahulolematust,
siis siiveneb trots ning abi on viga raske
vastu votta. Sama kehtib ka vanemate
puhul. Kindlasti saab seda muuta ja peret
toetada, aga ei saa eeldada, et abi on suure
r6dmuga vastu voetakse. Selle taga voivad
olla nditeks varasemad negatiivsed kogemu-
sed spetsialistidega, habitunne voi kiegal6o-
mine ja lootusetus.

A. M.: Murede algfaasis kogevad vane-
mad sageli stiidistamist, et nad ei saa
lapsega hakkama. See muudab suhted spet-
sialistidega halvaks ega soodusta koost66d.
Kui vanemal tekib mone psithhiaatri voi
lastekaitsetootajaga usalduslik suhe, siis
teeb ta meelsasti koostood, itkskoik, millisel
sotsiaalsel tasemel ta on.

Kas puudulikud vanemlikud oskused
soodustavad probleemide kujunemist?
J. S.: Voib arvata, et lastel on mingid bio-
loogilised riskitegurid, tosised psiiithikahai-
red, milleks vanem ei peagi olema valmis.
Ennekoike vajab sellises olukorras vanem
abi ja toetust. Kuid ka praktiliste oskuste
puudus on paljude probleemide taustal:
sageli ei osata peres maandada konflikeset
ohkkonda, voi pole kindlat pievakava ja
moistlikku jarelevalvet. Riske lisavad ka
vanemate eluraskused.

L. A.: Oli ka peresid, kus ka 6el voi
vennal on kditumisprobleem vé6i on nad
lausa vanglas. Siis pidi vanem tegelema juba
mitme lapsega.
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A. M.: Monikord tuleb enne lapse aitamist
lahendada vanemate probleeme. Majub ka
raske majanduslik olukord. Uks ema riikis,
et ta elab viga iile seda, mis tema lapsega
toimub. Lubas, et noorema lapsega teeb ta
koik teistmoodi. Ja siis mainis, et see laps
on viiepaevases lastehoius. Lihtsalt elu on
selline. Ta peab t60l kdima, sest kasvatab
lapsi tiksinda, ja tal on vahetustega t66.

L. A.: Perede lood on erinevad ja tildis-
tada on raske. Oli ka tiks histi raske lugu,
kus nooruk tappis inimese. Sel polnud sot-
siaalsete probleemidega eellugu. Lapseni ei
joudnud abi, sest kohalikud tundsid vane-
maid ega tahtnud seetottu sotsiaaltdotaja
juurde minna.

Mis olid uuringu olulisemad tulemused?
Mis iillatas voi pani motlema?

L. A.: Mind illatas, et koigil uuritud lastel
on psithhiaatriline diagnoos. Ja kui palju on
ravile haigekassa raha kulutanud: EMOs
kiimine, eneseloikumine, miirgistused,
mitmekordne ja mitu nidalat kestev viibi-
mine psithhiaatriahaiglas. Psiiithikahaired
vihjavad, miks neil asjad nii on liinud. Ka
spetsialistid ei tule nendega alati toime, nad
ei saa aru, miks asjad hoolimata joupingu-
tustest ei muutu. Pstitthikahidire mojutab
kiitumist ega tohi jadda tihelepanuta.

A.M.: Uks juhtum iillatas ka positiivselt.
Laps oli osalenud Tallinna Turvakeskuse
programmis ,,Jalad alla” ja see muutis tema
clu. Ta raidkis, et on niitid 6ppimise jarele
hull ja ta métleb karjdarile. Narkosoltuvuse
tottu otsustas ta (')ppida samas asutuses,
kodus kiis ta ainult magamas. Tema puhul
tundus see toimivat.

L. A.: Hiid kogemusi, kus asjad hakkasid
paranema, oli ka Papaveris ja ka erikoolis.
Kuid sageli on lapsed enne saanud mitmeid
neile sobimatuid teenuseid. Mis tunne voib
olla lapsel, keda niimoodi solgutatakse?
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Ebaptisivust on histi palju, kuidas lapse ellu
saab nii stabiilsus tekkida?

J. S.: Uuringust tuli vilja, et lapsed
jouavad erinevate spetsialistide juurde
rohkem, kui esialgu arvasime. Ecldasime,
et siisteemid on kui suletud ,,silotornid”,
kuid reaalselt olid need keerukate problee-
midega lapsed nihtavad nii lastekaitsele,
oigusststeemile, haridussiisteemile kui ka
tervishoiule. See on iseenesest hea, kuid
probleem on see, et iga siisteem toimetab
omapii. Me pole Eestis suutnud kujundada
teenuseid sellest lihtudes, mida me noorte
kohta teame. Teenustele suunamine ei ole
stisteemne ega lahtu laste vajadustest.

L. A.: Ei olegi kohta, kuhu laps sobib, ja
siis pannakse ta vigisi sinna, kus koht vaba-
neb. Niiteks normintellektiga tiidruk pandi
intellektipuudega laste kooli, kuna see oli
ainuke kinnine asutus, kus pakuti ka ravi.

J. S.: Pracgune korraldus ei toeta seda,
et muudaksime lapse kohtlemist lihtudes
aastatega kogutud teadmisest. Kuhugi and-
mebaasi tiles ldinud teave ei joua lastekait-
setootajate, politsei, kriminaalhooldajate
voi erikooli spetsialistideni. Nt keerulise
taustaga psitithikaprobleemidega lapsele kir-
jutab politsei ikka vilja trahve voi suunab ta
UKTle. Libimétlemata méjutusvahendid
teevad asja hullemaks voi ei méjuta kuidagi,
tekitades pigem tikskoiksust voi trotsi.

A. M.: Lapsed enamasti isegi ei mileta,
kui palju on nad alacaliste komisjonis kii-
nud. See on rutiin, mida nad ei vota tésiselt.
Moni vanglas kiisitletud laps kinnitas, et
tundis kuni 14 aastaseks saamiseni, et talle
ei tehta tema tegude eest midagi. Vangla tuli
siis tillatusena, sest tingimisi karistustest ei
teinud ta lihtsalt vélja.

Millistest teenustest on puudus,

mida tuleks muuta?

J. S.: Psithhiaatriline abi peaks sisalduma
koigis mitmekomponendilistes teenustes nii
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haridus- sotsiaal- kui ka 6igussiisteemis. See
ei tahenda ainult vajalikke ravimeid, vaid ka
vajaduspohist teraapiat, ja eelkoige seda, et
iga teenusepakkuja koosseisus oleks asja-
tundja, kes oskab t6lkida lapse hiire koht-
lemisvajaduseks. Praegu saab laps erikoolis
mingi aja tagant kohtuda psiithhiaatriga,
kuid igas kinnises asutuses peaks personal
oskama suhelda lastega viisil, mis pingeid
maandab. See teeb voimalikuks nii ravi kui
ka hariduse omandamise.

Et1olegi kohta, kuhu laps
sobib, ja siis pannakse ta vagisi
sinna, kus koht vabaneb.

L. A.: Pracgused erikoolid, hooldekodud
jm asutused ei paku ravi. Uks puuduv teenus
ongi ravikodu ehk ravile orienteeritud kin-
nine asutus. Seal pakutakse koos teraapiat,
hariduse omandamise voimalust ja tehakse
ka peret66d. Lapsega tegeldakse intensiiv-
selt, lihtudes tema erivajadusest.

Kes peaks teenuseid ja psiithhiaatrilise
abi saamise voimalusi looma?

L. A.: Teenuste viljatdotamine tdsiste
kiitumisprobleemidega lastele on
Sotsiaalkindlustusameti iilesanne.
Psithhiaatrilise abi kittesaadavus aga soltub
sellest, kui palju haigekassa seda kompensee-
rib ja kui palju on lastepsithhiaatreid.

A. M.: Teenused peavad olema peredele
kittesaadavad. Uks Ida-Virumaa perekond
kiis lastepsithhiaatri juures Tartus. See on
liiga kallis. Kohalik omavalitsus hakkas
kulusid kompenseerima alles siis, kui laps
sai diagnoosi ja puude.

Kirjutate uuringuraportis, et vaja on
keskset juhtumikorraldust.

L. A.: Pracgu on kokku leppimata, kust
juhtumid algavad ja millal nad kellegi
lauale jouavad. Kui noor on toime pannud
korduva siiiiteo, siis lihevad kiiku tthed
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asjad, ja seni, kuni pole toime pannud, tei-
sed asjad. Teenustele suunamise loogika on
ebamiirane.

J. S.: Soovitame luua selgema siis-
teemi, mis kehtestab juhtumikorraldaja
tilesanded ja kindlad vastusvaldkonnad.
Juhtumikorraldajaks voib olla ka naiteks
kriminaalhooldaja voi kooli sotsiaalpeda-
goog, kui lapse abistamiscks piisab vaid
tihe valdkonna piiresse jadvast sekkumisest.
Oluline on, et spetsialistid saaksid kokku ja
vorgustikutoo toimiks. Juhtumite puhul
tillatas lastekaitsetootaja viike roll nende
keerukas olukorras laste eludes ja juhtumi-
korralduses. Ootame ju, et lastekaitsetoo-
taja vastutab lapse eest ka siis, kui laps on
erikoolis voi vanglas. Peaks olema nii, et ta
kaib last seal kiilastamas, temaga konsul-
teeritakse sekkumiste vajaduses ja tehakse
koos ettevalmistusi, kui laps laheb asutusse
voi sealt vabaneb. Samas on need juhtu-
mid aga nii keerukad riskide méttes, et ka
kriminaalhooldaja roll peaks olema palju
suurem. Praegu korraldab ta valdavalt kohtu
médratu tditmist, mitte lapse elu laiemalt.

A. M.: Juhtumikorraldus, kus arvestame
lapse vajadustega ja leiame just talle sobiva
lahenduse, on kooskélas ka taastava diguse
pohimotetega.

Kuidas saaks KOV lastekaitsetotaja teie
uuringu tulemusi kasutada?
J. S.: Koige olulisem on juhtumikorraldaja.
Alacaliste komisjone enam ei ole, abi kor-
raldamine on lastekaitsetootaja tilesanne,
ta peaks olema kursis ka meditsiinilise,
oigussiisteemi ja hariduse poolega. Ta peaks
olema nagu liim erinevate spetsialiste ja asu-
tuste vahel, kes tombab need asjad kokku.
L. A.: Taka hindab vajadusi voi otsib kel-
legi, kes oskab hinnata. Uuringus kajastatud
juhtumeist lugedes leiaks lastekaitsetootaja
chk olukordi, millega saab samastuda, ja
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tunneks dra mirke, mis aitavad muresid
ennetada. Aruande teoreetiline baas aitab
aga moista probleemide tausta. Ma ei tea,
kas lastekaitsetootaja saab vaadata tervise-
andmeid - laps ei pruugi ise oma diagnoo-
sist riikida. Kui kditumisel on meditsiini-
sed pohjused, siis vajab laps erikohtlemist ja
raviteenust.

See el ole alati lastekaitse vOi
kooli ebabnnestumine, kui
asjad el edene. /../ Lastelt ei
toht aga ara votta voimalust, et
asjad muutuksid paremaks.

A. M.: Lastekaitset66taja peab olema
valmis reageerima, kui tema poole p66rdu-
takse koolist voi politseist. Ma ei tea, kas
koik spetsialistid jouavad koike juhtumi-
korraldajalt oodatut teha, eriti kui vaikses
vallas t66tab lastekaitsja osalise ajaga ja tal
on palju teisi tilesandeid.

J. S.: See i ole alati lastekaitse voi kooli
ebadnnestumine, kui asjad ei edene. Suur
osa teismelisena aktiivset kriminaalset kar-
jadri tegevatest noortest jitkab seda elu veel
aastakiimneid, aga ka see, kui suudame pea-
tada rikkumiskaitumise 10-20 protsendi
puhul on viga hea tulemus. See teadmine
votab ehk natuke pinget maha. Lastelt ei
tohi aga dra votta voimalust, et asjad muu-
tuksid paremaks.

Kuidas hindate alaealiste
olukorda vanglas?
A.M.: Lapsed on vanglas enamasti lithikest
aega, alla aasta. Kui laps satub vanglasse
jaanuaris, peab ta ootama septembrit, et
kooli minna. Nad igavlevad ja mitte millegi
tegemine muudab asjad hullemaks. Seda on
vaja muuta.

L. A.: Ullatas, kui palju on vanglas nii-
sama passimist. Riigi huvi peaks ju olema,
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et noor ei jaikski vangla vahet kidima.
Rakendada saaks intensiivseid sekkumisi ja
struktureeritud pievakava.

J. S.: See on tohutu luksus, kui spetsialis-
tidel on v6imalik 24 tundi 66pievas lapsega
tegeleda. See kiib nii vangla kui ka erikooli
kohta. Asutused peaksid lapsele lihenema
paindlikumalt ja individuaalselt.

A. M.: Praegu on vanglas 13 alaecalist.

L. A.: Sellise raskusastmega lapsi, keda
meie uuring puudutas, on Eestis koige roh-
kem kokku paarisaja kandis. Neid ei ole nii
palju, et asjakohaste teenuste loomine kiiks
tile jou.

A. M.: Lastega peaks suhtlema iga piev ja
loomulikult, mitte kord nidalas sotsiaalt66-
taja kabinetis voi sotsiaalprogrammi raames.
Raportis jai kajastamata, kuidas méjutab
resotsialiseerumist ja oppimist subkultuur.
Kuni me seda ei muuda, ei ole vanglakaris-
tus tohus.

L. A.: Me ei ndinud tihegi juhtumi puhul,
et see oleks andnud hiid tulemusi.

J. S.: Akki annaks selle raha eest, mis
kulub lapse vanglas hoidmiscks, pakkuda
teenuseid viljaspool vanglat? Kui laps on
endale ja teistele ohtlik, siis ei suudeta talle
muid meetmeid paraku kiiresti pakkuda.
Kui laps mitmendat 66d jirjest vagivallatseb
ja lohub, siis vahistamine on justkui ainus
asi, mida saab kohe rakendada. Teised meet-
med jddvadki enamasti proovimata.

Noortekampade teemat arutanud
toorithmas jii kolama mote, et rohkem
tuleks kaasata noortekeskusi. Kas
sellest oleks kasu?

J. S.: Varase ennetuse etapis ja ajal, mil
laste hilbivat kditumist voib pohjustada

sisustamata vaba aeg, on noortekeskustest,
spordist ja huviringidest kindlasti kasu,
aga meil on ilmselt veel palju arenguruumi
selles osas, et hakkaksime just probleemse
kiitumisega noori torjumise asemel kaa-
sama. Ma arvan, et neile ei peaks tegema
eraldi pallimangurithmi voi eraldi keskusi,
peame suurendama olemasolevate inimeste
ja asutuste oskusi ja voimekust viljakutsuva
kiitumisega toimetulemiseks ning torju-
mise asemel kaasamiseks.

A. M.: Teiste Euroopa riikide osas noor-
tekeskustes on programme ka riskinoortele,
kuid mitte nii keerulisele sihtrithmale, nagu
kisitles meie uuring. Meie noortekeskustes
selliseid programme pole. Voib-olla kiiksid
ka erivajadustega noored hea meelega noor-
tekeskuses, kui neile seal midagi pakutaks.

Mis teemad vajaksid veel uurimist?
L. A.: Miks saavad venckeelsed lapsed oluli-
selt vihem hariduslikke tugiteenuseid — kas
need ei kajastunud registrites voi ei ole vene-
keelsetes koolides tugispetsialiste. Ja miks
on vanglas venckeelseid lapsi rohkem.

A. M.: Kuivord méjutab erikooli t66
tulemuslikust see, et sinna satuvad ka
vanglakogemusega lapsed ja kas personal on
valmis nendega tegelema. Niiteks juhtum,
kui erikoolis kiiv laps paneb vaheajal toime
kuriteo ja laheb selle eest vangi. Vabanemisel
saadetakse ta tagasi erikooli, kuhu ta tuleb
oma vanglas kujunenud tockspidamistega.

J.S.: Analiitisida tuleks ka seda, milliseid
teenuseid vajavad tiisealiseks saanud noo-

red. 8

Kiisitles Laur Raudsoo, pani kirja Regina
Lind

» L Osiste kiitumisprobleemidega lastele suunatud teenuste analiiiisi” aruannet saab lugeda

aadressil www.praxis.ee/tood/jum-uuring/.
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Kinnise lasteasutuse

teenus

Egle Vilba

Pille Vaiksaar

Sotsiaalkindlustusamet

Monika Feofanova
AS Hoolekandeteenused

Maarjamaa Hariduskolleegium

Kinnise lasteasutuse teenus on moeldud vilmase abinduna
lapsele, kelle kaitumine ohustab tdsiselt terma enda elu, tervist
ja arengut vai teiste inimeste elu vai tervist.

Eestis osutatakse nimetatud teenust 2018.
aasta 1. jaanuarist ning seda reguleerib
sotsiaalhoolekandeseaduse § 130. Koige
darmuslikumat meedet saab kasutada ainult
juhul, kui last pole muul moel véimalik
aidata. Abivajava lapse liikumisvabadus on
piiratud ja seetottu on kedagi sellele teenu-
sele voimalik saata ainult kohtu néusolekul.

Kellele on teenus moeldud
Teenus on méeldud kas suure abivajadusega
voi ka vaar- voi kriminaalteo toime pannud
alaealistele. Samuti neile lastele, kelle
puhul asendatakse vahistamine kinnise
lasteasutuse teenusega.

Enne kui kohtule avaldus esitada,
tuleb kohalikul omavalitsusel kiisida
Sotsiaalkindlustusametilt arvamust, kas
lapse vabadust piirav meede on digustatud.
Seda tuleb teha nii teenuse esmakordsel
taotlemisel kui ka selle pikendamisel.
Sotsiaalkindlustusametis hinnatakse esita-
tud informatsiooni pohjal lapse kiitumise
ohtlikkust ja ohu drahoidmise voimalikkust
mone vihem piirava meetmega. Kohalik
omavalitsus jt teenusele suunata soovijad
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saavad vabadest teenuskohtadest teada
Sotsiaalkindlustusametist.

Tinavuse aasta 30. septembri seisuga
olid kohalikud omavalitsused esitanud 51
taotlust ning Sotsiaalkindlustusamet oli
vastanud 46 taotlusele. 40 taotlust toetati,
kuuel juhul aga leiti, et last on véimalik
toctada moéne vihem piirava meetmega.
Karistusseadustiku alusel on kinnise laste-
asutuse teenusele saadetud 16 last, neist viiel
asendab see vahistamist.

Septembri lopu seisuga oli ka teada, et
kohus on otsustanud 40 lapse saatmise
kinnise lasteasutuse teenusele, kahe lapse
puhul peeti vajalikuks korduvsuunamist.
Neist suure abivajadusega lastest on 38 nor-
mintellektiga ning kaks intellektihdirega.

Teenusele on jadnud suunamata 10 last,
kelle puhul seda kaaluti. Neist viie puhul
Sotsiaalkindlustusamet toetas teenusele
suunamist, nelja puhul ei toetanud ning
tihe lapse kohta esitatud taotluse vottis
kohalik omavalitsus enne arvamuse saa-
mist tagasi. Kahe lapse puhul on teada, et
kohus ei rahuldanud kohaliku omavalit-
suse avaldust, seitsme puhul valis kohalik
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omavalitsus lapse abistamiseks méne teise
teenuse/meetme ning itks laps saadeti
kandma vangistust.

Kinnise lasteasutuse teenust osutavad
Maarjamaa Hariduskolleegium (haridus-
ja teadusministeeriumi hallatav pohikool)
ning AS Hoolekandeteenused Imastu Kool-
kodu (kuus kohta intellektihiirega lastele).
Praegu pole teenuse pakkujat lastele, kes on
pohihariduse juba omandanud. Novembris
kuulutati vilja riigihange, et solmida leping
teenuse osutajaga, kes alustaks esimesel
voimalusel teenuse osutamisega ka sellele
sihtrithmale.

T66 Maarjamaa
Hariduskolleegiumis
Maarjamaa Hariduskolleegium (MHK)
osutab teenust 2018. aasta 1. jaanuarist.
Koolile on see aasta olnud iilleminckuaeg.
Aasta alguses jitkasid hariduskolleegiumis
oppimist opilased, kes olid erikooli saadetud
alacaliste mojutusvahendite seaduse alusel.
Uued opilased lisandusid aasta jooksul
vabanenud kohtadele kinnise lasteasutuse
teenusele kas kohaliku omavalitsuse taot-
lusel voi karistusseadustiku alusel. Viimast
rakendatakse juhtudel, kui alacaline on
seadusega pahuksisse sattunud.

Koosto6s justiitsministeeriumiga votab
MHK 6ppima ka ecluurimise ajaks vahis-
tatud noori, kellel puudub eelnev vanglako-
gemus. Eesmirk on, et teelt eksinud noor ei
jouaks kunagi vanglasse, vaid saab teenusel
olles piisavalt tuge, et teha edaspidi dige-
maid valikuid.

MKH spetsialistide koost66 kohalike
omavalitsustega algab enne, kui noored
teenusele jouavad. Uue noore tulekuks
putitakse voimalikult histi valmistuda ja
seada koos lapse, tema lihedaste ja kohaliku
omavalitsusega esimesest hetkest ithised
cesmirgid. Samuti tahetakse igati toetada
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lapse perelitkmeid, keda on sageli hukka
moistetud ja kes on visinud olukorrast,
mida nad pole suutnud muuta. Koos tuleb
muuta kodune olukord selliseks, et lapse
koju naastes oleks tal seal piisav tugi ningei
toimuks tagasilangust. MKHs t66tav mit-
medimensioonilise pereteraapia (MDFT)
spetsialist on suutnud muuta juba mitme
lapse kojunaasmise kindlamaks ja peresuh-
ted turvalisemaks. Samuti on viga oluline
tugev koostoo lapse kodukooliga.

Pohikoolis saab igapaevaelu korraldada
paindlikult, lahtudes lapse vajadustest,
integreerides nii opet kui ka huvitegevusi
ja teraapiat. Vajadusel saavad lapsed ka
toetavaid teenuseid: sotsiaalpedagoogilist
tuge, meditsiinilist jalgimist ja tuge, loov-
ja tegevusteraapiat, psithholoogilist nousta-
mist. Parast oppetunde aitavad lastel aega
sisustada ja toimetulekuoskusi omandada
rithmakasvatajad. Lastele 6petatakse agres-
siivsuse asendamise treeningu ART prog-
rammi kasutades konfliktide lahendamist.
Opilascd saavad kaasa radkida tegevuste
kavandamisel. Lapsed osalevad vihemalt
tihes, paljud aga mitmes huviringis. Kaiakse
oppereisidel ja matkadel. Opilasesindus
on kaasatud drituste kavandamisse ja
korraldusse. MKH on arenev ja oppiv
organisatsioon. Mitmed to6tajad tdienda-
vad end kursustel ja opivad korgkoolides.
Tootajatele korraldatakse ka sisekoolitusi
ning supervisioone. Kellel vaja, saab lisaks
psithholoogilist néustamist. Maarjamaa
Hariduskolleegiumi moto on: teeme aren-
gud voimalikuks. Seda jirgitakse nii 6pi-
laste kui ka td6tajate puhul.

Abi AS Hoolekandeteenustes
AS Hoolekandeteenused on vilja toonud,
et teenuse nimemuutus selle aasta alguses ei
ole nende t66 sisu mojutanud, kuna nad on
tootanud sama sihtrithmaga ka varem.

4/2018



Lihtutakse iga lapse individuaalsusest,
arvestades tema iga, voimeid ja tugevusi,
millele saab toetuda, ning vajadusi ja norku
kiilgi, mida saab arendada. Olulised on
kindlalt struktureeritud piev, tegevused
ja kokkulepped. TEACCH, CARe ja
Triple-C metoodika ja pohimotted aita-
vad toetada autistlikke lapsi, keskenduda
taastumisele, kohalolule ja tugevustele.
Lastele piititakse pakkuda motestatud
tegevusi, et toetada nende eneschinnangut
ja -arengut. Side tegevusjuhendaja ja kliendi
vahel luuakse paevategevuste kiigus. Nii
opetatakse kliendile ka sotsiaalselt aktsep-
teeritavat kiitumist. T66d intellektihiirega
lastega toetab alternatiivkommunikatsioon
ja preemiasiisteem.

Koostoo kohalike omavalitsustega on
hea, sest laste eestkosteasutused on igati
koostd6valmid. Teenuse sisu ja voimaluste
kohta vahetatakse pidevalt teavet.

Enne lapse teenusele tulekut on tarvis
kohtuda koigi osalistega. Kohtudes selgita-
takse vilja lapse tugevad ja norgemad kiiljed,
tema ja ta ja perckonna voimalused. See
aitab lapse vastu votta parimal voimalikul
moel: koik ettevalmistused tehakse just selle
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lapse vastuvotuks, personal teab, milleks
valmis olla ja kuidas lapsega kiituda.

Intellektihiirega lastega tootades on vaja
ennast pidevalt tiiendada ja arendada. T66
aluseks on kindlaksmairatud kliendi pro-
fiil ja koolitatud t66tajad. Viga olulised on
pidevad jitkukoolitused (sh VERGE) ning
regulaarne supervisioon, et paremini toe-
tada suure abivajadusega lastega tootavaid
meeskonnaliikmeid.

Selleks et teenusele saatmine toimuks
voimalikult selgelt ning kiirelt, tootab
Sotsiaalkindlustusamet vilja tihtset suu-
namisjuhist. See avalikustatakse ameti
kodulehel.

Jargneva poole aasta jooksul analiiiisib
Sotsiaalkindlustusameti t66grupp kinnise
lasteasutuse teenuse puudujiike (sh millised
sihtgrupid on veel katmata) ning otsustab,
milline sckkumine oleks tinapievaste tead-
miste alusel méjusaim. Valdkonna edasine
areng soltub sellest analiiisist. 8

Tiipsem info:
wwuw.sotsiaalkindlustusamet.ee
(Lapsed, pered — teenused lastele ja
peredele — kinnise lasteasutuse teenus).

SOTSIAALTOO
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Vorgustikukoostoo
kohalikus omavalitsuses

Kadi Lauri

KOV néustamisvaldkonna juht, Sotsiaalkindlustusamet

Artikkel tutvustab kohalike omavalitsuste vorgustikutoo
hea praktika naiteid laste ja perede toetamisel ning
Sotsiaalkindlustusameti lastekaitse osakonna teenuseid, mis
pakuvad mitmekulgset tuge omavalitsustele ja lastekaitse

vorgustiku litkmetele.

Kohaliku omavalitsuse iilesanded lastekaitse
korraldamisel, sh lastekaitsetootaja digused,
voimalused ja kohustused, on kirjeldatud
lastekaitseseaduses. Kohalik omavalitsus
peab oma arengukavas jirgima lapse digusi
ja heaolu tagavaid pohimotteid, to6tama
vilja ja rakendama lapsi ja peresid toetavaid
ning riske ennetavaid ja vihendavaid meet-
meid ning koguma pidevalt vajalikku teavet
oma piirkonna laste ja perede olukorra ning
vajaduste kohta. K6igi nende iilesannete
tiitmine aitab saavutada lastekaitseseaduses
nimetatud eesmargi: kehtestada lapsi vaar-
tustav, nende arengut soodustav ja heaolu
ning huvisid toetav keskkond. Moistagi
ei saa nende iilesannete tiitmine olla vaid
tihe inimese vastutus, lastekaitses on viga
oluline valdkondade koost66, rollide selgus
ning vastutuse jagamine. Samamoodi tuleb
koost6od teha laste ja perede heaolu ning
lastekaitsetoo korraldamisel.
Vorgustikutoo ei ole pelgalt teoreetiline
koostoovorm abivajava lapse abistamiseks,
vaid té6meetod eri tasandite ja valdkondade
vahel. Lastekaitse juhtumikorraldusliku t66
korval on samaviirselt tihtis vorgustikut6o
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laiemas méttes: koosto6s eri valdkondadega
tuleb tagada laste Giguste ja heaolu stratee-
gilisel tasandil, nt valmistada ette ja tdien-
dada kohaliku omavalitsuse arengukava
voi plancerida ennetus- ja teavitustegevusi.
Iga kohalik omavalitsus saab ise otsustada,
milliseid otsuseid ja ettepanckuid teeb
lastekaitsetootaja iiksi ja milliseid tehakse
kollegiaalselt. Kollegiaalsel t66vormil on
individuaalse lihenemise ees mitmeid eeli-
seid, nt saab sellises vormis tuua kokku eri
valdkondade ekspertiisi, mis tagab otsuste
langetamisel erapooletuse ja usaldus-
viirsuse. Uheks voimalikuks viljundiks
seesuguse toovormi rakendamisel on moo-
dustada lastekaitseseaduses viidatud laste ja
perede komisjon.

Laste ja perede komisjon on oma iseloo-
mult néuandeyv, see peaks panustama las-
tekaitsetod tohustamisse ning valdkonna
arendamisse, mitte olema last voi peret
karistav organ. Komisjoni formaat sobib
hasti spetsialistide koosto6 arendamiseks,
aruteluks ja infovahetuseks; lapse ja pere
murede drakuulamiseks sobib parem
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usalduslik iiks iihele kliendit6o.
Praeguseks on mitmes kohalikus omava-

litsuses loodud eri eesmirgi, tilesannete ja
tookorraldusega laste ja perede komisjone.
Niiteks moodustati laste ja perede komis-
jon Elva vallas eesmirgiga pakkuda lastele
ja peredele tiiendavat juhtumipohist tuge
ning teha ettepanckuid, kuidas korraldada
laste ja perede heaolu ning vanemlust toeta-
vaid teenuseid.

Laste ja perede komisjon on moodusta-
tud ka Voru linnas. Sealne komisjon loodi
lahtudes vajadusest luua koosto6vorgustik,
mis toetaks lastekaitsetdotajat raskemate
juhtumite lahendamisel ning tohustaks
perekonnaga kokku puutuvate spetsialis-
tide kontakti. Komisjoni teine eesmirk on
kindlaks teha olemasolevad ressursid ning
laste ja perede vajadused, mis on aluseks
kohaliku omavalitsuse arengukava planee-
rimisel. Voru linnavalitsuse laste ja perede
komisjoni koosseisu kuuluvad abilinnapea,
sotsiaalto6 osakonna juhtaja, jurist-néunik,
haridusspetsialist ja kaks lastekaitsespetsia-
listi. Juhtumipohiselt kaasab komisjon oma
toosse teisi spetsialiste. Komisjoni koosole-
kud toimuvad vajaduse jirgi, koosolekul
lepitakse kokku rollid ja vastutus tilesan-
nete tditmisel. Voru linnavalitsuse laste ja
perede komisjonis on arutatud muu hulgas
niiteks ka seda, kuidas tohusamalt kaasata
lastekaitse juhtumite menetlusprotsessi
tervishoiuspetsialiste.

Arvestades Sotsiaalkindlustusameti
kohalike omavalitsuste ndustamiskogemust,
saame pakkuda jargmised soovitused voi-
maliku laste ja perede komisjoni loomisel:
+ komisjoni litkmed peaksid olema mitme-

kiilgse ettevalmistuse ja kogemusega;

+ komisjoni iilesannete méaratlemisel
tuleb olla paindlik ja avatud ning mitte
lihtuda vaid viga spetsiifilisest murest
laste ja perede valdkonnas;
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+ komisjoni téckorraldus peab olema
selgelt fikseeritud ning seotud oluliste
protsessidega kohalikus omavalitsuses,
nt ennetustegevuse plancerimise voi
arengukavaga;

+ komisjoni to0sse tuleb kaasata, olenevalt
arutelu teemast, ka teisi olulisi partne-
reid, nt noortevolikogu, 6pilas- voi vane-
maesinduste litkmeid jne;

+ komisjoni kiivitamiseks ja kestlikuks
toetamiseks tuleb panustada aega ning
kasutada olemasolevaid teenuseid nt
Sotsiaalkindlustusameti pakutavat vor-
gustiku to6noustamist, millest tuleb
juttu allpool.

Sotsiaalkindlustusamet pakub lastekaitse
osakonna vahendusel mitmeid kohaliku
omavalitsuse arengut ja lastekaitset6o
korraldamist toetavaid teenuseid. Info ja
kogemus lastekaitseosakonna toe kohta
juhtumite lahendamisel ja lastekaitse-
tootajate toondustamisest on tsna laialt
levinud. 2017. a ndustasime 138 kohalikku
omavalitsust 265 juhtumi lahendamisel ja
vahendasime 123 rahvusvahelist juhtumit;
toondustamises osales 204 lastekaitsetoo-
tajat voi lastega tootavat isikut. Seevastu
vihem teatakse, et pakume ka noustamist
arengukavade koostamisel ning vorgustiku
toonoustamist.

Arengukavade noustamisteenusega
soovime toetada kohalikke omavalitsusi, et
nad arvestaksid oma laste ja perede heaolu
ja digustega ning aidata neil koostada selleks
tegevusplaan. Sotsiaalkindlustusameti
spetsialistid on nouandjateks ja suunajateks.
Vajadusel aitame koguda teadmistepohiste
otsuste langetamiseks vajalikku infot ja
kasutada analuiisiks niiteks laste ja perede
heaoluprofiili, mis voimaldab seostada laste
ja perede valdkonna visiooni ja eesmargid
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ning sellest lihtudes plancerida oma
tegevusi. Niiteks on heaoluprofiilist Iahtuva
noustamise tulemusena sindinud Johvi
valla laste ja perede heaolu arengukava
2017-2021, mida arvestatakse kohaliku
omavalitsuse arengut toetava ressursina ka
Johvi valla arengukavas 2018-2025. Uhe
konkreetse niitena Sotsiaalkindlustusameti
arengukavade ndustamisteenuse ning
kohaliku omavalitsuse arengukava
sisu seosest on Johvi valla 2018-2025
arengukavas mirgitud vajadus ajakohastada
haridusasutuse tugisiisteeme, sh koolitada
vajalikke spetsialiste ja arendada vilja
vorgustik. Arengukava noustamisteenuse
kasutegurit saame tipsemalt hinnata siis,
kui arengukavas mirgitud tegevused on ellu
viidud, kuid kindlasti julgustab teadmine,
et ndustamise tulemusel siinnib reaalne
arendussuund.

Laste ja perede heaoluprofiil holmab
mitmeid valdkondi, mis tahendab, et pro-
fiili koostamine ja tegevuste planeerimine
celdab eri valdkondade spetsialistide koos-
t60d. Kaasates profiili tegemisse kogu mees-
konna, valmib sisend kohaliku omavalitsuse
arengukavasse koosloomes, mis omakorda
toctab koost6od ja tegevuskava ladusa-
mat elluviimist. Sotsiaalkindlustusameti
lastekaitse osakonna piirkondliku tiksuse
kaasamine arengukava viljatootamise
protsessi on kohaliku omavalitsuse juhile
oluline lisandviirtus, kuna meie spetsia-
listide kogemus koost66st erinevate koha-
like omavalitsustega voimaldab vilja tuua
voimalikud kitsaskohad ja leida lahendusi

nende kérvaldamiseks.

Vorgustiku toonéustamise teenus
on moeldud lastekaitse vorgustikele.
Lastekaitse vorgustiku liige on iga spetsia-
list, kelle t66tilesanne ja/voi ametikohustus
on tegutseda lapse diguste ja heaolu nimel.
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Niiteks voib selliseks isikuks olla t66s voi
kutsetegevuses lapsega vahetult kokku
puutuv spetsialist (0petaja, perearst voi
-6de, noorsoo- voi lastekaitsetdotaja) voi
kohalikul tasandil lapsi ja peresid puudu-
tavatesse ennetus- ja arendusprotsessidesse
kaasatud eri valdkondade esindajad (nt
kohaliku omavalitsuse juht, haridus- voi
sotsiaalvaldkonna eest vastutavad isikud).
Vorgustiku to6ndéustamise eesmirk on toe-
tada laste ja perede heaolu (kas siis juhtumi-
pohiselt voi valdkonna arendamise vaatest),
tohustades vorgustikuliikmete koost66d.
T66n6ustamine on kasulik nii uue vorgus-
tiku loomisel kui ka olemasoleva vorgustiku
koostdo tohustamisel.

2018. aasta alguses toimunud
muudatused digusrikkumise toime pannud
alacaliste kohtlemisel ning alacaliste
mojutusvahendite seaduse kehtetuks
tunnistamise taustal peab vorgustikut6é
muutuma veelgi loomulikumaks osaks
lastekaitse igapdevat66s. Seda nii
juhtumikorralduses kui ka ennetustegevuste
planeerimisel. Vorgustiku t66noustamine
on suurepirane voimalus vorgustiku
kiivitamiseks. Niiteks Piarnu linnas
oli 2017. a 16pus ja 2018. a alguses suur
probleem nn noortekampade tegevus,
kus 8-16aastased lapsed panid toime eri
raskusastmega digusrikkumisi (nt vargused,
alkoholi ja tubakatoodete tarvitamine,
autode drandamine). Nende laste ja
lugudega kokku puutuvate spetsialistide
koostd6 ei toiminud. Mured siisteemis olid
mitmekiilgsed: info ei litkunud, puudus
tilevaade erinevate spetsialistide sekkumisest
ja rollist juhtumite lahendamisel, igaiiks ajas
n-6 oma rida ning laste murele ei lihenetud
siisteemselt. Kui mured nende lastega olid
kasvanud viga suureks ning spetsialistidele
tundus, et justkui koik voimalused laste
abistamiseks on kasutatud ning rohkem
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midagi pakkuda ei ole, poorduti SKA
lastekaitse osakonda, kelle kaudu korraldati
vorgustiku toondustamine.

Toonodustamisse olid kaasatud uuri-
jad, noorsoopolitseinikud, kohalike
omavalitsuste lastekaitsetootajad,
Sotsiaalkindlustusameti esindaja, asendus-
hooldusteenuse osutaja ning psithholoog.
Kohtumise eesmirk oli viia koik vorgusti-
kuliikmed tihtsesse infovilja, saada selgus
juhtumimenetluses osalevate spetsialistide
rollidest ning luua superviseeritud juhenda-
misel tegevuskava. Mitmel to6noustamises
osalenud spetsialistil puudus varasem koge-
mus superviseeritud vorgustiku arutelust,
kuid esimese kohtumise jirgne tagasiside
oli paljutdotav: ,, Viga asjalik! Niost nikku
arutame.”, ,Viga hea kogemus, koik andsid
oma panuse voimaluste piires.”. Esimese t66-
noustamise kohtumise eel seatud eesmargid
said tiidetud.

Sama grupiga kohtuti ka teiseks t66n6us-
tamise sessiooniks, kus vahetati taas infot,
raagiti labi tekkinud arusaamatused, lepiti
kokku tegevuskavas ning jagati tilesanded.
To6no6ustamises osalenud spetsialistid hin-
dasid viga kohtumise kiigus kokku lepitud
konkreetseid tegevusi, kuid samaviirselt
oluliseks peeti omavahelist kontakti ja suht-
lust: , Vorgustikutoo inimesed peavad saama
abi — kasvoi iiksteisega rvidkides voi kasvii
utoopilisi plaane tehes.”

Pirnu linna niide vorgustiku to6nousta-
mise ja vorgustikut6o olulisusest illustreerib
suureparaselt, kuidas vahel v6ib niiliselt
lihtne lahenemine olla viga stigava méju-
susega. Vorgustiku to6noustamise tulemu-
sena paranes vorgustikuliikmete koost66,
ressursse suunati ja kasutati tohusalt, loodi
selgus tilesannetes ja rollides ning keeruliste
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olukordade lahendamisel saadi tuge spet-
sialistide koost66s. Seda vorgustikku on
veel ees ootamas kolmas kohtumine, mille
kiigus saab jagada educlamust, juhtumite
hetkeseisu, planeerida konkreetseid samme
edasiseks ning teineteist toetada.

Kuigi toodud niite puhul tekkis vajadus
vorgustiku to6ndustamise jargi konk-
reetsest juhtumist, ei kitsenda me teenuse
osutamist vaid lastekaitse juhtumit66 vor-
gustikele. Teenuse osutajad on professio-
naalsed superviisorid, kes on erapooletud
ning kompetentsed juhtima kohtumist
nii praktilise kui ka strateegilise tasandi
spetsialistidega. Teenuse vajadusest voib
Sotsiaalkindlustusametile mirku anda vor-
gustikulitkmetest tikskoik kes. Lastekaitse
osakonna spetsialist votab asjaomase koha-
liku omavalitsusega tthendust ning seejirel
lepitakse kokku, millal ja missugusel ees-
mirgil vorgustiku t66néustamine toimub.

Lastekaitse korraldamisel on vorgustiku
koostoimimine ja kontakt viga tihtis.
Erinevate valdkondade koosto6s on voi-
malik plancerida lastekaitse korraldust
kohalikus omavalitsuses terviklikult ning
kokkulepitud tegevusi iihiselt libi viia.
Lastekaitse osakond teeb mitmete organi-
satsioonidega koostood, mille kdigus jagame
oma kogemusi ning 6pime teiste omadest.
Meil on v6imalik oma tegevuste ja teenus-
tega aidata kohalikke omavalitsusi viga
mitmekiilgselt. Seda nii lastekaitse tiksik-
juhtumite ja arengukavade néustamisel kui
ka pakkudes professionaalset toonoustamist
lastekaitsetootajatele ja lastekaitse vorgus-
tiku liikkmetele. Oleme avatud koostéle nii
kohalike omavalitsuste kui ka teiste laste ja
peredega kokku puutuvate valdkondadega.

S|
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Noored on vahel ullatunud,
kul nende vastu huvi tuntakse

Marge Aasalaid

Juhtumikorraldaja, Raasiku vallavalitsus

Projektiga ,Noortegarantii tugisusteemi arendamine ja
testimine” puuame kohaliku omavalitsuse tasandil tuua
haridust omandama v&i (tagasi) tooturule 16-26aastaseid
mittedppivaid ja -tootavaid noori ning seda nii, et nad jaaksid
hoivatuks ka parast juhtumikorraldaja toe 16ppemist.

Artiklit tiiendavad lisaks minu arvamustele
oma kogemustega veel neli juhtumikorral-
dajat, kes projekti ellu viivad. Need on Kelli
Ilisson (Tartu linnavalitsusest), Monika
Rogenbaum (Voru linnavalitsusest), Kaire
Polgaste (Kohtla-Jarve linnavalitsusest) ja
Anneli Téru (Saaremaa vallavalitsusest).

Noortegarantii tugisuisteem

Ténavu mais joustunud sotsiaalhoolekande
seaduse § 15! kohaselt tekkis kohalikel oma-
valitsustel 6igus to6delda rahvastikuregistri
pohjal oma territooriumil elavate 16-26aas-
taste mittedppivate ja -tootavate noorte
andmeid, et selgitada vilja nende abivajadus
ja pakkuda asjakohast toetust. Esmalt peab
omavalitsus aga esitama taotluse, mis annab
oiguse kuni kaks korda aastas kasutada
sotsiaalteenuste- ja toetuse registri STAR
kaudu noorte andmeid. Esimese seirega lii-
tusid 36 kohalikku omavalitsust iile Eesti.
Oktoobris toimunud teises seires oli loobu-
jaid ja ka uusi liitujaid, seire viidi 1abi juba
39 kohalikus omavalitsuses. Noortegarantii
tugisiisteemi (NGTSi) arendamise ja
testimise projekti kaasrahastab Euroopa
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Sotsiaalfond.

STAR infostisteemi noortegarantii tugi-
stisteemi moodul t66tab labi eri registrid, et
saada teada, millised 16-26aastased noored
KOVis ei 6pi, ei to6ta ega ole to6tuna arvel;
neil ei ole tuvastatud ka puuduvat t66voi-
met voi tile 80% to6voime kaotust; nad ei
saa tOOtamise toctamise teenust ega tegelc
ettevotlusega; ei saa hiivitist alla 1,5aastase
lapse kasvatamise eest, ei kanna vanglaka-
ristust ega ole eelvangistuses ning ei viibi ka
asendus- voi kaitsevieteenistuses.

Abivajaduse viljaselgitamiseks votab
kohalik omavalitsus noorega ithendust. Kui
tegu on alacalisega, siis teavitab KOV sellest
ka tema seaduslikku esindajat. Noorel voi
tema esindajal on 6igus andmet66tlusest ka

keelduda.

Juhtumikorraldajate
kogemused

Viie omavalitsuse — Tartu, Voru, Kohtla-
Jarve, Saaremaa ja Raasiku valla — juhtu-
mikorraldajal tekkis voimalus tegeleda selle
sihtrithmaga poéhjalikumalt. Kuni 2020.
aasta 31. maini kestva projektiga katsetame,
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kuidas on voimalik noori 6ppima voi todle
asumisel toetada, kui sellega tegeleb palga-
tud juhtumikorraldaja. Vajadusel toetame
noort sobivate riiklike ja/v6i KOV teenuste
taotlemisel ning viime kokku noore ja abi
osutaja. Kui on tarvis, koostame noorele
juhtumiplaani. Esimese seire tulemusel
said juhtumikorraldajad, olenevalt omava-
litsusest, kasutada 8—19% 16—-26aastaste
noorte andmed. Esimeste kontaktidega sai
kiiresti selgeks, et paljud neist siiski abi ei
vaja. Noored sattusid nimekirja niiteks see-
tottuy, et vilismaal 6ppimine voi todtamine
ci kajastu Eesti registrites, aga nende sisse-
kirjutus on endiselt Eestis. Monel noorel
oli seirehetkel kisil tookohavahetus. Oli ka
muid p6hjusi, miks noored ei vastanud iihe-
legi seire tunnusele. Selle tile saame ainult
roomustada, sest abivajajate arv polegi nii
suur, kui alguses prognoositi voi nagu regist-
riandmed meile niitavad.

Tartu juhtumikorraldaja Kelli Ilisson
toob vilja, et uue lihenemisena on noor-
tegarantii tugististeem omavalitsusele
hea voimalus noortele abi pakkuda ja tut-
vustada oma piirkonna véimalusi asuda
toole vo6i omandada haridus. Samas saab
juhtumikorraldaja ka tervikliku tilevaate
abivoimalustest ja lahendustest. Kui varem
on noorte abistamine olnud kas noorsoot66
voi raskemate juhtumite korral sotsiaalt66
vastutusalas, siis tugisiisteem soodustab ka
valdkondade koostod noorte toimetuleku
parandamise nimel.

Kuidas nooreni joutakse
Juhtumikorraldaja saab koos noorte nime-
kirjaga ka info nende haridustaseme ja
vanuse kohta ning e-posti aadressi, telefo-
ninumbri ja rahvastikuregistrisse kantud
elukoha aadressi.

Voru esindaja Monika Rogenbaumi
sonul saab juhtumikorraldaja tooks
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vajalikud kontaktid kiill rahvastikuregist-
rist, kuid kahjuks pole need tihti iged.
Valede kontaktandmete korral on nooreni
raske jouda. Uus andmekaitseseadus ei
lase nimekirja andmeid arutada ka koigi
koostoopartneritega, seda voib teha ainult
nendega, kellel on STAR keskkonnas 6igus
niha seire nimekirja. Seires osalemise
taotluses tuleb osata seega ette niha, kelle
ligipdds nimekirjale voib olla vajalik (nt
lastekaitsetootaja, noorsootddtaja jne).

Omavalitsused on eri suurusega ning
seega voib nimekirjas olla nii monikiim-
mend kui ka mitu tuhat noort.

»Suures KOVis on viga oluline t66 pla-
neerimine. Tartus saatsime kontaktivotu
kirjad vilja esmalt noortele vanusegrupis
16-17. Seejirel noortele, kelle korgem
omandatud haridus oli pohiharidus. Selline
valik tulenes nooremate ja madalama hari-
dustasemega noorte suuremast haavatavu-
sest ja toendosusest, et kui nad jaavad kord
korvale, siis on neil aja mé6dudes ka raskem
haridus- ja tooellu naasta,” pohjendab Kelli
Ilisson oma kogemusi jagades.

Koigepealt piitiab to6taja otsitava noo-
rega kontakteeruda e-posti kaudu. Kui kahe
nidala jooksul ei saa tagasisidet ega ankeedi
vastust, siis proovib juhtumikorraldaja
helistada v6i votta ithendust telefoniso-
numiga. Kui ka see ei toimi, siis voib saata
tavalise kirja rahvastikuregistris mirgitud
aadressile voi otsida kontakti sotsiaalmeedia
kaudu. Viimane voib osutuda keeruliseks,
sest samanimelisi inimesi on palju ja noortel
on ka viljaméeldud nimedega kontosid.

Kui nimekirjale padseb ligi nt ka laste-
kaitseto6taja, siis saab temagi abiks olla
kontaktandmete leidmisel.

Raasiku valla juhtumikorraldajana
kogetu pohjal voin lisada, et paljud
noored ei vaata oma e-posti kuigi sageli
ning vooralt aadressilt saadud kiri voib
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jaada tihelepanuta. Samuti ei vasta pal-
jud noored voorale telefoninumbrile.
Juhtumikorraldaja ei tohiks pirast esimest
tagasisideta jainud kontaktivottu heituda:
noor voib reageerida ka alles kolmandale
kirjale voi konele. Monikord tuleb enne
nooreni joudmist piiida temaga tthendust
votta 6-8 korral. Ja koigi noortega ei onnes-
tugi kontakti saada.

Juhtumikorraldaja kasutab parimaid sot-
siaal- ja noorootd6 praktikaid ja meetodeid,
sh leiab véimalusi noorega kohtumiseks
temale sobivas kohas. Oluline on vorgus-
tikut66 ning lihedaste, lapsevanemate ja
piirkonna t66andjate kaasamine.

Kohtla-Jarve juhtumikorraldaja Kaire
Polgaste peab tihtsaks noorte julgustamist:
»Kui noor vastab, et soovib juhtumikorral-
daja abi, siis on ta tldjuhul valmis 6ppima
voi toole hakkama, aga tihti pole tal pii-
savalt julgust, teadmisi ja viitsimist teha
see esimene samm. Siis juhtumikorraldaja
juhendab ja toetab noori, vajadusel liheb ka
kohtumistele kaasa, et noorel oleks kindlam
tunne.”

Igal piirkonnal on oma eripara
12 omavalitsuse ithinemisel moodustunud
Saaremaa vald on Eestis niiiid territoriaalselt
koige suurem. See teeb keerukamaks trans-
pordi korralduse ja teenusele pddsemise.
Saaremaa eriparaks on ka see, et enamikku
sotsiaalvaldkonna teenuseid tuleb pakkuda
kohapeal, teenuste mujalt ostmine oleks
saarlastele kallis ja keeruline.

Noortegarantii tugisiisteemi esimeses
seires osalenud omavalitsustest on koige
suurema rahvaarvuga Tartu. Abivajavate
hulk on seal iisna hoomamatu, seega ei ole
nende koigiga voimalik korraga kontakti
votta. Samas on Tartus olemas vajalikud
tugististeemid ja spetsialistid, kellele saab
loota ja kellega koost66d teha.
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Kohtla-Jirve omapiraks on keelekeskkond,
enamik héivamata noori on vene rahvusest.
Viis linnaosa paiknevad iiksteisest mitmete
kilomeetrite (kohati 25 km) kaugusel. Moju
avaldab ka Ida-Virumaa suur t66puudus.

Raasiku valla niitel saab vilja tuua, et
viaikses omavalitsuses pakutakse kohapeal
teenuseid vihem, moningaid teenuseid
polegi, vajalik teenus on kittesaadav pigem
pealinnas. Seega lisandub teenuse hinnale
transpordikulu.

Voéru linn jii haldusreformist puutumata
ja muutustest mojutamata. Viljaarendatud
stisteemid toimivad libimoeldult, pole sega-
dust, teadmatust ja peataolekut, mis praegu
paljusid omavalitsusi risivad. Toetavad
teenused on linnas histi kittesaadavad ja
vorgustikut66 vaarib kiitust. Voru liitus
noortegarantii siisteemiga teadlikult, et
selle lahenduse kaudu oma noori paremini
toetada.

Millist tuge noored vajavad?
Voru esindaja Monika Rogenbaum:
»Noored vajavad tuge sobiva 6ppeasutuse
ja eriala valikul, to6tuna arvelevotmisel,
t66otsingutel ning ka to6voime hindamise
keerukas protsessis. Vilismaalt Eestisse
naasnud noored piitiavad siinsete oludega
taas kohaneda ja eluolulistele kiisimustele
vastused leida. On noori emasid, kes
on kimpus ebakindluse ja madala
eneschinnanguga, on ravikindlustuseta
ja dokumentideta noori. Leidub neidki,
kes pole kursis ei kohalike ega riiklike
toetustega, aga ilmselgelt vajavad
toetust. Mured on seinast seina — alates
alkoholiséltuvusest kuni iiirikorteri
voi lihedaste toetuse puudumiseni ning
ettevotlusega alustamiseks vajalike
teadmiste nappuseni. Iga lugu on erinev.”
Kaire Polgaste: ,Vilismaal 6ppivad voi
to6tavad noored vajavad koju tagasi tulles
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tuge ja infot t66- ja Gppimisvoimaluste
kohta. Sagedased riskitegurid, mis soodus-
tavad hitta sattumist, on lopetamata hari-
dus ja eriala puudumine, vihene cesti keele
oskus ning sellest tulenev té6puudus jne.
Noorte sotsiaalsed oskused on tihti kesised.”

Raasiku vallas kogetu ja teiste juhtumi-
korraldajatega peetud arutelude pohjal voin
lisada, et muret valmistab ka noorte vaimne
tervis, eriti, kui probleemid ulatuvad juba
aastate taha.

Koost66 ja tagasiside

Kelli Ilisson: ,Individuaalne 66 ja juh-
tumikorraldus on tugististeemi iiks pool.
Viga oluline on ka valdkondade koosto6 ja
noortele arusaadava abisiisteemi loomine.
Tartus kiib kord kahe kuu jooksul koos
asjatundjaist koosnev rakkerithm ehk
koostoovorgustik, mille litkmed puutuvad
pidevalt kokku mitte6ppivate ja -to6tavate
vaiksemate voimalustega noortega. Jagame
kogemusi ja oleme tiksteisele toeks.”

Igas piirkonnas on oma koost66vorgus-
tik. Esmalt tuleb vilja selgitada piirkonna
voimalused ning uurida, mida pakutakse
tile riigi.

Kaire Polgaste: ,,Teen koost66d mit-
mete organisatsioonidega, nt Tugila ja
Eesti Tootukassaga, Ida-Virumaa laste ja
noorukite vaimse tervise kabinetiga. On
ka depressioonis noori, neid saame toetada
koos vanematega.”

Arutasime juhtumikorraldajatega ka
seda, millist tagasisidet on nad noortelt saa-
nud. Kaire Pélgaste kinnitab, et tagasiside
on positiivne, noored on meeldivalt illatu-
nud, et nende kiekdigu vastu tuntakse huvi.

Kelli Ilisson kommenteerib pikemalt:
,»Nii noortelt kui ka nende vanematelt on
tulnud head tagasisidet. Uhe juhtumi puhul
saatis vilismaal elav vanem arupirimise,
miks noorega ithendust voeti — elukoha
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muutusest on linnavalitsust teavitatud juba
mitu aastat tagasi. Noor 6pib vilismaal, ta
ei soovi abi ega andmete to6tlust. Sarnaseid
juhtumeid on olnud veel. Sellistel puh-
kudel lahendame arusaamatuse. See aga
paneb métlema meilt viljamineva kirja
sonumi iile, tuleb arvestada, et see ei saagi
koigi jaoks olla tiheselt moistetav. Monda
inimest voib abivajaduse vilja selgitamine
ka hiirida.”

Oluline on, et kéik arusaamatused saak-
sid klaaritud, sest noortega kontakti otsivad
tootajad tegutsevad ju headel eesmirkidel.

Projekti tulemused

Kahe aasta jooksul peaks selguma, milli-
sed on ennetustdd kitsaskohad ja kuidas
saavutada, et noored iseseisvalt ppimis- ja
tookoha leiaksid ning hoives piisiksid.

Projekti tulemusena peaksime saama
iilevaate, millised meetmed noorte hoi-
vesse aitamisel on tulemuslikud ning kas ja
kuidas annab noortega tehtavat t66d koha-
likul tasandil parandada. Millised teenused
peaksid olema noortele kittesaadavad koha-
peal ja milliseid voiks pakkuda maakonna
keskuses.

»1ga jirgmise seirega saavad siisteemi
tehnilised lahendused tookindlamaks ja
kasvab ka noorte usaldus NGTSi vastu,”
usub Saaremaa juhtumikorraldaja Anneli
Toru. ,Pole paremat reklaami kogu prog-
rammile, kui noorte seas leviv kiitus. Uha
selgemaks saab vajadus disainida teenuseid
noorte eelistusi arvestavaks. Rohkem tuleb
rohku panna ennetustoole ja koolist vilja-
langemise vihendamisele.”

Kohalikul tasandil peaks siisteemist
saama toimiv abivahend, mis aitab iiles leida
ka need noored abivajajad, kes erinevatel
pohjustel sotsiaal- voi noorsootdo spetsia-
listide vaatevilja ei satu. S|
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UURIMUS

Riikliku ohvriabi
arenguvajadused
ohvriabitootajate hinnangul

Kristiina Luht, MA

Uurimus andis ulevaate sellest, millised on ohvriabitootajate
arvamused ja kogemused seoses osutatava abiga ja laiemalt
ohvrite abistamisega Eestis: kuidas nad hindavad riikliku
ohvriabi toimimist ja oma rolli selles, millist tookorraldust jm
tingimusi oleks vaja kvaliteetse ohvriabl osutamiseks.

Viimase viie aasta jooksul on riiklikus
ohvriabis toimunud mitmed muudatused.
Lisandunud on uued sihtrithmad, kellega
tootada, ja uued teenused, mille korralduse
eest vastutab Sotsiaalkindlustusameti ohvri-
abi osakond. Uute kohustuste kehtestamine
ja ootuste muutumine ohvriabi suhtes ilma
eelneva arusaamata riikliku ohvriabi het-
keolukorrast ei pruugi aga anda soovitud
tulemusi. Selleks et kindlustada Eestis
vagivalla ohvritele tile riigi kvaliteetne abi,
oli vaja analiitisida ohvriabi voimekust,
ohvriabitdétajate oskusi ja suutlikkust ning
spetsialistide arusaamu ohvriabi arendamise
vajalikkuse ja voimaluste kohta.!

Pisut ohvriabi taustast ja statis-
tikast. Eestis tegutseb 2005. aastast
Sotsiaalkindlustusameti vastutusel riiklik
ohvriabi, mille eesmirk on kuriteo, hoo-
letuse voi halva kohtlemise voi fiiiisilise,
vaimse voi seksuaalse vagivalla ohvriks lan-
genud inimeste toimetulekuvoime siilita-
mine voi parandamine. Suurem osa ohvriabi

kliente on perevigivalla ohvrid, kuid abista-
takse ka scksuaalvigivalla, fuisilise vagivalla
ja varguste ohvreid, nii mehi kui naisi, nii
lapsi kui eakaid: 2017. aastal toimus 4012
telefoninGustamist ja 4144 kohtumist abiva-
jajatega, vormistati 867 psithholoogilise abi
taotlust ning s6lmiti 745 lepituskokkulepet.
Obhvriabi teeb aktiivselt koosto6d politseiga,
ohvriabisse ise poordunud inimeste korval
on enamasti just politsei see, kes inimese
ohvriabisse suunab. Ohvriabiteenus on
tasuta ja esmast noustamist on voimalik
saada anoniiiimselt. Ohvriabist suunatakse
psithholoogilisele ndustamisele, makstakse
kuriteoohvritele hiivitisi, osutatakse lepi-
tusteenust, tehakse vorgustikutood, enne-
tustood jpm. Ohvriabité6tajad on enamasti
sotsiaalt6o, psithholoogia voi pedagoogika
alase haridusega. Ohvriabitootajad on staa-
zikad: osakonna loomisest peale on to6l
olnud kiimme spetsialisti (staaz 13 aastat),
kiimneaastane staaz on kahel, 5-9 aastat
on tootanud kitmme inimest ja vihem kui

' Artikkel on kirjutatud magistrito6 pohjal: Luht, K. (2018). Professionaalne ohvriabi ohvriabitddtajate
hinnangul. Tallinn: Tallinna Ulikool, juhendaja Anne Tiko.
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viis aastat vaid kaks spetsialisti. Seega on
tegemist suureparase meeskonnaga, mis
voimaldab vigivalla ohvritele pakkuda
mitmekiilgset professionaalset abi.

Uurisin kvalitatiivsete meetoditega,
millised on ohvriabito6tajate arvamused
ja kogemused scoses osutatava abiga ja laie-
malt ohvrite abistamisega Eestis. Andmed
kogusin poolstruktureeritud intervjuu-
dega, seejirel kasutasin temaatilist analtisi
(Braun ja Clarke 2006). Valimi moodus-
tasid koik 24 uuringu tegemise perioodil,
veebruaris-mirtsis 2018 Eestis tegutsenud
ohvriabitootajad. Ohvriabitootajate valmis-
olek panustada oli markimisviarne ja olen
neile selle eest viga tinulik. Otsisin uurin-
guga vastust neljale ohvriabi puudutavale
uurimiskiisimusele.

Hinnang riiklikule ohvriabile
Uurisin ohvriabitoétajate kiest, kuidas
nad hindavad riikliku ohvriabi toimimist.
Ohvriabi tugevuseks peeti asjaolu, et see on
stabiilne riiklik siisteem, millel on seadus-
lik alus (ohvriabi seadus) ja riiklik rahastus.
Vaid seitsmes Euroopa Liidu riigis on ohv-
riabi riigi korraldatud ja rahastatud (FRA
2014a). Kuriteoohvritele pakuvad abi pigem
mittetulundusithingud, heategevusorga-
nisatsioonid ja kohalikud omavalitsused.
Ohvriabit66tajad pidasid viga oluliseks
seda, et teenus on olemas igas maakonnas.
Inimene voib tinavalt sisse astuda, ja ta voib
jidda anontiimseks. Viimane asjaolu on
paljude inimeste jaoks mairava tihtsusega:
KOV sotsiaaltootaja juurde ei taheta sageli
minna just anoniiiimsuse puudumise tottu.
Hinnatakse ka seda, et teenus on koigile
tasuta.

Ohvriabi toimimist negatiivselt mojuta-
vateks teguriteks peetakse ohvriabi vihest
nahtavust ning puudulikku ennetus- ja
teavitustood. Mitmed Eestis korraldatud
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uuringud on esile toonud inimeste vihest
teadlikkust ohvriabiteenustest ja arvamuse,
et teenus on saadaval ainult raskemate
juhtumite puhul (Espenberg jt 2017; FRA
2014b; TNS Emor 2016). Selline arusaam
on kahetsusvdirne, sest tegelikult votavad
ohvriabitootajad vastu koik inimesed, kes
nende abi soovivad. Selline praktika on
ithelt poolt tingitud ohvriabi seaduse (RT I
2004, 2, 3; RT I, 04.11.2016) viga laiast
sonastusest selle suhtes, keda peaks abis-
tama, teiselt poolt on ohvriabitootajatel
hoiak, mis ei luba p66rdujaid minema saata.
Nad méistavad, kui raske on inimesel abi
kiisida. Oma rolli ndhakse eclkoige drakuu-
lajana, esmase noustajana, toetajana, jous-
tajana, olukorra kaardistajana, tugiisikuna,
selgelt oli intervjuudest niha ka vastutuse
votja ja ohvri kaitsja roll.

Arvestades, kui laia teenuste valikut
vajavad vigivallaohvrid toimetuleku taasta-
miseks, oli ootuspirane kriitika puuduvate
teenuste (nt tugigrupid vigivallatsejatele)
ning liiga rangete abi andmise reeglite
suhtes (nt psithholoogilise abi hiivitamise
puhul). Ja nagu sotsiaalteenustele paraku
iseloomulik, on ka ohvriabis teenuste moju
hindamine puudulik: tegelikult ei ole teada,
kuidas teenused on aidanud, sest tagasisidet
ei koguta.

Ohvriabito6taja koht
spetsialistide vérgustikus
Jargmisena uurisin, kuidas ohvriabit6ta-
jad positsioneerivad ennast laiemas ohvrite
abistamise siisteemis ja millisena nidevad
oma rolli selles.

Ohvriabitootaja on oluline, sageli then-
dav lili ametkondade ja spetsialistide vor-
gustikus. Tal on laiaulatuslikud véimalused
korraldada abi. Ohvriabi roll konkreetse
kliendi abistamisel iile riigi varieerub, koos-
t60s teiste osapooltega selget rollijaotust
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alati ei ole, samuti tldiselt paika pandud
recgleid, millal kellegi vastutus juhtumi
suhtes algab voi 16peb. Kui ménes piirkon-
nas on viga aktiivsed ja tublid sotsiaalt66-
tajad, jadb ohvriabitootaja olule vihem, aga
piirkonnas, kus spetsialiste ja teenuseid
vihe, soltub abi paljuski sellest, kui palju
jaksab ja tahab ohvriabit6taja teha.

Olulisimaks ohvriabi koostdopartneriks
on politsei ning sotsiaal- ja lastekaitsetoota-
jad. Tahtsal kohal on prokuratuur, mones
piirkonnas on heaks partneriks naiste
tugikeskus. Huvitav oli leida sarnasusi ohv-
riabi osutavate spetsialistide to6s Eestis ja
Rootsis: molemas esineb lastekaitsega koos-
t60s eriarvamusi lapse kui ohvri rolli suhtes
(Ekstrom 2018). Meie ohvriabitdotajate
mureks oli see, et moni lastekaitsespetsia-
list ei moista, kuidas mojub perevigivalla
nigemine lapsele, kuidas see teda kahjustab.
Monikord esineb lastekaitse ja ohvriabi
rollides ebaselgust, eelkaige selles, kes mille
cest vastutab ja kuidas ikkagi tagatakse, et
pere olukord toesti paraneb. Alati ei nie
lastekaitse ohvriabi vordvéirse partnerina ja
sellest tingitult v6ib juhtum ohvriabi jaoks
mingil hetkel n-6 kaduda, jaidda ebaselgeks,
kuidas edasi toimetama peaks voi kes toime-
tab. Paljudes piirkondades on aga koost66
lastekaitsega viga hea.

Kui mujal maailmas on tavaline, et
ohvriabi osutavad vabatahtlikud, siis Eestis
ohvriabitootajad vabatahtlikke ohvrite abis-
tamise stisteemi osana viga selgelt ei nie.
Eelkoige kardetakse kogenematu inimese
poolt kannatanu taasohvristamist. Kill
nihakse vabatahtlike véimaliku rollina
tugiisikuks olemist, ja eriti toetavalt suhtu-
takse neisse vabatahtlikesse, kes abistavad
oma eriala raames: opetaja saab toctada
lapsi koolitoodes, psithholoog néustada, hea
sulcga inimene ennetamise ja teavitamise
cesmirgil artikleid kirjutada jne.

SOTSIAALTOO

Kisisin spetsialistidelt ka psithhosotsiaalse
kriisiabi korraldamise kohta, sest Eestis
hakatakse ette valmistama sellise abi osu-
tamist ja koordineerimist, et tagada abi
olukordades, kui hiiritud on terve kogu-
kond (terrorism, koolitulistamine, rink
liiklusénnetus vms). Psithhosotsiaalset
kriisiabi kui ithte ohvrite abistamise liiki
peaks ohvriabito6tajate arvates koordinee-
rima kas méni teine asutus voi siis tuleks
Sotsiaalkindlustusametil virvata selleks
eraldi tootegijad, mitte panna ohvriabit6o-
tajaid koordinaatoriteks. Selliste arvamuste
taga peitub hirm lisaiilesannete ees, ja nii
moneski piirkonnas on see hirm ilmselt
oigustatud.

Tanase téokorralduse
peamised raskused

Kuigi ohvriabito6tajad toid esile ka t66-
korralduse positiivsed kiiljed nagu t66kor-
ralduse paindlikkus ja t66tajate iseseisvus,
siis probleeme kerkis tiles palju. Suurimaks
mureks oli suur ja kasvav t66koormus, sh
tookoormuse ebavordne jaotus piirkondade
vahel. Vaadates potentsiaalsete klientide
arvu, siis on see ohvriabitootajatel viga eri-
nev. Nt kui Tartus oli uuringu tegemise ajal
teeninduspiirkonnas 145 550 inimest tihe
tootaja kohta, siis Polvas alla 30 000. Mones
piirkonnas ei saada prokurér lepitusteenu-
sele peaaegu kedagi, teises aga jouavad pal-
jud juhtumid lepitusse. Sellest tulenevalt on
ka ohvriabitootaja kiekiri piirkonniti eri-
nev. Kui linnas X aidatakse ohvriabis koos-
tada digusabi taotlust, aga linnas Y mitte,
siis voib see tekitada segadust. Monikord
takistavad probleemid transpordiga klien-
tidel ohvriabit6étaja juurde joudmist.
Ohvriabi asub keskustes ja iihistransport ei
pruugi voimaldada néustamisele tulekut.
Arusaadavalt ei taheta koike telefoni teel
riikida, seega on transport viga oluline abi
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tagamise juures. Osal tootajatel jii puudu
meeskonnatundest, nad tajusid eraldatust
t66andjast, tildse juhi ja juhipoolse toetuse
puudumist®. Koik need asjaolud mojutavad
66 kvaliteeti ja voimekust raskete juhtumi-
tega toime tulla.

Kvaliteetse
ohvriabi tingimused
Palusin ohvriabitéétajatel kirjeldada tingi-
musi, mis peaksid olema tdidetud kvaliteetse
ohvriabi osutamiseks. Ohvriabit6tajate
arvates peaks ohvriabit6étajal olema korg-
haridus sotsiaalt66s voi psithholoogias ning
pidevad tdienduskoolitused nii varasemate
teadmiste virskendamiseks kui uute tee-
nuste pakkumiseks. Olulised on to6taja
isikuomadused, sh viga hea suhtlemisoskus,
empaatiavoime, kannatlikkus. Sotsiaaltoole
isecloomulik labipolemise oht avaldub ohvri-
abit66s ilmselt veelgi tugevamalt, kuna pea
koik juhtumid, millega kokku puututakse,
on seotud vigivallaga. Lood on sageli rasked
ja rohuvad, kestavad pikka aega ning kiireid
lahendusi neile pole. Labipolemise valtimi-
seks on vaja supervisiooni ja kovisiooni, aga
ka meeskonnatunnet. Oluline on juhi toe-
tuse tajumine. Juht peaks oskama t66tajaid
vairtustada ja tunnustada, tagades tihtlasi
turvalise tookeskkonna kogu meeskonnale.
Vaja oleks hinnata ka t36 kvaliteeti ja tee-
nuste moju, kuigi see on keeruline.
Laiahaardelisele ohvriabile peaks olema
iseloomulik lai teenuste valik: teenused nii
ohvritele kui vigivallatsejatele, juriidiline
néustamine ohvriabi klientidele, psithho-
loogiline abi lisaks pracgustele sihtrithma-
dele ka alacalistele vairkohtlejatele, suitsiidi
teinud voi kadunud inimeste pereliikmetele,
samuti neile vigivallaohvritele, kellega
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juhtunu suhtes ei ole menetlust alustatud.
Kvaliteetne ohvriabi tihendab ka selgust iga
osapoole rollides. Segadust ohvreid abista-
vate asutuste ja spetsialistide koost6os aitaks
vihendada koosto6 tipsustamine ja piiride
tipsem paikapanek.

Soovitused ohvriabi
arendamiseks

Kuriteoohvrite elukvaliteedi taastamiseks
on digeaegne ja asjakohane ohvriabi krii-
tilise tahtsusega, ebapiisava vo6i olematu
abi korral voib vigivald jitkuda ja ohvri
kannatused suureneda. Ohvristamine ja
korduv ohvristamine vihendavad edasise
iseseisva toimetuleku voimalusi ja suu-
rendavad nii isiklikke kui riigicelarvelisi
kulutusi (Kallaste jc 2015; Pettai jt 2016).
Seetdttu koostasin analiitisi pohjal hulga
soovitusi ohvriabi kvaliteedi téstmiseks
ningon r66m todeda, et paljud ettepanekud
on praegu juba t66s. Siinkohal viike valik
tehtud ettepanckutest.

Ule tuleb vaadata ohvriabit6otajate
arv ja paigutus. Sellega on Sotsiaal-
kindlustusamet juba alustanud, lisajoudu
on saadud nii Tartus kui Tallinnas.

Tookoormuse modtmine. Intervjuude
tegemise perioodil jai mulje, et osa ohv-
riabitt')f)tajatcst on uppumas toosse.
Ametikohtade tegeliku vajaduse hinda-
miseks voiks teha detailse to6koormuse
modtmise. Tootlesannete tipsustamine
aitaks jagada tookoormust veidi diglasemalt
ja tootajate jaoks sobivamalt.

Selgelt tuleks miiratleda rollid ja
vastutus. [Imselt aitaks vastutusse selgust
tuua MARAC? projekti laienemine Eestis.
Seda on ka juba tegema hakatud koos nn
Pirnu pilootprojekti heade praktikate

2

on olukord viga palju muutunud.

4/2018

Uuring viidi labi 2018. a veebruaris-mirtsis. Ohvriabi osakond sai uue juhi aprilli 16pus ja sellest peale
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levitamisega®. Eesmirk on aastaks 2021
saavutada olukord, kus perevigivalla juhtu-
mites tagatakse koikjal Eestis ohvrile 24/7
kriisinbustamine juba siindmuskohal, vigi-
vallatseja eemaldatakse ohvrist ning kogu
juhtumiga seotud asutuste nagu ohvriabi,
politsei, KOV ja naiste tugikeskuste t66,
sh andmevahetus, toimub kiiresti ja tohu-
salt. Kohalikul tasandil hakkab koostood
koordineerima ohvriabité6taja. Juhtumi
tipsem tleandmine pakuks turvatunnet
nii to6tajale kui kliendile, juhtumeid ei
jaaks nii palju 6hku rippuma kui praegu.
Selge asjaajamise huvides peeti vajalikuks
koostooleppeid nt KOVidega, kus peaks
kajastuma ka tagasiside andmise korraldus,
sest paljusid hiirib, et teistelt asutustelt ei
saa hiljem tagasisidet.

Luua teenusekirjeldused nendele tee-
nustele, mida siiani kirjeldatud ei ole,
sh ohvriabiteenusele endale. Pracgu pole
selgeid suuniseid, millistest komponentidest
peab ohvri abistamine koosnema, kellega ja
millal tehakse koosto6d, mis mahus jne.
Vihemalt teenuse miinimumnéuded tuleks
paika panna. Kliendi jaoks voiks olla selge,
kes mida talle pakkuda saab.

Too6tada vilja mehhanism teenuste
moju hindamiseks. Sotsiaalteenuste moju
hindamine ei ole kerge tilesanne ja interv-
jueeritud olid eri meelt, kas ja kuidas seda
teha saaks. Nt soovitati ohvriabitootaja
tegevuse kohta kiisida hinnangut kohali-
kult koostoovorgustikult. Mitmetes moju
hindamise uuringutes kasutatakse abisa-
ajate arvamusi eri teenuste, nende kasu jms
kohta. Seega, kuigi kliendi kiest kiisimine
on keeruline, aitaks see siiski teenuse kasust

paremat pilti saada.

Rakendada tohusamat jirelevalvet tee-
nuseosutajate iile. Hetkel ei ole kontrolli
nt psithholoogilise abi kulu hiivitamise suh-
tes, samuti teenuse vajalikkuse, mojude voi
kestuse asjakohasuse kohta. Lahenduseks
voiks olla vahehindamine teatud arvu
noustamiste jarel, tagasiside psithholoogilt
kliendi arengu kohta, kliendilt tagasiside
kiisimine.

Leidalahendus transpordiprobleemile.
Transpordiprobleem on ménes piirkonnas
viga suur. Ohvrid ei saa tulla ohvriabito6taja
juurde ja ohvriabitddtaja ei paise ka nende
juurde, kuigi just isiklik kontakt aitab
viga palju kaasa eduka néustamissuhte
loomisele. Sotsiaalkindlustusamet juba
tegeleb selle probleemiga.

Pakkuda ohvriabitotajatele ja laste-
kaitsetootajatele vagivallateemalisi iihis-
koolitusi. Lastekaitse ja ohvriabi erinevad
arusaamad naistevastasest ja perevagivallast
tulid esile mitmes piirkonnas. Uhised kooli-
tused ja imarlauad aitaksid paremini moista
vagivalla tagajirgi ohvritele, sh vigivalda
pealt ndinud lastele. Signaale arusaamade
lahknevusest on tulnud ka teistest allika-
test, seega oleks viga oluline tihtlustada
arusaamu ja seeldbi praktikat.

Leida lahendused té6tajate libipole-
mise ennetamiseks. Intervjuude pohjal
vois oletada, et umbes kolmandik td6taja-
test vajaks tuge rohkem kui siiani on saa-
nud. Teistes riikides korraldatud uuringud
kinnitavad abistajate libipolemise ohtusid
ja riske, selles mottes ei ole olukord meil
kuidagi ebatavaline, kuid sellele tuleks
kindlasti senisest enam tihelepanu poorata.

Multi-Agency Risk Assessment Conferences — raskete lihisuhtevigivalla juhtumite puhul kasutatav

vorgustikutoo meetod. Juhtumi hindamine, probleemide tuvastamine ja lahenduste otsimine
spetsialistide (politsei, ohvriabi, kohalik omavalitsus, naiste tugikeskused jt) toimub koostdés ja jagatud
vastutuse pohimottel. Riske hinnatakse rahvusvaheliselt tunnustatud toenduspéhise vahendi abil.
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4/2018



Arvestades t66 pingelisust voiks supervi-
sioon olla t66 loomulik osa. Lisaks véiks
korraldada regulaarselt kovisioone.

Seada ohvriabis tehtavale ennetus- ja
teavitustoole selged eesmirgid. Nt voiks
igal aastal valida olulisemad teemad, mida
kisitletakse, voi sihtrithmad, kellega sel
aastal rohkem tootatakse. Laiemas plaanis
oleks vaja libi moelda, kuidas ja mis kanalite
kaudu ohvriabiteenust iildse tutvustada, sest
liiga vihe inimesi jouab abini. Septembris
avati uus ohvriabi kodulehekiilg, oktoobris
avati esimene ohvriabi pop-up esindus uues
kohtumajas. Seega on teavitust66 saamas
uut hoogu.

Lisaks on vaja analiiiisida psithholoogilise

Viidatud allikad
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abi kulu hiivitamise pohimotete muutmise
vajalikkust, samuti on vaja libi moelda
ohvriabi poolt juriidilise abi pakkumise
voimalused. Keerulisem iilesanne on ilm-
selt saavutada eri osapoolte rollides ja vas-
tutuses suurem selgus, kuid see selgus on
hiadavajalik. Ainult siis saame kindlad olla,
et koik ohvrid saavad parima voimaliku abi.
Igal juhul kinnitas uuring viimaste aastate
arengute vajalikkust ja niitas, kui palju
voimalusi on riiklikul ohvriabil kuritegude
ja vagivalla ohvrite abistamiseks. Julgustan
poorduma ohvriabitootaja poole, kontaktid
leiab siit: www.sotsiaalkindlustusamet.ee/
et/ohvriabi/ohvriabi-tootajate-kontaktand-
med. S|
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Eesti elanike arvamus
lastekaitsetoost ja
meedia roll selle kuvandi

kujunemisel

Tuuli-Brit Vaga

Uuringute andmeil muretsevad Eesti laste-
kaitsetootajad seepirast, et meedia kajastab
nende t66d valdavalt negatiivselt (Mosin
2017, Viira 2017). Paratamatult kahjustab
see valdkonna usaldusviarsust. Tuge vajaval
perel on seetottu raskem spetsialisti usal-
dada ja temalt abi vastu votea (Maier 2009).
Lastekaitsevaldkonna téétajana
tunnen, et adekvaatne pilt meie valdkonna
tilesannetest ja voimalustest on viga
oluline nii vorgustikupartneritele kui
ka kogukonnaliikmetele. Kuna Eestis
ei ole teadaolevalt lastekaitsetdé mainet
elanikkonna silmis ega ka meedia moju selle
kuvandi kujunemisele seni eraldi uuritud,
otsustasin tcha seda oma loput6s.
Kevadel valminud uurimuse' eesmirk
oli saada ettekujutus, mida Eesti inimesed
lastekaitsetoost arvavad ja mil miiral on
nende arvamust mojutanud meedia. T60s
on antud iilevaade lastekaitsetoost, kuvandi
kujunemisest ja lastekaitsevaldkonna mee-
diakajastusi puudutavast kirjandusest,
analiitisitud 2017. aastal neil teemadel suu-
remates digitaalsetes meediaviljaannetes
ilmunud artikleid ja lugejate kommentaare
ning viidud 2018. aasta alguses labi 1216

sotsiaaltéd ja sotsiaalpoliitika magistrant, Tartu Ulikool

vastajaga kisitlus. Jargnevalt tutvustan uuri-
must ja selle pohjal tehtud ettepanekuid.

Lastekaitsetoo ja meedia
moju selle kuvandile
Lastekaitsetoo tilesanne on pakkuda lastele
kaitset ja abi, soodustada iga lapse eakohast
arengut, kasvamist turvalises ja hoolitsevas
keskkonnas ning tagada tema 6igused.
Lastekaitsetootajal tuleb oma t66s lahtuda
eeskitt lapse huvidest ning selgitada vilja
lapse arvamus teda puudutavates otsustes.

Vilisautorid toovad uuringute pohjal
vilja, et meedias tuuakse lastekaitsetod
kajastades esile eclkoige selle ebatdhusust
ja puudujiike (Thomlison ja Blome 2012,
246), spetsialiste aga kujutatakse pahatihti
rumalate, ebaausate ja kiuslikena, kinnis-
tades sellega stereotiiiipe (Saint-Jacques jt
2012, 294). Kuid teatud puhkudel on juhtu-
mite meediakajastused pannud analiitisima
ka lastekaitse tegevustorkeid, millest tuleb
oppida ja millele rohkem tihelepanu p6o-
rata (Choate 2017, 22).

Kuvand on arvamus (nt inimesest, orga-
nisatsioonist, valdkonnast), mille kuju-
nemist mojutavad inimeste hinnangud ja

1

Uurimistéoga ,Meedia roll lastekaitsetdd kuvandi kujunemisel Eesti elanike arvates” (juhendajad

Kandela Oun ja Liilia Mind) on véimalik tutvuda Tartu Ulikooli Pirnu kolled#i kodulehel www.pc.ut.ce.
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kogemused, aga ka objekti enda tegevus jm
tegurid. Massimeedia on sageli tegelikkuse
vahendaja, mille tottu voib arusaam tekkida
kellegi teise nigemuse kaudu. (Past 2007,
14-32) Sarnaselt identiteedile, voib ka
kuvandi kohta 6elda, et see on pigem prot-
sess, mis muutub vastavalt kontekstile, mitte
ci ole fenomen, mis on igavene (vt Strémpl

2018, 63).

Uurimismetoodika

Esmalt soovisin vilja selgitada, kuidas
kajastatakse meedias lastekaitset66d ning
kuidas suhtuvad sellesse lugejad, kes on
kirjutatut kommenteerinud. Analiisisin
2017. aastal kolmes suuremas digitaalses
meediaviljaandes ilmunud artikleid
lastekaitsetoost ning lugejate kommentaare.
Artiklite leidmiseks sisestasin viljaannete
otsingumootorisse séna ,lastekaitse”.
Valimiks kujunes 48 artiklit: 20 neist olid
ilmunud Postimehes, 17 Ohtulehes ja 11
Delfis. Tekste ja kommentaare lahates
kasutasin kirjeldavat ja kvalitatiivset
sisuanaliiiisi.

Struktureeritud ankeetkiisitlusest voisid
osa votta koik Eesti elanikud alates 16.
cluaastast. Andmete kogumiseks postitasin
elektroonilise ankeedi lingi laste ja perede
teemasid kisitlevasse foorumisse ning
Facebooki, paludes ankeeti jagada. Saatsin
elektroonilise ankeedi ka Tartu Ulikooli
Pirnu kolledzi tudengitele ja vilistlastele
ning iildhariduskoolidesse. Paberankeedid
saatsin eakate paevakeskustesse. Palusin
kisimustele vastata ka lastekaitsetootajatel
voi sotsiaaltootootajatel, kes tditsid
lastekaitsetootaja iilesandeid. Kisitlusest
vottis osa kokku 1216 inimest, kellest
208 olid endised vo6i praegused
lastekaitsetootajad. Vastajaid oli igast
vanuserithmast, erineva haridustasemega
ning igast Eesti maakonnast, 89%
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vastanutest olid naised ning 11%
mehed. Uldankeedis oli 10 kiisimust,
mis puudutasid vastaja andmeid; tema
kokkupuuteid lastekaitsega; allikaid,
kust ta valdkonna kohta infot on saanud;
vastaja hinnanguid lastekaitset66 kohta
esitatud viidetele ning lastekaitsetootaja
iilesannetele. Esitatud viited koostasin
meedias avaldatud artiklite pohjal.
Lastekaitsetootajad voi sel alal kunagi
tootanud inimesed vastasid teise
ankeedi kiisimustele, millega hindasin
nende arvamust lastekaitse valdkonna
kajastamisest meedias.

Meedia méju

Postimehes, Ohtulches ja Delfis 2017. a
ilmunud lugude puhul hindasin, kuidas
ajakirjanik kajastab lastekaitset6od. 48
artikli hulgas oli nii konkreetse juhtumiga
seotud, olukorda kirjeldavaid kui ka
uudislugusid. Kolmandikus artiklites
oli lastekaitseto6d kirjeldatud pigem
negatiivselt, 10% positiivselt ning tilejaanud
olid neutraalse tooniga. Lastekaitsele
heideti ette liigset voi pohjuseta sekkumist
voi siis mittesekkumist, aga ka erapoolikust.
Vaid 10% artiklitest sisaldas omavalitsuse
lastekaitsetootaja kommentaari.

Analiisitud lugude hulgas ei leidunud
tihtegi artiklit, kus oleks vilja toodud, et
pere toimetulek ja elukorraldus on parast
lastekaitsetootaja sekkumist paranenud.
Selline kajastus aga soodustab thekiilgse ja
negatiivse kuvandi teket.

Kiisitluse andmetel on meedia —
televisioon ja ajalehed — kodanikele viga
oluline infoallikas, seda eriti neile, kellel
pole lastekaitsega isiklikku kokkupuudet.
Ka lastega pered kui peamine lastekaitset66
sihtrithm saab lastekaitse kohta koige
rohkem infot ajalehest.

Meedial on oluline roll lastekaitset6o
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kuvandi kujunemisel. Analiiisides vasta-
jate hinnanguid meediast pirit viidetele
lastekaitsetdd kohta, oli naha, kuidas
ajalehest saadud info kujundab inimeste
hoiakuid ning méjutab nende hinnanguid
lastekaitsetoole. Paljud meediast parit
vaidetega néustujad olid valdkonna kohta
infot saanud just ajalehest. Sama pilt kor-
dus ka lugejate kommentaare analiiisides:
tile poole negatiivsetest kommentaaridest
oli kirjutatud artiklitele, milles oli laste-
kaitsevaldkonda kuvatud negatiivselt. Seda
ilmestab histi jirgmine kommentaar: ,, Just,
nagu see C-komando lugu. Vanemad joovad,
peksavad lapsi. Laps on siigelisi tiis ja laste-
kaitse iitleb, et pohjust sekkumiseks pole.”

Mida inimesed arvavad?
Hinnates lastekaitsetoo kohta esitatud
viiteid, noustus enamik inimesi sellega,
et esmajirjekorras lihtutakse alati
laste digustest ja huvidest, lapse perest
eraldamine on dirmuslik meede ning
lastekaitsetootajal on kohustus uurida
igat talle lackunud informatsiooni. Samas
néustus enam kui pool vastajaist (58%)
viitega, et ,lastekaitsetdotajad ei tegutse,
kui neid on vaja; kui neid ei ole vaja,
tegutsevad tilemaira”.

Artiklites ja kommentaarides esines
suhtumist, et lastekaitse sekkub kas
liiga palju voi siis ei tee seda piisavalt.
Tiahelepanuviirne on, et 83% koigist
lastekaitsevaldkonda puudutavatest
kommentaaridest olid lastekaitsetdd suhtes
negatiivsed. Lastekaitseseaduse jirgi on
igal inimesel kohustus abi vajavast lapsest
teatada. Arvamus, et lastekaitsetdotaja ei
tegutse, kui teda on vaja, ei julgusta aga
inimesi abi vajavast lapsest teatama ning
seetottu voib lapse heaolu olla ohus.

SOTSIAALTOO

Mida lastekaitsest teatakse?
Vastajad hindasid, mis nende arvates
kuulub lastekaitset66taja tilesannete hulka.
Koige rohkem peeti lastekaitse tilesandeks
vanemate noustamist koiges lapsi
puudutavas, samuti noustuti tilekaalukalt, et
lastekaitsetootaja hindab lapse abivajadust,
selgitab vilja lapse arvamuse, korraldab
asendushooldust jt teenuseid, noustab lapsi,
teeb kodukiilastusi, sekkub koduvigivalla
juhtumitesse, koostab seisukoha lapsi
puudutavates tsiviilmenetlustes, tegeleb
vanematevahelise suhtluse ja kokkulepetega
ning korraldab ennetust66d. Samas peeti
lastekaitseto6taja kohustusteks ka tegevusi,
mis tema pidevuste hulka ei kuulu: lastega
mangimist, peretoetuste maksmist,
vanemate hooldusdiguse piiramist,
vanemate vaidluses ithe vanema esindamist.
Selliselt vastanute hulgas oli isegi
lastekaitsetootajate vorgustikupartnereid.
Inimeste vihene teadlikkus lastekaitsetoost
kinnistab omakorda kuvandit, et lastekaitse
sekkub liiga palju voi liiga vihe: olukorras,
kus lastekaitsetootajalt oodatakse seda,
mis ei ole tema pidevuses, voibki tekkida
arusaam, et lastekaitsetootaja ei tegutse
professionaalselt.

Ulekaalus lood laste

perest eraldamisest

Kuvandi seisukohast on viga oluline
see, millistest siindmustest meedias
kirjutatakse. Kolmandik analitisitud
artiklitest oli kirjutatud laste perest
eraldamise teemal. Tegelikult on aga
lastekaitsetootajad hinnanud, et lapse
perest eraldamise juhtumiga tegeldakse
harvem kui kord kolme kuu jooksul voi
isegi mitte igal aastal (Viira 2017, 127).
Suur osa elanikkonnast (89%) peab laste
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perest eraldamist lastekaitse tootilesandeks,
kusjuures rohkem arvavad seda need, kes ei
ole valdkonnaga kokku puutunud.
Arvestades Migi ja Vitsuti (2008,
59-60) viidet, et meedial on voime panna
tithiskonda kajastatut uskuma, mojutada
tthiskonna taju ning siindmuste tihtsust
ja kaalu, saab jireldada, et lapse perest
eraldamise lugude suur osakaal voib jitta
inimestele mulje, justkui see oleks iiks
peamisi lastekaitsetootaja tilesandeid. Elus
on olnud juhtumeid, kus ennetustooga
tegeleva spetsialisti eesmirgiks on peetud
hoopis laste eraldamist perest (Viira
2017, 38). See niitab, et meedia abil
loodud kuvandi téttu voib olla raskem
ennetustooga inimesteni j(’)uda. Oigcaegsc
mirkamise, teavitamise ja reageerimiseta
voivad abi vajavad lapsed abist ilma jidda.

Ettepanekud olukorra
parandamiseks

Uurimusele tuginedes arvan, et lastekait-
setdd maine parandamiseks on oluline
suurendada koost66d meediaga, et lastekait-
setootajatel tekiks rohkem voimalusi anda
selgitavaid ja laste huve kaitsvaid kommen-
taare ning kurbade lugude korval ilmuks ka

Viidatud allikad
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edulugusid.

Lastekaitset6d maine oleks iihis-
konnas parem, kui meedia niitaks
lastekaitsetdotajaid ekspertidena (Zugazaga
jt 2006, 626-627). Nii iilikoolis kui ka
Tervise Arengu Instituudi koolitustel tuleks
opetada lastekaitsetootajatele avalikkusega
suhtlemist. Sotsiaalkindlustusamet voiks
luua lastekaitsetootajatele ja meedia
esindajatele iihise supervisiooniprogrammi
nende omavahelise koosto6 tohustamiseks.
Lastekaitsetootajaid aga julgustan
voimalusel alati andma kommentaare nende
t66d kajastavate artiklite juurde. Kassiis, kui
ei ole voimalik avada juhtumi tiksikasju,
saab ju selgitada oma to6iilesandeid,
pohimaotteid ja padevuse piire. Sedasi saab
pohjendada ka oma sekkumismeetodi
valikut ja lugejad saavad meie t66st rohkem
teada. Kuvandi kujunemise ja muutumise
protsess on pikk ning tulemused ei avaldu
kohe. Oluline on lastekaitset66 kuvandit
regulaarselt uurida ning piitida liikuda selle
poole, et kuvand muutuks elanikkonna
seas paremaks. Positiivse kuvandi abil
on lastekaitsetootajatel kergem jouda abi
vajavate lasteni ja kujundada usalduslikke
suhteid inimestega. S|
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Tahelepanu noudvad prob-
leemid Tartu Ulikooli
Parnu kolledzi sotsiaaltoo
tudengite silme labi

Anne Rahn

Tartu Ulikooli Pirnu kolledZis omandavad
tudengid laiapohjalised teadmised ja praketi-
lised oskused sotsiaalto ja rehabilitatsiooni
korralduse erialal. Opingud véimaldavad
tootada koigi sotsiaalvaldkonna kliendiriih-
madega, olgu neiks lapsed, noored, eakad,
erivajadusega inimesed, soltlased voi to6tud.
Opitaksc tundma ja analtitisima inimest
tihiskonnaliikmena ja omas keskkonnas
ning mirkama sotsiaalseid probleeme. Enne
kolledZiopingute lopetamist ning vilistlaste
ridadesse astumist jitavad tudengid maha
vairtusliku pagasi I6put66de niol.

Eriala lopetanute sulest on aastate
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sotsiaalté o korralduse osakonna juhataja, Tartu Ulikooli Parnu kolledz

jooksul ilmunud sedavérd huvitavaid ja
asjalikke teemakasitlusi, et tekkis soov
neid jagada ka laiema lugejaskonnaga. Oma
loputoodes kisitlevad tudengid selliseid
probleeme ja valupunkte, millele lahenduste
leidmine véiks olla nii sotsiaalvaldkonna
tootajate kui koigi probleeme mirkavate
inimeste kaasardikimise koht. Kiesolevas
artiklis tutvustan 2018. aastal kaitstud
loputsid. Sotsiaalvaldkonna tudengitele
omaselt nihakse probleeme tisnagi avaralt,
neid ei leita vaid omas kitsas valdkonnas.
Lennult haaratakse ka teemasid, mis
asuvad valdkonna piirimail, aga samuti
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teemasid, mis tulenevad iihiskonnas isja
toimunud voi toimuvatest sindmustest ja
iimberkorraldustest.

Suurt tihelepanu pééravad meie tudengid
sotsiaalvaldkonnas tootavate inimeste
t66koormuse ja turvalisusega seotud tee-
madele, samuti valdkonna kuvandit moju-
tavatele teguritele. Tuuli-Brit Vaga l6put66
»Meedia roll lastekaitset66 kuvandi
kujunemisel Eesti elanike arvates”
eesmirk oli selgitada vilja lastekaitsetoo
kuvandi kujunemine Eesti elanikkonna
seas ja meedia roll selle kuvandi kujunda-
jana. Tuginedes t66s kisitlemist leidnud
teoreetilistele lihtekohtadele ning loputéé
tulemustele, mis on saadud nii ankeetkii-
sitluse kui ka dokumendianaliiiisist, saab
jareldada, et Eesti inimestel on kujunenud
jargmised kuvandid lastekaitsetoost: laste-
kaitset6taja ei tegutse, kui tema abi on vaja;
kui tema abi ei ole vaja, tegutsetakse tile-
miira; lastekaitset66 peamine funktsioon
on laste perest eraldamine. Sellist kuvandit
kinnistab lastekaitsevaldkonna kajastamine
meedias: igas kolmandas analiiiisitud artik-
lis oli lastekaitset66d kajastatud negatiivselt.
Autori arvates voib just elanikkonna vihene
teadlikkus lastekaitsetoost voimaldada
meedial kujundada lastekaitset66 kuvandit.
Lastekaitset66 kuvandi parandamisel on
vaga oluline lastekaitse ja meedia eesmir-
gistatud koost66.

Sotsiaaltootaja tilesanded ja roll erinevates
sotsiaaltdoga seotud valdkondades (hari-
dus, tervishoid jt) on tudengite I6putoodes
alati tihelepanu leidnud. Piret Laanesoo
l6putoo ,,Sotsiaaltdotaja roll palliatiiv-
ravis Tallinna ja Tartu haiglate niitel”
kisitleb sotsiaalt6otaja rolli seni vihe kasit-
lemist leidnud keskkonnas. Loputoo annab
tilevaate palliatiivravis ja hospiitsis tootavate
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sotsiaaltootajate tegevusest. Palliatiivravi ja
hospiitsi meeskonnas tootava sotsiaaltootaja
rolli tihtsus tuli selgelt vilja intervjuudest.
Sotsiaalt66taja on vormeisikuks meditsiini-
personali hulgas, tegeldes patsiendi ja tema
omaste psithhosotsiaalsete ja majanduslike
murede lahendamise ja leevendamisega.
Isiklikus elus lihedase raske haiguse voi
surma kogemine on muutnud sotsiaalt6o-
tajad oma t66s kiipsemaks ja paremaks
celkoige seetottu, et olukord on asetanud
nad lihedase rolli. Seetdéttu méistavad
sotsiaaltootajad oma t90s paremini omaste
tundeid ja ka patsiendi jirelejainud elu
vairtust. Uuriti ka sotsiaalto6tajate arva-
musi eutanaasia lubamise vajalikkuse kohta.
Uurimuses osalenute hinnangul pole Eesti
ithiskond eutanaasia seadustamise arutami-
seks valmis, pigem nihti vajadust palliatiiv-
ravi ja hospiitsi arendamise jarele.

Igal aastal on tudengid oma I6putéodes
votnud uurida haridusvaldkonnaga seotud
teemasid. Ka sel aastal oli mitu selle
suunalist uuringut: analtisiti tavakooli
opetajate valmisolekut tootada HEV
lastega, kiusamiskditumise ennetamist
lasteaias, opetajate ja lapsevanemate
koost66d giimnaasiumis. Ave Sikk
koostas loputoé teemal ,,Pohikooli
opilaste suitsidaalne kiditumine
sotsiaalpedagoogide pilgu libi Tartu
linna niitel”. Positiivsena mérgib t66 autor,
et meedia on taas hakanud kisitlema noorte
depressiooni ja suitsiidiga seotud teemasid,
mis toob vilja kitsaskohti Eestis, aitab
inimestel mirgata suitsidaalse kiitumise
ilminguid ja abi saamise voimalusi. T66s
on kirjeldatud sotsiaalpedagoogide
praktikas esinevaid juhtumeid ning nende
seisukohti antud teema suhtes. Koige
olulisema kitsaskohana nimetati pikki
jarjekordi nii psithhiaatri juurde ravile

SOTSIAALTOO

63



64

UURIMUS

kui ka psihholoogi konsultatsioonile
padsemiseks, samuti vanemlike oskuste
puudumist probleemiga tegelemiseks. T66s
joutakse jareldusele, et laste abistamiseks
tuleb alustada lapsevanematest, nende
teadlikkuse tostmisest ning varajasest
mirkamisest: sekkuda tuleb véimalikult
vara, et noore probleem ei kasvaks nii
suureks, et ta nieb ainsa lahendusena endalt
elu votmist. Sotsiaalpedagoogid peavad oma
tilesandeks suitsiidimotetega lapse varast
mirkamist, usaldusliku suhte loomist ja
tema mure irakuulamist.

Haldusreformi esimesed tulemused on uus
ja huvitav teema, mille kisitlemist voib eel-
dada ka lihitulevikus ning siis saab loota ka
juba stigavamale analiiiisile. Sel aastal uuris
Koidu Kiitt teemat ,,Uhinenud omavalit-
suste hoolekandet6tajate kohanemine
muutustega Liineranna valla niitel”.
Autor toob vilja, et elanikkonna jaoks
on olulised nii stabiilsus seoses to6koha,
turvalisuse, lasteasutuste, transpordi-,
hoolekande- ja muude teenustega kui ka
kohanemine toimunud muutustega. Selle
tagamiseks on omavalitsuste juhtidel vaja
teada ka seda, millisena nievad koduvalda
sotsiaaltootajad. Uuringust selgus, et osa-
valdade sotsiaalt66 spetsialistid on valmis
tegema omavahel koost66d ja et nad on
huvitatud igakiilgsest vorgustikutoost ka
valdkonnaviliselt. Koosto6 ja elukestev 6pe
annavad spetsialistile voimaluse areneda ja
arendada ka sotsiaalt6od.

Koosto6 eri tasanditel ja eri sihtgruppide
vahel on teema, mis pea igal aastal
tudengite meeli kéidab. Huvipakkuvaks
loputooks sellel teemal oli Taavet Ollino
uuritud ,EELK koguduste koost6o
kohalike omavalitsuste ja vabatahtlikega
koguduste poolt korraldatavas
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sotsiaaltoos Pirnu maakonna niitel”.
Uurimist66 eesmargiks piistitas t66 autor
vilja selgitada koguduste ja kohalike
omavalitsuste ning vabatahtlike koost66
voimalused ja viisid. Ollino réhutab,
et diakoonia ja sotsiaalt6é pohimotted
on viga sarnased, kuna jagavad eetilisi
toekspidamisi oiglusest, vordsusest,
inimvéirikusest ja inimoigustest. Molemad
hoolivad viga norgemate aitamisest. Suurim
erinevus diakoonia ja sotsiaalt66 vahel
on selles, et itks on stigavalt usupéhine
ja Jumalale toetuv ning teine on ilmalik.
Koiges muus diakooniatdé ja sotsiaaltoo
viiartused ja eesmirgid kattuvad, mille
tottu voib diakooniat pidada usulise alusega
sotsiaaltooks. Uurimistoos toodi vilja, et
kogudused ja kohalikud omavalitsused
teevad omavahel koost66d peamiselt
infovahetuses, niisiis voib koostood lugeda
siiski viheseks. Kogudused on viljendanud
muret, et haldusreform on koguduste ja
kohalike omavalitsuste vahelistes suhetes
segadust tekitanud.

Laste ja noorte kiekiik ning nende toime-
tulekuga seonduv on tudengite 16putéodes
palvinud suurt tihelepanu. Marit Raud
uuris teemat ,,Asenduskodu noorte
ettevalmistus iseseisvaks eluks Haiba
lastekodu niitel”. Autor iitleb, et kuna
asenduskodu on asendushoolduse vormide
seas loomulikust perekeskkonnast koige
erinevam, mojutab see tugevalt ka seal-
sete kasvandike elukiiku. Asenduskodus
kasvanud noorte hilisemat toimetulekut
kisitlevad andmed siiani puuduvad, nonda
ei ole voimalik analiiiisida iseseisvaks eluks
ettevalmistuse efektiivsust. Uuringust
selgus, et Haiba lastekodu noorte etteval-
mistuses iseseisva elu alustamiseks jadvad
puudlikuks argi- ja suhtlemisoskused, isik-

liku eelarve planeerimine ja tugivorgustik.
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Ettevalmistuse parandamiseks peab autor
oluliseks kaasamist, asutustevahelist koos-
t66d, professionaalse tugiisiku olemasolu
ning asenduskodus elavatele noortele voi-
malikult peresarnaste tingimuste loomist.

Juba mitmendat aastat on iiheks
populaarsemaks teemaks toovoime-
reformiga kaasnenud muudatused, seda
nii tooandjate kui ka t66vétjate poolt
vaadatuna. Nii on analiiiisitud sotsiaalselt
haavatavate inimeste toimetulekut toole
saamiseks ja nende t66l pusimist. Sille Kask
oma loputoos ,, Psiiithiliste erivajadustega
inimeste toolesaamise voimalused
Pirnu linna niitel” toob vilja, et to6ga
héivatute osakaal pstitihiliste erivajadustega
inimeste seas on viike, kuid soov tootada
mirgatavalt suurem, sest s6ltumata
pstthikahiirest on eneseteostuse vajadus
omane igale inimesele. T66 leidmisel on
mitmeid takistusi, sealhulgas psttihiliste
erivajadustega inimeste madal haridustase,
aga ka neile osaks langev torjutus
tihiskonnas. Kask toob probleemina vilja
ka selle, et kehtivad riiklikud abinéud,
mille eesmirk on kaasa aidata puudega
inimeste viarbamisele, ei ole ettevotjate jaoks
motiveerivad, kuna pakutavate hiivedega
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kaasnevad lisakohustused. To6andjad
leidsid, et psitthikahiirega inimeste
toole saamise soodustamiseks tuleb luua
jatkusuutlikud programmid nii té6andjate
koolitamiseks kui ka pstitthikahiirega
isikute joustamiseks.

Ponevaid ja inimesi siigavalt puudutavaid
teemasid oli teisigi. Niteks leidsid kisitle-
mist tildkasuliku t66 korraldusega sconduv,
sisserandajate kohanemisprotsessiga toime-
tulek, takistused hooldusperedele teenuste
osutamisel, Euroopa toiduabi toetused, sot-
siaalteenuste kittesaadavus alaealiste laste
futsilisest isikust eestkostjatele, vihihaigete
lastega perede psithhosotsiaalne toimetulek
ja tugiteenuste vajadus, lapse hoolduséigu-
sest ilmajaamise korraldus emade poolt
nihtuna ja nii monedki teised. S|

Lahema huvi korral saab TU Parnu
kolledzi sotsiaaltdo- ja rehabilitatsiooni
korralduse tudengite l6putoodega tutvuda
aadressil: www.pc.ut.ee/et/raamatukogu/
sotsiaaltoo-rehabilitatsiooni-korraldus.
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Laste esindajate suutlikkus
toetada lapse osalemisoigust
perest eraldamisel. IDEA
projekti tutvustus

Judit Strompl

Tartu Ulikool

Lapse heaolu soltub sellest, kas tema digused
on kaitstud. Lapsi kaitsevad rahvusvaheli-
sed kokkulepped ja Eesti seadused, mida
jargivad nii lapsevanemad, pedagoogid kui
ka teised spetsialistid. Uks lapse pohiline
oigus on osaleda koigi tema elu puudutavate
otsuste tegemises. Lapse elukiiku mojuta-
vate otsuste tegemine voib olla raske nii
tiiskasvanutele kui ka lastele endile. Ilmselt
tiheks koige raskemaks otsuseks on see, kui
last on vaja tema enda huvides eraldada tema
sinniperest. Lastekaitsetootajad ja advo-
kaadid, kes last selles protsessis esindavad,
vajavad rohkesti mitmesuguseid teadmisi ja
oskusi, et teha oma t66d parimal viisil.
Mul on hea meel jagada ajakirja lugeja-
tega IDEA projekti kdigus saadud teadmisi.
IDEA on lithend rahvusvahelise inter-
distsiplinaarse kaheaastase (2017-2019)
tegevusuuringu ingliskeelsest pealkirjast’.
Uuringu sihtrithmaks on laste esindajad
kohtumenetluses: lastekaitsetootajad ja
advokaadid. Uuringust votavad osa Corki
tlikool Tirimaalt, Géteborgi tilikool
Rootsist, Tampere iilikool Soomest, Szegedi
tilikool Ungarist ja Tartu tilikool Eestist.
Eestis on projekti pohitiitjad Katre Luhama

(dr. jur) digusteaduskonnast ning Judit
Strompl (Ph.D) ja Merle Linno (MSW)
ithiskonnateaduste instituudist.

Projekti eesmirk on laste esindajate pro-
fessionaalse suutlikkuse siivendamine laste
oiguste kaitsel eriti tundlike juhtumite
menetlemisel, nagu on seda lapse perest
eraldamine. Eesmirk saavutatakse nelja
tegevuse kaudu: 1) teemakohase teadus-
kirjanduse libitootamine, 2) kisitluse teel
tilevaate saamine laste esindajate padevus-
test, 3) koolituskava koostamine ja kooli-
tuse labiviimine eelnevate tegevuste baasil
saadud teadmistele tuginedes, 4) tulemuste
tutvustamine artiklite ja konverentsiette-
kannete kaudu rahvuslikul ja rahvusvahe-
lisel tasandil.

Kuna kiisitluse tulemustest ilmub iile-
vaateartikkel ajakirjas Juridica, siis siin-
kohal keskendun lapse osalemise teemale,
kasutades kiisitlusest saadud tulemusi vaid
selle teema kohta ning lisaks kirjanduse ja
koolituse materjale.

Taustaks
Kiisitluse kaudu loodeti saada vastus
kahele uurimiskiisimusele: 1) kuidas lapse

Y Improving Decisions through Empowerment and Advocacy (IDEA): Building Children’s Rights Capacity
in Child Protection Systems (Laste esindajate professionaalse suutlikkuse tdstmine).
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esindajad hindavad oma professionaalset
suutlikkust kaitsta laste digust osaleda
koigis neid puudutavate otsuste tegemistes,
2) missugused on asjatundjate vajadused
oma professionaalse suutlikkuse tostmisel.
Kisimustiku té6tas vilja rahvusvaheline
meeskond Soome partneri juhtimisel.
Kiisitlus toimus 2017. a suvel, ankeedi tiitis
86 lastekaitsetootajat ja 19 advokaati. Saime
ka kirju, milles spetsialistid seletasid, et nad
ci tegele lapse perest eraldamise juhtumitega
ega saa seetottu kiisimustikku tdita. Algul
hindasime advokaatide osalemisaktiivsust
madalaks, kuid koolituse ajal saime
spetsialistidelt kinnitust, et valim on siiski
esinduslik, sest hetkel Eestis esindabki
lapsi perest eraldamise menetlemisel u 30
advokaati.

Koolitus toimus kolmes jirgus
ajavahemikul aprill — august 2018. Iga etapp
kujutas endast 8tunnist koolituspieva.
Koolituspaevad olid omavahel sisuliselt
seotud, kuid igal pieval oli tiks-kaks
pohiteemat. Esimese paeva teema oli ,Lapse
areng kiindumusteooria raamistikus”,
millest riakis Kenti tilikooli professor David
Shemmings. Teine koolituspiev ,Laps
menetluse osalejana” oli pithendatud lapse
osalemisoiguse toetamisele lapse esindamise
kaudu kohtumenetluses. Kolmanda
koolituspieva teema oli ,Spetsialistide
koostod ja eneschoid emotsionaalselt raskete
juhtumite (sh lapse perest eraldamise)
menetlemisel”. Koolituse lektoriteks olid
projekti pohitditjad ja kogenud praktikud:
vandeadvokaat Ene Ahas, PPA Louna
prefektuuri lastekaitsetalituse juht Liia
Kilp, arst-psithhiaater Anne Daniel-Karlsen
ja hiljuti spetsialisti enesehoiu teemal
magistrit66 kaitsnud Kerli Kanniste.

Koolitus oli voimalik libida tiies mahus
voi osaliselt sessioonidena. Tiies mahus

labinud pidid tegema ka koduse t66 ning
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said selle kohta ka tunnistuse (2 aine-
punkti). Koolituses osales kokku 53 asja-
tundjat, nendest 15 tiitis kava tdies mahus
ja 38 osales tiksikutel koolituspaevadel.

Spetsialistide teadmised

ja oskused lapse
osalemisdiguse toetamisel
Kisitlusest selgus, et Eesti spetsialistid
hindavad oma teadmisi lapse digustest
korgemalt, vorreldes teiste osalejariikide
spetsialistidega. Respondendid hindasid
vaga oluliseks koigi 6iguste tagamist, kuid
koige olulisemaks pidasid nad tagada lapse
oigust olla kaitstud (99% lastekaitsetoota-
jatest, edaspidi Lt, ja 98% advokaate, edas-
pidi Ad); digust esindajale (97% Lt ja 96%
Ad) ning digust olla dra kuulatud (98% Lt
ja 95% Ad). Lastekaitsetootajad hindasid
korgelt ka lapse digust olla informeeritud
cakohases keeles (95%), advokaadid aga
oigust perckonnaclu kaitsele (94%). Laste
oigust osaleda kohtumenetluses seoses tema
perest eraldamisega hindasid spetsialistid
koigis osalejariikides vorreldes eelpoolmai-
nitud digustega madalamalt, mis tulenes
sellest, et nad tunnevad end ebakindlalt
selle diguse rakendamisel. Vastustele lisatud
kommentaaridest nihtub, et spetsialiste
muudab ettevaatlikumaks kohtumenetluse
celdatavalt emotsionaalselt traumeeriv moju
lapsele. Samas kirjandusest selgub, et lapsed,
kel oli voimalus osaleda kohtumenetlustes,
olid vihem traumeeritud vorreldes nen-
dega, kel selline voimalus puudus (Weisz
jt 2011). Samuti nditavad uurimused, et
lapsed tahavad osaleda neid puudutavate
otsuste tegemises, kuna see joustab neid,
toetab nende positiivse minapildi kujune-
mist ja soltumatuse tunnet (vt nt Bijleveld
jt 2013, Cashmore 2011, Kilkelly ja Lundy
2006, Lundy 2007 jpt). Uuringud niitavad,
et lapsed, kes said osaleda oma perckonnaga
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seotud otsuste tegemises — nt perest eral-
damine v6i hooldusoiguse miiramine -,
mitte ainult ei tundnud end paremini, vaid
oppisid selle kdigus paremini moistma, kui
raske on teatud olukordades teha 6igeid
otsuseid, ning néustusid kergemini alluma
tehtud otsustele isegi siis, kui nad algul soo-
visid midagi muud. Osalemine aitas lastel
paremini moista, miks tehti just niisugune
otsus. Nii et pohiline probleem ei ole selles,
kas laps peaks osalema v6i mitte, vaid selles,
kuidas seda koige paremini korraldada.

Lapse osalemine voib olla otsene:
laps viibib kohtusaalis, voi kaudne: last
esindab kohtusaalis esindaja, kes suhtleb
lapsega enne kohtuistungit (vt nt Enroos
jt 2017). Siiski tuleb meeles pidada, et
lapse osalemine on tema 6igus, mitte
kohustus. Tiiskasvanute kohustus on aga
kindlustada lapsele selle diguse teostamine.
Lapse 6igus osaleda ei tihenda ka seda,
et last tohib ira kasutada info allikana
voi tunnistajana. Sellepirast raigib
lapsesobralik 6igusemoistmine lapse
dirakuulamisest, mitte tilekuulamisest.
Lapse osalemise esmane eesmirk on raskel
eluperioodil teda aidata. Lapse osalemine
sisaldab rea komponente. Lapse osalemine
Lundy mudeli jirgi tahendab mitte ainult
tema drakuulamist (LOK art 12) turvalises
kohas usaldusviirse taiskasvanu poolt, vaid
ka lapse informeerimist lapsele arusaadavas
keeles (LOK art 13), lapse parimate huvide
silmas pidamist (LOK art 3), tema kaitset
(LOK art 5 ja 19) ja diskrimineerimise
keeldu, st koigi laste vordset kohtlemist
(LOK art 2) (Lundy 2007).

Kakoolituse kdigus arutleti palju teemal,
mis on lapse osalemise esmane eesmirk.
Uuringud niitavad, et kéige rohkem
traumeerib inimest, sh ka last teadmatus,
info puudumine. Sellepirast on lapse
osalemise voimaldamise esimene eesmirk
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anda lapsele pohjalikku informatsiooni
toimuvast talle arusaadavas keeles.

Suhtlemine lapsega

Tooalast oskust lastega suhelda hindasid
koik IDEA kisitluses osalenud viga
oluliseks (74% Lt ja 32% Ad) voi iisna
oluliseks (20% Lt ja 50% Ad). Samas
hindasid mélema rithma respondendid
oskust suhelda vihemusgruppidesse
kuuluvate lastega madalalt: 85% Lt ja
100% Ad tundis, et ei oska neid lapsi
kaasata. Samas viljendas vaid 73%
lastekaitsetdotajatest ja 68% advokaate soovi
oppida, kuidas kaasata vihemusgruppidesse
kuuluvaid lapsi.

Mis puudutab eri vanuses lastega
suhtlemise oskust, siis koige paremini
oskavad asjatundjad enda hinnangul
suhelda 7-12 aastaste lastega (95% Lt ja
92% Ad hindas seda oskust tipris heaks voi
viga heaks), lastega vanuses 0-7 ei osanud
tildse suhelda ainult 2% Lt ja 7% Ad. Siiski
oli enamikul hinnang suhtlemisoskusele
alla 7 ja tile 12 aastaste lastega tipris korge:
88% Lt ja 85% Ad arvas, et oskab viikeste
lastega tipris hésti voi viga histi suhelda
ning tundub, et koige kriitilisemalt hinnati
oskust suhelda 13-18aastaste lastega.
Teiste riikide asjatundjad hindasid oma
oskust suhelda eri vanuserithmadesse
kuuluvate lastega nii, et mida vanem on laps,
seda paremini osatakse temaga suhelda.
Seevastu Eesti spetsialistid hindasid oma
oskust suhelda vanemas teismeeas lastega
madalamalt, kui oskust suhelda nooremate
lastega. Kommentaaridest selgus, et
spetsialistide arvates ei ole vanemad lapsed
enam nii siirad, kui viiksemad lapsed, ning
puitiavad varjata koduse olukorra tiksikasju.
Koige olulisemaks takistuseks lapsega
suhtlemisel hindasid nii lastekaitseto6tajad

kui advokaadid piiratud acga (58% Lt ja
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45% Ad); soovi viltida lapsele pingeolukorra
tekitamist (56% Lt ja 50% Ad) ning
kahtlemist, kas laps suudab olla avameelne
(41% Lt ja 44% Ad). Enamik kiisitletust
pidas lapse seisukohtade viljaselgitamiseks
vaga vajalikuks lapsega isiklikult kohtuda
(96% Lt ja 78% Ad).

Vaatamata sellele, et kiisitletud hindasid
oma suutlikkust lastega suhelda korgelt,
vastas 84% Lt ja 95% Ad kiisimusele, kas
nad on kasutanud lapsesobralikke kirjaliku
suhtlemise viise (niiteks kirjutanud lapsele
kirja), eitavalt. Siit voib teha jirelduse,
et Eesti spetsialistid kasutavad celkoige
suhtlemise suulisi vorme.

Koolitusel osalejatel oli voimalik
kodut6ona kirjutada 9aastasele poisile kiri
seletusega, miks tema ja Gaastane 6de perest
craldati. Olukord oli ette antud: tegemist oli
perega, kus mélemad vanemad kasutasid
laste suhtes fuisilist vigivalda. Andra
Piirsalu kiri, mille esitan lithendatult,

niitab, et Eesti spetsialistid ikkagi oskavad
kasutada ka lapsesobralikku kirjalikku
keelt.

Tere, Indrek!

Minu nimi on Andra,
sotsiaaltiotaja, kelle tilesanne on sind ja
su ode aidata. Kirjutan sulle, et saaksid
voimalikult kiivesti teada, mida oleme sinu
Jja su e jaoks viimastel pievadel teinud.

Ma tean, et sinu ja su oe elus ei ole alati
koik viga roomus olnud ning ema-isa on
olnud monikord teie vastu kurjad. Kindlasti
ei ole see sellepirast, et nad teid ei armastaks,
nad libtsalt hetkel teisiti ei oska. Ja seetottu
otsustas kobtunik tina, et emale-isale on vaja
natukene aega, et nad saaksid oppida, kuidas
edaspidi oma poja ja tiitrega sobralikumalt
koos olla.

Selleks et ema ja isa saaksid votta aega ja

olen sinu
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natuke juurde oppida, arvas kohtunik, et teie

Jjaoks oleks parim see, et me teid praegu koju
tagasi ei vii. Selle asemel leiame teile moneks
ajaks une koba, kus teil on soe ja turvaline,
antakse iga paev hdsti siitia ja kus toendoliselt
leiate ka uusi sopru. Selle nimeks on turva-
kodu ja seal vietakse teid sobralikult vastu.

Millal te enda vanemaid taas niha
saate, seda ma praegu oelda ei oska. Kui see
Jjuhtuma hakkab, siis annan teile kindlasti
sellest kohe ka teada. Mis niiiid edasi saab?
Homme, pirast seda kui olete dega diles tous-
nud ja hommikusoogi dra soonud, tulen koos
iihe teise naisega teile jarele, et teid turvako-
dusse viia ja vaadata, et teie molemaga oleks
koik histi.

Hea Indrek, ma loodan, et minu selgi-
tustest oli sulle abi ja saad niiiid julgemini
homset pieva oodata. Kui moni asi ei saa-
nud péris selgeks, siis anna mulle kindlasti
homme teada, proovin iile riikida sulle. Tee
seda piris julgesti, sest on viga oluline, et sa
kaigest jubtunust aru saaksid.

Ja igal jubul pea palun meeles, et kuigi
elate dega alates homsest teises kobas, armas-
tavad vanemad teid jega ikkagi edasi.
Loodame koos, et see aeg tuleb varsti, millal
saate nendega taas kokku.

Kobtumiseni homme
Andra

Kokkuvote

Eesti spetsialistide korge hinnang oma
teadmistele lapse digustest ja lapsesobraliku
menetlemise oskustele viirib tunnustust.
Ilmselt on see seotud lastekaitses toimunud
kiire arengu ja secadusemuudatustega,
mis on pannud spetsialiste oma teadmisi
tiiendama, aga ka mitmete uuringute ja
koolitustega. Samas voib nii kisitluse kui
koolitustel toimunud arutelude pohjal
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jareldada, et spetsialistide oskused toetada
laste osalemist ja heaolu vajavad jatkuvat
arendamist. Perest eraldatavat last tuleb
kisitleda kui abivajavat, kes on ilma jaanud
mitmest Sigusest (nt digusest kasvada iiles
oma siinnipcrckonnas), seeparast on eriti
tihtis toetada teda alles jiinud Giguste
kasutamisel, nt luues soodsaid tingimusi
tema osalemiseks kohtumenetluses. Selleks
tuleks eclkoige tosta lastekaitsetootajate ja
advokaatide padevust. Eestis tuleb vilja
tootada pikaajaline koolitus, kus lastega

tegelevad spetsialistid saaksid oppida ja
harjutada eri vanuses ja taustaga lastega
suhtlemist. Uhe-kahe pievasest koolitusest
suhtlemisoskuse omandamiseks ei piisa.
Lopetuseks tinan koiki kisitluses ja koo-
lituses osalenud spetsialiste ja soovin neile
joudu nende raskes ja aarmiselt olulises t66s
laste diguste kaitsemisel, sest diglaselt kohel-
dud ja hoitud lastest kasvab meie homne

polvkond. S|

E-post: ideaestonia@ut.ee; web: bttp://ideachildrights.ucc.ie;
koolitusmaterjalid: https://sisu.ut.ee/lapseoigused/avalebr.

Co-Funded by the Rights, Equality and Citizenship (REC)

Programme of the European Union.
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Mehed garaazis ehk
CoMe Strong projekt

Felika Tuul

projekti koordinaator, Tartu Ulikool

Tartu Ulikool on Interregi (EU) toel koostdds Turu
Ametikdrgkooliga kaivitanud projekti CoMe Strong
(Connecting Men and Stronger Local Communities), et
algatada klubilisi tegevusi 45-75aastastele meestele.

Miks me seda teeme?

Uhiskond eeldab meestelt mehelikkust.
Valdava arusaama kohaselt peab mees olema
agressiivne, tundekiilm, domineeriv, saavu-
tustele ja karjairile keskendunud perckonna
tilalpidaja. Sellisest rollist korvalekaldumine
voib kaasa tuua nii madala ithiskondliku
positsiooni ja tunnustuse puudumise, kui ka
mehe ebakindluse, madala eneschinnangu
ja ennasthivitava kiitumise.

Eesti ithiskonnas on maskuliinsuse kriis
mirgatav: see viljendub meeste lithemas elu-
eas, riskikiitumises, suitsiidides, tooalases
stressis, ebatervislikes eluviisides, siidame-
haigustes ja lihedaste suhete katkemises
(Mees sotsiaaluuringu subjektina 2007).

Uhiskonnas on levinud stereotiiiibid ka
vanemaealiste inimeste kohta, mis iseloo-
mustavad neid haigete, teistest soltuvate,
seniilsete, aseksuaalsete, sotsiaalselt isolee-
ritute, mitteaktiivsete, rumalate, kurva-
meelsete, arenemisvoimetute, tootamiseks
sobimatute, isikupdratute inimestena
(Tambaum 2016).

Me koik oleme ithiskonnaga seotud,
clame ja areneme suhtes ithiskonnaga. Seega
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voib vanemacealisi diskrimineerivas kogu-
konnas elav vananev mees kergesti omaks
votta ebadiged hoiakud: tunda end (nt t36lt
korvale jaddes) kasutu ja ebavajalikuna ning
hakata ka vastavalt motlema/kiituma.
Paevakeskustes jm pakutava huvitege-
vuse sihtrithmaks on valdavalt naised (nt
kisitooringid, voimlemine, tantsimine),
naised ja mehed koos (laulukoorid) voi on
tegevused seotud kindla hobiga. Kahjuks
on just meestele suunatud tegevusi vihe,
see aga voib tihendada, et meestel on ka
vihem voimalusi kogukonnaelus osalemi-
seks (Reynolds jt 2015, 531-551) ja vaimse
toe saamiseks. Niiteks on téendatud, et
meeste klubis kdimine ja kokkupuude
teiste meestega aitab siilitada mehelik-
kust ja parandada eakusega kaasnevate
elumuutustega toimetulekut (Carragher ja
Golding 2015, 152-168). Suhtlemine on
vanema caga kohanemisel viga oluline, sest
see aitab kogeda positiivseid emotsioone ja
tolgendada elus aset leidnut. Koos teistega
tegutsedes antakse oma elule uusi tihen-
dusi ning seatakse eesmirke, mis on vaimse
heaolu ja iseseisvuse aluseks. Iseseisev ja
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sihiteadlik vanemaecaline tuleb paremini
ja kauem oma eluga toime (Dichl ja Wahl
2010, 340-350).

Uksindus on ohtlik
Aktiivne vananemine tihendab vaimset,
sotsiaalset ja psiitihilist heaolu kogu
elukaare kestel. Selleks on vaja pikendada
tervislikult elatud aastaid, parandada elu
kvaliteeti ja eluga rahulolu.

Sotsiaalne kaasatus toetub inimese
vajadustele, huvidele ja voimekusele. See
viahendab terviseriske ja toetab iseseisvat
toimetulekut ning heaolu. Uksindust koge-
vatel inimestel on korgem haigestumus- ja
suremusrisk (kardiovaskulaarsed haigused,
diabeet, kognitiivse voimekuse langus, dep-
ressioon, dementsus jne) (WHO 2002).

Kiire elutempoga heaoluithiskonnas on
sotsiaalne isolatsioon itha suurem probleem.
Uksindusega seonduvat on uuritud pigem
vanemacalisete seas ning on leitud, et just
eakamad inimesed kuuluvad suurema
toendosusega riskiriihma (lihedaste kaotus,
laste iseseisvumine jne). Kuid tinapieval
voivad tiksindust kogeda igas eas inimesed
ja seda vaatamata omaste olemasolule,
arvukatele sotsiaalsetele kontaktidele voi
teistega koos elamisele. Inimene v6ib tunda
end emotsionaalselt iiksikuna, kui tema
elus puuduvad tihendusrikkad suhted.
(Drennan je 2018, 1113-1132). Seega
on darmiselt tihtis, et sotsiaalpoliitika
kujundajad vairtustaksid — eriti just
vananeva rahvastikuga riikides, mille hulka
kuulub ka Eesti — ennetustdod ja inimeste
heaolu vanemas eas.

Positiivseks niiteks sobib Suurbritannia,
kus on tksindusega seotud probleeme
teadvustatud ning spordi- ja kodanikuiihis-
konna minister Tracey Crouchile tdidab

seal ka iiksindusministri iilesandeid (7he
New York Times 17.01.2018).

SOTSIAALTOO

Millega projekti

kaasatud tegelevad?

CoMe Strong projekt propageerib aktiivset
ja tervet vananemist kogu elukaare viltel.
Nii vanemaid kui ka nooremaid mehi
kaasa haarates aitab see valmistuda eluks,
mis on moénus ja tegus ka vanemaks saades.
Kuna sihtrithma kuuluvad erinevas vanuses
mehed, aitab ka polvkondadevaheline
libikdimine vihendada vanusega seotud
hirme ja stercotiiiipe, sest ecbadigeid
hoiakuid muudab koige kindlamalt just
suhtlemine. Nooremas ja keskeas osalejatel
on seega hilisemas elus lihtsam iile saada
voimalikest kriisidest (to66lt korvale
jidmine, sotsiaalse vorgustiku vihenemine).
On toestatud, et need, kes on juba keskeas
tegusad viljaspool pereckonda ja toost vabal
ajal, jitkavad aktiivset elu ka vanemas eas
ning kohanevad rollimuutustega paremini
(Richardson ja Barusch 2006).

CoMe Strong projektiga alustasime
2017. aasta oktoobris. Korraldusmeeskonna
kohtumistel arutlesime koos Soome
partneritega, kuidas projekti ellu viia
ja aktiivseid osalejaid leida. Osalejate
kaasamiseks kasutasime lumepallimeetodit
(informatsiooni hankisime ja levitasime
isiklike kontaktide ja meedia vahendusel),
sihtrithma kuuluvatele meestele (u 20)
saatsime eelinfo ja kohtumise aja e-kirjaga.

Esimesele kohtumisele, kus tutvustasime
pohjalikumalt projekti voimalusi, tuli
neli viga erineva tausta ja elukogemusega
meest. Nendega suheldes kasutasime
sotsiaaltoo votteid: valtisime patroneerivat
hoiakut, kaardistasime meeste vajadused
ja soovid ning julgustasime panustama
mitmesugustesse tegevustesse.

Tinu meestelt saadud teabele leidsime, et
vajadus klubilise tegevuse jarele, mis ei oleks
seotud vaid kindla hobiga, on suur. Edasised
kohtumised on toimunud 1-3 korda kuus,
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iga korraga on osalejaid juurde tulnud.
Mehed pidasid viga tihtsaks kindlat kohta,
kus kokku saada ja tegevusi ellu viia. Seega
hakkasime Tartus sobivaid ruume otsima.
Kuni ilmad v6imaldasid, grillisime koos ja
nimetasime neid kohtumisi grillaruteludeks.
Nitidseks oleme otsustanud, et asume
pusivalt tegutsema Tiigi Seltsimaja
0-korrusel. Meeste eestvedamisel oleme
kiinud bowlingut mingimas, suvistel
valjasoitudel Otepiil, Karilatsis ja Rapinas.
Ripina Aianduskoolis istusime isegi uuesti
koolipinki, et 6ppida veini valmistama
ning ravimtaimi tundma ja kasutama.
Koos Soome meestega pidasime maha
suvepdevad. Meeleolukal kolmepievasel
koosviibimisel said meie mehed uusi tutvusi
ja nautisid monusat olemist, kavas olid
nt tutvumine vanaautodega, grillimine,
saun, miniolimpia jm. Suvepievade
raames nautisime ka Emajoe Festivali
melu ja soitsime Pegasusega joeparaadil.
Tinu heale koostdsle Tartu linnavalitsuse
kultuuriosakonnaga saime osaleda ka
kogukonna clus: korraldasime festivali
kiilastajatele pardijahi. Eesti ja Soome
mehed peitsid Emajoe kallastele 300
sildistatud kummiparti ja kui need siis leiti,
voisid leidjad pardid endale jitta. Partide
kaela timber oli silt infoga meie tegevuse
ja loosimise kohta (kasutades teemaviidet
#emajoefestival voi #meestegaraaz oli
voimalik voita nutitelefon). See oli hea
voimalus oma tegevust tutvustada ja infot
uute osalejateni viia.

Kokkuvétvalt voib oelda, et CoMe
Strong ei paku osalejatele valmisteenust —
koik tegevused ja tiritused luuakse koostoos.
Uhiste arutelude kiigus on selgunud,
mida osalised koige olulisemaks peavad.
Mehi huvitab niiteks oma kohtumiskoha
kujundamine, koos tegutsemine, 6ppimine,
cttevotlusega tegelemine ja osalemine
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kogukonna elus. Soovitud on nii fiiisilisi
kui vaimseid tegevusi: nt puu- ja metallit66,
tehnika korrastamine, aiandus, maalimine,
spordi vaatamine, viktoriinid; kirjanduse,
kunsti ja muusika nautimine ja vastavad
arutelud; bowling, discgolf, voimlemine,
tants, viljasoidud kaunitesse ja ponevatesse
paikadesse. Samuti soovitakse omandada
uusi teadmisi nii koolituste ja kui ka
kogemuste jagamise teel. Sellega kaasneb
tunne enda vajalikkusest, voimalus asetada
end erinevatesse rollidesse (nt mentorlus,
oppimine) ning suhelda teiste meestega nii
kodu- kui vilismaal.

Kuna meestelt saadud informatsioon
nende soovidest ja tegevustest haakub histi
mujal maailmas ttha enam populaarsust
koguva men’s sheds (http://menssheds.cu)
liikumisega, siis leidsid mehed, et nad voik-
sid olla Eestis (esialgu Tartus) sedalaadi
liikumise teerajajateks. Projekti meeskond
ongi kontakteerunud ELi Men’s Shed assot-
siatsiooniga. Toetame igati meeste algatust
ja julgustame neid sellega jaitkama. Oma
tegevusele on mehed leidnud sobiva nime
ning loonud logo ja tunnuslause.

Tulevikus tahavad aktiivsed osalejad
Meeste Garaazi ideega jouda ka teistesse
Eesti linnadesse.

Koos sihtrithmaga ptiiame arendada
meestele sobivaid teenuseid, arvestades osa-
lejate soove ja kultuurilist eripdra. Teenuste
disainimisel teeme tihedat koostood ka
kohaliku kogukonna ja omavalitsusega. Hea
meel on todeda, et projekti CoMe Strong
juhtrithma kuuluvad Maris Peebo (Tiigi
Seltsimaja direktor, Tartu kultuurielu kor-
raldaja) ja Urmas Klaas (Tartu linnapea).
Urmas Klaas leiab, et sihtrithma tundes
saab kujundada paremat sotsiaalpoliitikat.
Meeste Garaazi liikumine on liilitatud ka
Tartu Euroopa kultuuripealinnaks 2024
programmi, seal oleme osa vaimse tervise,
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Garaaz — koht pomisemiseks, poimumiseks,
panustamiseks, pagemiseks ja puhkamiseks!

.Mees saab meheks meestekambas. Mees vajab mehe kuulamist. Mees
vajab mehega raakimist. Mees vajab mehelikku tarkust. Mees oskab mehelt
Gppida. Mehe séprus on sénatu. Mehe néu on mehe néu..." Toivo Niiberg

kodanikualgatuse ja heaolu valdkonnast. (arutelurubriiki), teavet meeste tervise, vaba
Tulevikus tahame teha rohkem vald-  ajavoimaluste jms kohta. Interneti vahendu-

kondadeiilest koostood. Naiteks on plaanis  sel saaksid siis kaasa litiia ka need mehed, kes

koos meestega luua veebikeskkond, kuhu  mingil pohjusel tritustele tulla cisaa. H

koonduks tilevaade meie tegemistest ja juhi-

sed/nouanded sedalaadiliitkumise alustami- ~ Qotame uusi osalejaid!

scks. Veebikeskkond sisaldaks ka foorumit  Lisainfo: felika.tuul@ut.ce
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Info- ja kommunikatsiooni-
tehnoloogia véimalused
kodudenduses ja -hoolduses

kuue riigi naitel

Piret Tamme

Tallinna Tervishoiu Kérgkool

Koduhooldusega toetame inimesi, kes
vajavad argielu korraldamisel pikemalt
abi. Mitmed analiiiisid on vilja toonud, et
Eestis on pikaajaline hooldus tervikuna
alarahastutud ja ebaefektiivselt korraldatud,
tervishoiu- ja sotsiaalvaldkonna teenused ei
ole omavahel seotud ning neid ei pakuta
koikjal piisavalt (Maailmapank 2017; Paat-
Ahi 2017, 17-20).

Eriti suur puudus on teenustest, mille
toel saaks eakas inimene voimalikult kaua
clada oma kodus. Vanemaealisi on jirjest
rohkem ning seetottu kasvab ka noudlus
koduhoolduse jt pikaajaliste hooldustee-
nuste jarele. Eestis on voetud eesmargiks
luua terviklik pikaajalise hoolduse siisteem,
mis toimiks inimkeskselt ja kus teenused on
vordviirselt kittesaadavad koigile (Tarum
2017). Teiste riikide kogemuste pohjal aitab
info- ja kommunikatsioonitehnoloogia
(IKT) voimaluste libimoeldum kasutamine
hooldussiisteemi tohustada.

Tallinna Tervishoiu Kérgkool osa-
leb Interreg projektis Nurse Education
Development (NURED), et tootada
vilja uued 6ppekavad koduodedele ja

-hooldajatele. Seejuures on olulisel kohal
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Viiu Tuulik, MD, Pu.D

meeskonnatéd ja kutseoskuste arenda-
mine, sh oskus kasutada tinapéevaseid IKT
lahendusi.

éppekavadc uuendamise kiigus uuri-
sime ka, kui palju ja milliseid IKT lahendusi
kasutatakse mujal ja millised on kogemused.
Jargnevalt annamegi tilevaate kuue riigi
kogemustest ja teeme ettepanckuid, kuidas
voiks samu lahendusi kasutada Eestis.

Kuue riigi kogemused

Soomes on juba pikemat aega lihtutud
pohimottest, et pikaajalist hooldust vajav
inimene peab saama kodus elada nii kaua
kui voimalik. Koduhoolduse ja -6enduse
toel saavad kodus elada ka viga suure hool-
dusvajadusega inimesed. Kuna vajadus tee-
nuste jirele aina kasvab, siis teevad nii avalik
sektor kui ka eracttevotjad tihedat koostood
IKT firmadega. Kasutatakse nt veebikaa-
meraid, lairibatthendust ja videotelefone.
IKT lahenduste suurim kasutegur ilmneb
hoolduskulude siistus. Kuna koduvisiite on
vihem, on spetsialistide ajakasutus parem,
ka teave hooldatava tervisliku seisundi
kohta liigub arstide ja 6dede ning koduhool-
dajate vahel kiiremini. (Perila 2017).
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Kanada kohta koostatud iilevaates
(Canadian Home Care Association 2015)
tuuakse vilja, et IKT lahenduste kasutuse-
levott on parandanud koduhooldusmees-
konna liikmete suhtlust. Valdkondade
vahel digitaalset informatsiooni vahetades
tuleb jirgida samu standardeid ja termi-
noloogiat. Nutiseadmete abil korraldatud
videokonverents laseb klienti/patsienti
ja hooldusmeeskonda noustada reaalajas,
seda tehes tuginetakse inimese tervisliku
seisundi jilgimise andmetele. Liikumis-,
kukkumis- jm andurid aitavad edastata
lihedastele ja hooldajatele infot tiksi elava
caka olukorra kohta. Telemonitooringu
kasutamine koduhoolduses parandab ravi
ja hoolduse tohusust ja vihendab raviku-
lusid. Eriti tahtis on see nt hajaasustusega
maapiirkondades, kus teenusekasutajateni

joudmiseks tuleb libida pikki vahemaid.

Suurbritannia koduhoolduses on olu-
lised personaalsus ja inimese heaolu.
Koduhooldust puudutavad strateegilised
dokumendid kisitlevad eclkoige hoolda-
tavaid, hooldajaid jt spetsialiste, tisna vihe
aga kasutatavat technoloogiat. IK T-pohiseid
lahendusi on mitmes piirkonnas kiill edu-
kalt katsetatud, kuid suur osa infost on alles
paberil. Samas muudaks IKT voimaluste
laiem kasutus hooldusega seotud avaliku
sektori ja eraettevotete tegevuse labipaist-
vamaks. Ka Uhendkuningriigis rohuta-
takse standardite viljato6tamise vajadust,
sest siis oleks vajalik info kittesaadav ja see
holbustaks adekvaatsete otsuste tegemist
(Homecare UK 5. 2).

lirimaa to6tab 2019. aastaks koos
Belgia ja Itaaliaga elluviidava Euroopa
Liidu projekti ProACT raames vilja
koduhooldusmudeli kroonilisi haigusi
podevate cakate jaoks (Homeinstead
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2016). Kaasatud on koostéopartnerid
koduhooldusest, téostusest (IBM, Philips
jt) ja teadusasutused. Eesmirk on, et
kroonilisi haigusi (diabeeti, siidame-
veresoonkonna- ja kopsuhaigusi jt) podevad
cakad saaksid abistavat tehnoloogiat
kasutades voimalikult kaua elada oma
kodus. Projekti raames arendatakse vilja
liidesed, mis seostavad koduhoolduse uued
tehnoloogilised lahendused (sensorid jt)
integreeritud tervishoiustisteemidega. Uue
koduhooldust66 mudeli puhul taotletakse
patsiendikesksust: IKT véimalusi
kasutatakse informatsiooni efektiivseks
jagamiseks, arvestades samas koigi

hooldust66 aspektidega.

Uus-Meremaal panustatakse palju IKT
uuendustesse, et vilja kujundada igast
inimesest lihtuv abi (ICT Homecare
New Zeeland 2017). Arendusel olevad
IKT siisteemid (nt IBM Watson)
voimaldavad edastada reaalajas inimese
terviseandmed, mille pohjal saab
inimesele pakutavaid abimeetmeid
pidevalt kohaldada (reprogrammeerida).
Telekommunikatsiooni vahenditega
informatsiooni edastades saab inimene
ka ise parema iilevaate oma tervislikust
seisundist. Suurt tihelepanu pooratakse
tervisecandmete turvalisele sdilitamisele ja
konfidentsiaalsusele.

Jaapanis on tehnoloogia kiire areng
voimaldanud oluliselt parandada
koduhooldust (Kamei 2013). IKT
kasutamisse koduhoolduses panustavad
lisaks riigile ka teadusasutused ja
eraettevotted. Seda saab rakendada
abivajadusi klassifitseerides, andmeid
kogudes, turu-uuringuid tehes, hooldust
vajavate inimeste tervislikku seisundit
jilgides ja selle muutustele reageerides.
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Arvestades eakate arvu kasvu ja robootika
arengut Jaapanis, on seal aktuaalseks
muutunud robotite
koduhoolduses ja -rehabilitatsioonis.

kasutamine

Kokkuvote

Kroonilisi haigusi (sh kopsu-, sidame ja
veresoonkonna haigusi, diabeeti, vihki,
insulti, seljaaju kahjustusi) podevate inimeste
toetamisel kasutatakse koduhoolduses koige
rohkem videotehnoloogiaid (videotelefone,
videokonverentse), tekstisonumeid ja
tervisliku seisundi jilgimist voi nende
kombinatsiooni. Tehnoloogia aitab
teenusckasutajatel ja nende lihedastel
hooldustootajatega suhelda, vajadusel
saab kiiresti spetsialisti konsultatsiooni ja
emotsionaalset tuge. Tervisliku seisundi
jilgimine laseb koiki andmeid koguda
reaalajas ning ruttu ja digesti muutustele
reageerida.

IKT lahendustega toetatud koduhooldus
vihendab haiglas ja/voi hooldusraviasutuses
oldud aega ning voimaldab paremini
hinnata erivajadusest tingitud abivahendite
ning sotsiaalsete teenuste asjakohasust.
Kaugteel saadud infot saab kasutada
diagnoosides ja ravi méirates, video teel
on voimalik anda erialast konsultatsiooni.
IKT lahendusi saab edukalt kasutada eri
sihtrithmade hoolduses, nt abi vajavad voi
litkumispuudega eakad, dementsuse eri
vormidega ja kroonilisi haigusi podevad
cakad, liikumis- voi intellektipuudega
nooremad abivajajad (Lindberg jt 2013).

Viga oluline on ka koigi asjaosaliste
(teenusekasutaja, tema lihedased, kodudde,
hooldustdotaja, sotsiaaltdotaja, arst jt)
suhtlusvoimaluste parandamine. Kui
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Eestis ei toimi koduhooldajad, -oed jt
inimest kodus kiilastavad spetsialistid sageli
kooskélastatult (Paat-Ahi 2017, 17-20),
siis teistes riikides peetakse tihtsaks, et
spetsialistid tegutseksid ithtse meeskonnana

ja tldjuhul on koordineerijaks koduode.

Kuidas toimida Eestis?

Eestis on IKT lahendusi seni katsetatud
iiksikutes projektides (nt VIRT U suhtlus-
ja noustamiskeskkond eakatele, kroonilise
haigusega eakate kodujilgimisprojekt
SmartCare), kéige pikemad kogemused on
meil hiirenuputeenusega.

Voib ennustada, et tulevikus on IKT
lahendustel ka pikaajalises hoolduses jar-
jest suurem roll ning seda valdkonda tuleks
hakata arendama libiméeldult. Kindlasti
on vaja kokku leppida ka kasutatavates
moistetes, et koik asjaosalised saaksid ttht-
moodi aru, mida me métleme, kui kasutame
sonu e-tervis, telemeditsiin, telehooldus jms.

Riigi, erasektori ja tehnoloogiafirmade
koosté6s on tarvis arendada suhtlemist
holbustavaid ja kiiret konsulteerimist
voimaldavaid lahendusi.

IKT seadmed ja abivahendid peaksid
olema kohandatud vastavaks iga inimese
vajadustega, olema osa individuaalsest
hoolduskavast. Kui IKT lahenduste
kasutus laieneb, siis tuleb neile kehtestada
ka standardid, et muu hulgas oleks tagatud
inimese konfidentsiaalsus, privaatsus jm
oigused.

Eesmirk on abistatava optimaalne elu-
kvaliteet olemasolevate voimaluste piires.
Pikaajalisi hooldusteenuseid tuleb pakkuda
kooskolastatult ja meilgi voiks meeskonna
koordineerija olla koduode. S|
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AJALUGU

130 aastat Anton Makarenko
sunnist. Suure pedagoogi ja
kirjaniku rehabiliteerimine

Marju Selg

1988. aastal nimetas UNESCO Anton
Makarenko iiheks neljast pedagoogist, kes
on kaige enam maojutanud 20. sajandi kas-
vatusmotteviisi. Koos Makarenkoga palvisid
selle tunnustuse John Dewey, Georg Michael
Kerschensteiner ja Maria Montessori.

Makarenko parandas meile mitmekiilgse
sotsiaalpedagoogiliste teooriate siilemi.
Tema toodes on palju haaravat ja motle-
mapanevat, leidub uusi ideid ja Gllatavale
tinapievaseid vaatenurki noorte inimeste
aitamiseks. Kahjuks on see teadmiste
varamu eelarvamustest iimbritsetuna unus-
tusse jaamas. Votsin selle artikli kirjutamise
ette usus, et Makarenko tegevuse loogika ja
kirjutiste moistmiseks annab votme tema
cluloo ning nende keeruliste poliitiliste ja
sotsiaalsete tingimuste tundmine, milles
ta clas ja tootas. Pitian kummutada miditi
Makarenkost kui stalinistliku kollekti-
vismi-ideoloogia ning karmi distsipliini ja
tookasvatuse eestkonelejast.

Anton Semjonovit§ Makarenko stindis
1888. aastal Harkivi kubermangu viike-
linnas Belopoljes vagunitehase oskustoolise
perekonnas. Kui Anton oli 12aastane, kolis
pere Krjukovisse. Seal Iopetas ta 4aastase
raudteckooli, parast seda 6ppis isa soovi-
tusel itheaastastel opetajakursustel ning
asus 17aastase noorukina toole algkooli-
opetajana. Kuue aasta pdrast suunati ta
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ANTON MAKARENKO (1888-1839) ¥
PILT: MAKARENKO-MUSEUM.RY. 4

Dolinskajasse, kus lisaks 6petajatoole tuli tal
olla jirelevaataja kooli internaadis. Sellesse
tilesandesse suhtus ta viga loovalt: asutas
opilasteatri ja ornitoloogia ringi ning kor-
raldas rohkesti muid iiritusi. Pirast aastat
Dolinskajas astus Makarenko 1914. aastal
Poltaava petajate instituuti, mille 1opetas
1917. aastal. Tema diplomit6é ,Kaasaegse
pedagoogika kriis” pilvis kuldmedali.
Revolutsioonile jirgnevail kodusoja aastail
tegutses Makarenko eri kohtades 6petaja ja
koolijuhatajana.

Makarenko lapsepolv ja noorus moo-
dus poliitilistes risttuultes. 1894. aastal
valitsema asunud tsaar Nikolai IT puudis
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oma ainuvoimu repressiivsel teel siilitada,
kuid lihtrahvas ei leppinud kehvade elutin-
gimustega ning rahutused paidisid 1905.
aasta revolutsiooniga. Esimese maailma-
soja ajal kandis Venemaa suuri kaotusi ning
see suurendas rahva massumeelsust veelgi.
1917. aasta veebruaris andis tsaar valitsemise
tile Ajutisele Valitsusele, kuid rahutused
jatkusid ja sugisel toimus oktoobrirevolut-
sioon. Jargnes verine kodusoda bolsevike
ja kontrrevolutsiooniliste valgekaartlaste
vahel. Samal ajal putidis Ukraina ldanerii-
kide toel Venemaast iseseisvuda, kuni need
katsed ja ka kodusoda 1922. aastal vaibusid.
Ukrainast sai Néukogude Liidu osa.

Sodade ja korratuste tottu oli tohutu
hulk lapsi — hinnanguliselt 7 miljonit —
jaanud orvuks ja kodutuks. Nad 66bisid
raudtecjaamades, varemetes ja lageda tacva
all, soitsid rongikatustel voi vagunialustes
tooriistakastides, varastasid, roovisid
ja tegelesid prostitutsiooniga. Selline
kontrollimatu lastehulk oli reaalseks
ohuks niigi norga riigi sisejulgeolekule,
kiiresti oli vaja organiseerida lastekodusid
ja kasvatuskolooniaid.

Neis oludes algas Makarenko karjair
kodutute laste kasvatajana. 1919. aastal
saadeti ta juhtima noorte digusrikkujate
ja jarelevalveta laste kasvatuskolooniat!'
Poltaava lahistel. Tegelikkuses tihendas
see, et tuli elu sisse puhuda mahajietud
ja rutstatud hoonete kompleksile,
kus tsaariajal oli asunud samalaadne
kasvatusasutus.

Koloonia algusaeg oli raske. Kiillameeste
abiga saadi hiadapiraselt korda iiks endise
koloonia kasarmutest: klaasiti aknad, paran-
dati ahjud, pandi ette uksed. Onnestus
hankida ka 150 puuda rukkijahu. Paari

nidala parast saabusid esimesed kolonistid.
Neil koigil oli seljataga tohus kriminaalne
minevik ning varasemate elukogemuste
tottu puudus igasugune valmisolek alluda
reeglitele ning kasvoi enda heaoluks t66d
teha. Nailja ja kiilma vastu sai rohtu koloo-
nia laost v6i naabruskonna talunikelt
toidupoolist varastades ja koloonia vara
poletades. Koloonia meenutas pigem noorte
kriminaalide bandet kui kasvatusasutust.
Kuidas viia kasvandikeni arusaam, et ise-
enda ja ka ithiseks hiiveks tuleb t66d teha?
Kuidas kehtestada elementaarne kord ja
distsipliin? Pahasena pedagoogikateaduse
peale, hittiatab Makarenko oma motetes:
»Kui mitu tubat aastat see eksisteerib!
Millised nimed, millised hiilgavad maotted:
Pestalozzi, Roussean, Natorp, Blonski! Nii
palju raamatuid, nii palju paberit, nii palju
kuulsust! Aga ikkagi tiihi koht, midagi ei
ole, itheainsa huligaaniga pole viimalik
toime tulla, ei ole meetodit, ei vahendit, ei
loogikat, midagi libtsalt ei ole. Miherdune
sajanditepikkune Sarlatanlus.” (2003, 109)

Nii tuligi Makarenkol katsetades,
cksides ja raskusi trotsides kujundada
oma kasvatussiisteem. Pikapeale saabus
edu. Lapsed hakkasid koos té6tajatega
varuma kiittepuid, td6tama aias ja pollul,
koristama ruume, abistama kédgis, ehitama
ja remontima. Aegapidi arendati koloonias
tootva t66 voimalusi pollumajanduses ja
to6kodades ning kasvandikele kehtestati
neljatunnine t66piev. Osa toodangust
tarbiti ise, kuid suurem osa miidi ning
teenitud raha eest loodi paremaid olme-,
Oppimis- ja vaba aja veetmise tingimusi.
Kui Gorki-nimelises koloonias olid
esmased hiived olemas, joudis jirg ilu

1

Makarenko taotlusel sai koloonia 1920. aastal tema lemmikkirjaniku ja tulevase mentori Maksim Gorki

nime. Nii siindiski kuulus Gorki-nimeline koloonia, mida tunneme romaanist ,,Pedagoogiline pocem”.
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loomiseni. Asjatundjate juhendamisel
varviti ja kujundati ruumid, rajati iluaed
ja kasvuhoone. Hangiti muusikariistad,
asutati orkestrid ja laulukoor, raamatukogu,
vaimustusega 166di kaasa teatritegemises.
Palju rohku pandi traditsioonidele:
tahtpievade tahistamine, viljasoidud,
marssimine orkestri ja laulu saatel.
Kujunesid igapievased rituaalid, nagu
ohtused vestlusringid ja raamatute
cttelugemine. Sageli oli ettelugejaks
Makarenko ise.

Koloonia juhtimine oli tisna ebatavaline.
Kolonistid olid jagatud 10-12liikmelistesse
salkadesse. Iga salka juhtis kaaslaste poolt
valitud komandér. Koloonia kérgeim
organ oli komandoride néukogu. Eriti
tihtsad otsused véeti vastu tildkoosolekul.
Demokraatlikult vastu voetud otsused olid
kohustuslikud ka Makarenkole endale.
Uhekordsete iilesannete jaoks moodustati
ajutisi koondsalkasid. Niiteks draamaringi
litkmed jagunesid iga ndidendi lavastami-
sel naitlejate, kostiimeerijate, rekvisiitorite,
kiitjate ja koristajate koondsalgaks. Valitses
rotatsiooni pohiméte: koik lapsed pidid
saama teha erinevaid toid, olla kord juht,
kord alluv. Voimalus kogeda usaldust ja
vastutust oli [opptulemusest tahtsam. Tdnu
sellisele juhtimisviisile tundsid lapsed end
koloonia asjades osalistena, oppisid oma
otsuste eest vastutama ning kandma ka
valede otsuste tagajirgi. On mirkimist
vairt, et Makarenko usaldas kasvandikke
rohkem kui kasvatajaid ja jirelevaatajaid.
600-lapselises koloonias esindasid taiskas-
vanute maailma koolidpetajad ning lapsi
erinevates toodes juhendavad spetsialistid.
Makaranko pohimétteks oli palgata koikide
t66de tarbeks oma ala parimad asjatundjad:
agronoomid, insenerid, oskustoolised. Nii
uskumatu kui see tundub — kogu see laste-
hulk elas oma elu, nad teadsid, millal 4rgata,
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kuidas end paevaks valmis seada, millised
iilesanded tina ootavad. Makarenko mainib
»Pedagoogilises poecemis”, et kaaslased olid
reeglite vastu eksijate suhtes isegi karmi-
mad, kui ta ise oleks olnud. Tiiskasvanute
rolliks koloonias oli olla taustajouks, anda
ceskuju, mirkamatult tagada turvalisus
ning aidata lapsi plaanide elluviimisel ja
eesmirkide saavutamisel.

Makarenko nimetas oma lihenemist
paralleelse pedagoogilise mojutamise
meetodiks: sotsialiseerimine toimus korraga
nii laste ja kui ka tdiskasvanute maailma.
Seesugune elukorraldus kujundas lastes
vastutustunnet ja enesekasvatuspiiiidu.

»Meile on ta [laps] kasvatuse objekt,
endale aga — elav inimene. Veenda teda, et ta
pole inimene, vaid ainult tulevane inimene,
et ta on pedagoogiline, mitte eluline nibtus,
poleks kobane. Ma piitian teda veenda, et
/.../ olen vanem [kaaslane], kes jubib tema
elu tema enda kaasabil, tema enda osavotul.”

(Makarenko 1939/19438, 162)

Makarenko lapsekisitus on illatavas
kooskolas tinapieva lapsepolve-
sotsioloogiaga, ideega lapsest kui aktiivsest
toimijast, iseenda ja oma elu kujundajast.

Kollektiiv on Makarenko pedagoogikas
keskne maiste, sestap on talle ette heidetud
kollektiivi huvide seadmist esiplaanile.
Tinapieva autorid (nt Hillig 2004)
on ithel meelel selles, et Makarenko
kollektiivsuspedagoogika libivaks jooneks
on austus inimese vastu, mitte indiviidi
ohverdamine kollektiivile. ,Pedagoogilises
pocemist” ja teistest Makarenko teostest
nieme, kuidas vestlused, ithine to6tamine
ja vaba aja veetmine muudab noorte
individualistide karja sotsiaalseteks,
iiksteisest hoolivateks isiksusteks, teadlikeks
kollektiivi liikmeteks.

Makarenko jirgi ei tahenda kollektiivsus
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individuaalsuse eiramist, kuna kollektiiv
on parim paik indiviidi arenguks. Histi
toimivas kollektiivis on igal liikmel oma
roll, tema individuaalsust arvestatakse.
Tianapieval rakendatakse neid ideid t66s
gruppidega. Siiski, grupp on titirike kooslus,
vorreldes kiillaltki pikka aega toimiva
kollektiiviga.

Sojavieliste elementide ja militaar-
terminite kasutamisel koloonias on
omapirane ajalugu. Kui Makarenko
tootas koolijuhatajana, vottis ta kehalise
kasvatuse opetajaks oma venna Vitali, kes
endise tsaariarmee ohvitserina vajas kaitset
poliitilise tagakiusamise eest. Kuigi Anton
Makarenko ise oli kdige militaarse vastane,
hakkas ta venna ohutusel rakendama
puhkpilliorkestri saatel marssimist, rivistusi,
kasklusi. Makarenko jaoks ei olnud need
rituaalid pelgaks dresseerimisvahendiks,
nagu talle on tagantjirele ette heidetud,
vaid lapsi haarav ming, mille tulemusena
justkui iseenesest tekkis lastekollektiivis
kord ja distsipliin. Distsipliin aga ei olnud
mitte kasvatuse eesmirk, vaid eeltingimus.

Makarenko saavutused pilvisid laialdast
tihelepanu ning kolooniat ja siinseid mee-
todeid kiis uudistamas rohkesti opetlasi,
ametnikke ja poliitikuid nii kodu- kui
ka vilismaalt. 1928. aasta suvel tuli oma-
nimelist kolooniat kiilastama Maksim
Gorki ning jdi sinna mitmeks pievaks.

Nihtut-kuuldut kirjeldas ta ulivordes,
nimetas Makarenkot suureks opetajaks,
keda ,poisid ja tidrukud viga armastavad
ning ridgivad temast sellise ubkusega, nagu
oleksid nad ta ise loonud”.

Gorki visiit innustas Makarenkot jitkama
1925. aastal alustatud t66d ,,Pedagoogilise
poeemiga”?, mis 1933-1935 lopuks ilmus.
Selles teoses tutvustab ta ilukirjanduslikus
vormis oma pedagoogilisi pohimotteid ja
kasvatussiisteemi. Pedagoogilist poeemi on
mojukuselt vorreldud selliste pedagoogika
ajaloo teetihistega nagu Rousseau’ ,Emile
chk Haridusest” ning Pestalozzi ,Lienhard
ja Gertrud”. Huvitav on teada, et kui aas-
tatel 1985-1986 anti Liine-Saksamaal?
pedagoogika professorite eestvedamisel
vilja kaksteist 20. sajandi kasvatusalast
tahtteost, mida peaksid tundma tulevased
pedagoogid, sai tudengite seas neist koige
populaarsemaks ,,Pedagoogiline poecem”.
Raamat on tolgitud ligikaudu 50 keelde;
esimene tolge inglise keelde ilmus Londonis
1938. aastal pealkirjaga The Road to Life".

Makarenko tutvustas oma lihenemist ka
rohketes populaarteaduslikes artiklites ja
seminariettekannetes. Libivaks jooneks
neis on karm kriitika ndukogude kasvatus-
teoorias valitseva pedoloogilise® paradigma
suhtes. Samal ajal olid Makarenko kasva-
tusmeetodid pinnuks silmas sagedastele

2 Eesti keeles ilmunud 1949, 1957, 1967.

Nooremale lugejale meeldetuletuscks: pirast Teist maailmasoda, aastatel 1961-1989 oli Saksamaa

jagatud voitjariikide vahel okupatsioonitsoonideks. Liine-Saksamaa oli ladneliitlaste, Ida-Saksamaa aga
Noukogude Liidu méjuviljas. Tahenduslik on just Liine-Saksamaa pedagoogikateadlaste Makarenko-

huvi.

Veel ilmumata ,,Pedagoogilise pocemi” kisikirja alusel linastas Nikolai Ekk 1931. aastal esimese

ndukogude helifilmi ITymesxa 6 neusus (Lihetus ellu), mille ostsid ira 26 riigi filmilevitajad. Selle
kuulsa filmi pealkirja jirgi sai ka ,, Pedagoogilise poecemi” tolgete pealkirjaks sageli ,Tee ellu” (Der Weg
ins Leben, The Road to Life). Filmi populaarsus aitas kaasa ka raamatu levikule.

Pedoloogia on tinapieval mullateadus (krecka pedon — muld), kuid 20. saj algul nimetati nénda

pedagoogika suunda, milles tihtsustati bioloogilisi ja parilikke tegureid ning uuriti eksperimentaalselt

erinevate keskkonnategurite méju lapse arengule.
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inspekteerijatele, kelle arvates ei sobi-
nud need noukogude pedagoogikasse.
Makarenkole heideti ette autoritaarsust,
militaarsete elementide kasutamist,
komandoéridele ja ildkoosolekule liigse
otsustusodiguse andmist, tootva to0 eest
tasu maksmist jne. Niisiis, antipaatia oli
vastastikune. Pedagoogilise pocemi peatii-
kis ,,Oliimpose jalamil” (2003, 565-584)°
kirjeldab Makarenko iroonilis-allegoorilises
vormis oma titaanlikku véitlust pedagoo-
gikataeva asukatega, haridusametnike ja
kommunistliku kasvatuse teoreetikutega,
kelle korgelennulised ideed ei haakunud
tegelikkusega:

»Oliimposel kisitati last olevusena,
kes on tiidetud erilise koostisega peene
auruga, millele pole joutud veel nimegi
vilja moelda. /.../ Eeldati, et see hing omab
isearenemisviimet, kui vaid luna talle
soodsad tingimused.” (2003, 570)

Arengutingimuste kohta pakuti
paljusonalist 6petust, millest jiid kolama
moned Rousseau ideed, niiteks et lapsesse
tuleb suhtuda hardusega ning loodust ei
tohi segada. Niisiis tuleb olimposlaste
arvates last kasvatada ilma teda tegelikult
pedagoogiliselt mojutamata:

»Teadlik distsipliin” — see tihendab:
distsipliin peab tirkama pubtast teadvusest,
paljast intellektuaalsest veendumusest,
hingeaurust, ideest. Inimesele on vaja need
ideed teatavaks teha, libtsalt jutustada neist,
Jja tema hingeaur hakkab otsekohe vastavalt
oma keemilis-fiiiisikalistele omadustele
tegutsema, nii et ei joua veel ringigi vaadata,
Jjuba ongi iiles kasvanud distsiplineeritud
inimene.” (2003, 571)

Makarenko piidis end harida
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kommunistliku kasvatuse teooria alal, kuid

»-..kobe esimestest ridadest mu ajud peh-

menesid ja ma isegi ei osanud kvalifitseerida
kogu seda teooriat: hullumeelne sonimine,
teadlik kahjurlus, homeeriline, saatanlik
irvitus kogu meie tibiskonna iile voi pubtloo-
duslik niivimeelsus. Ma ei suutnud méista,
kuidas sai jubtuda, et tohutu praktilise tiht-
susega kiisimus miljoniz‘e laste kasvatamisest
/.../ otsustatakse libtlabase pimeda hiisteeria
abil ja seejunres koigi silme all.” (2003,
570-571)
Vana-Kreeka legendis voitlesid titaanid
Olimpose jumalatega. Moistukone on
prohvetlik: nii nagu titaanid kaotasid
tiheksa aastat kestnud s6ja ning nad heideti
allilma, nii ka Makarenko allutati lopuks
sjumalate” véimule ning sunniti loobuma
oma ideaalide elluviimisest. Kuid nagu
titaanid elavad legendis edasi, nii on piisima
jianud ka Makarenko parand.

Onneks leidus pedagoogikateadlaste
ja ametnike seas ka neid, kes tunnustasid
Makarenko t66d ning olid vaimustatud
sellest, kuidas noored koloonias arenesid.
Kiideti edukat péllumajandust ja kaunile
renoveeritud hooneid. Paraku oli valdav
suhtumine kriitiline.

1927. aastal kutsuti Makarenko
Harkivisse rajama Dzerzinski-nimelist
laste to6kommuuni. Esialgu tootas ta
kahes kohas, kuid 1928. aastal oli sunnitud
Gorki-nimelisest kolooniast Ioplikult lah-
kuma. Minnes vottis ta kaasa 50 poissi ja 10
tidrukut, kes moodustasid uue kollektiivi
algtuumiku — see kergendas ménevorra
lahkumist.

Gorki-nimelises koloonias tdo6ta-
tud kaheksa aastat oli Makarenko
clus koige pikem suhteliselt rahulik

6

Tsitaadid parinevad ,Pedagoogilise poeemi” 2003. aasta vene keelsest kirbeteta viljaandest.

Eestikeelsetes tritkkides on need 16igud kas moonutatud voi puuduvad tldse.
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eneseteostusperiood, nitiid hakkasid siind-
mused kiiremini kulgema. Nagu eespool
kirjeldatud, olid vastuolud haridus- ja
poliitiliste voimudega juba Gorki-koloonia
perioodi l6pupoole kujunenud killaltki
teravaks. Gorki-nimelisest kolooniast loo-
bumine oli voimude poolt pealesunnitud
samm, mida Makarenko viga raskelt iile
clas. Jirgnevaid otsuseid tehes oli ta jirjest
vahem ise enda peremees. Oluline on fake, et
erinevalt Gorki-nimelisest kolooniast, mis
kuulus haridussiisteemi, valitses Dzerzinski-
nimelise to6kommuuni tle siseasjade
rahvakomissariaat (NKVD). Kommuun
varustati suurepdraste t60-, Oppimis-, vaba
aja ja olmetingimustega — eesmirgiga luua
propagandistlik naidisasutus. Kommuuni
t66le asudes lootis Makarenko heades
tingimustes jatkata oma kasvatussiisteemi
arendamist. Too kiigus selgus aga, et tema
stisteem toimib pigem kehvades tingimus-
tes, kus lapsed peavad oma kitega hiivesid
looma ja raskustega voitlema, nii nagu see
oli Gorki-nimelises koloonias. Uutes tingi-
mustes oli vaja leida uusi motivaatoreid, mis
toetaksid laste enesekasvatust — nii siindis
astmeline tulevikuperspektiivide stisteem.
»Legelikult ei saa inimene maailmas elada,
kui teda ei oota ees midagi roomustavat.
Inimelu toeliseks stiimuliks on homne
réom. Homne room kuulub pedagoogilise too
kaige tihtsamate objektide hulka, kusjuures
see 160 kulgeb kahes maotmes. Esimene
maaode on seotud roomu endaga, selle viliste
vormide ja viljendusviiside viljavalimisega.
Teine moode sisaldab libtsamat liiki réomude
pidevat sibikindlat iimberkujundamist
keerukamaks ja inimlikult olulisemaks. Siin
kulgeb kiige huvitavam piirjoon: primitiivselt
rabuldumiselt mingi odava pridnikuga kuni
stigava kohusetundeni. /.../ Kollektiivi digesti
kasvatada — see tihendab iimbritseda see
iilikeeruka tulevikukujutelmade virguga, iga
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péev drgitada kollektiivis kujutlusi homsest
péevast, roomsaid kujutlusi, mis innustavad
inimest ja nakatavad roomuga tema tanase
péeva.” (2003, 582-183)

Homne ro6m oli Makarenko jaoks
seotud laste usuga endasse, thistesse
eesmirkidesse ja tulevasse ellu viljapool
kolooniat. Hariduse iiks iilesandeid paljude
teiste seas on anda opilastele kujutluspile
elamisviirsest tulevikust — nonda on
oelnud Makarenko kaasaegne, Ameerika
filosoof ja kooliuuendaja John Dewey.

Paraku ei soosinud poliitiline
olukord kommuuni arengut. 1928.
aastal voeti Noukogude Liidus vastu
esimene viisaastakuplaan, mis keskendus
industrialiseerimisele. Makarenkol ei
olnud juhatajana sellist otsustusoigust,
nagu oli olnud Gorki-nimelises koloonias,
kommuuni valitses ametnikest koosnev
noéukogu, kelle otsused olid tlimuslikud.
Kui ametnikud leidsid, et demokraatlik
otsustusprotsess (komandéride noukogu
ja tildkoosolek) on liiga aeganoudev ning
kehtestada tuleb tilalt-alla juhtimine, ei
saanud Makarenko selle vastu midagi
delda. Kui Gorki-nimelises koloonias oli
peamiseks tootmisharuks pollumajandus,
siis Derzinski-nimelises kommuunis pandi
rohku téostuslikule tootmisele’, mis sai itha
tihtsamaks. Kohustuslike té6tundide arvu
suurendati koolipaeva arvel ning 6ppimine
jaeti tagaplaanile. Makarenko piutdis
protestida, kuid I6puks lahkus ametist.
Seda niiliselt isikutevahelist konflikti tuleb
vaadata Euroopas pead tostnud fasismi ja
sojahirmu valguses. S6jaks valmistudes
peeti elekeritrellide ja optiliste riistade
tootmist laste kooliharidusest tihtsamaks.

Seda, kui raskelt elas Makarenko iile
kommuuni allakiiku ja enda véimetust
olukorda oigetele radadele poorata, niitab
tema surmapelgav iroonia 1936. aastal
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Dzerzinski-nimelise kommuuni lopuaktuse
kones: ,Me koik to6tame partei ja Stalini
opetuse jargi ja kui Stalin teeb tuhat viga,
peame meic neid jirgima.” (Cemciinas
TaitHa... 2005).

1935. aastal liks Makarenko td6le
Kiievisse Ukraina NKVD té6kolooniate
osakonna oppe-kasvatust66 tksuse
juhatajaks ning to6tas seal veidi tile aasta.

1937. aasta algul arreteeriti ja hukati
mitmed Makarenko lihedased kolleegid,
sttidistatuna riigivastases tegevuses. Tajudes
ohtu, kolis Makarenko kiiresti Moskvasse.
Viimasel kahel eluaastal sukeldus ta hul-
lumeelse intensiivsusega erisuunalistesse
tegevustesse: kirjutas, pidas kasvatustee-
malisi loenguid ning néustas 6petajaid
ja lastevanemaid. Loengutes ja artiklites
tipsustas ta ,,Pedagoogilises pocemis” ning
oma teistes ilukirjanduslikes teostes esitatud
motteid ja arendas edasi oma kasvatussiis-
teemi. Paari aasta jooksul peetud loengute
jailmunud artiklite arv on aukartust dratav.
Biograafid on sellise aktiivsuse taga ndinud
putidu niidata end tegusa kirjaniku ja hari-
dusteoreetikuna ning sel moel voimusid tile
kavaldades end repressioonide eest kaitsta.

Makarenko suri 1939. aasta 1. aprillil,
kui oli linnalahirongis teel kirjanike puh-
kekodust Moskvasse. Ootamatu surma asja-
olud on tinini segased. Surma vois tingida
stress, mida pohjustas poliitiline jilitamine
ja tiletootamine. On kummaline, et sama
aasta jaanuaris oli ta saanud viljapaistva kir-
jandusliku (mitte pedagoogilise!) tegevuse
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eest Toopunalipu ordeni. Kummaline on ka
see, et vaid kuu aega varem, 27. veebruaril,
lahkus segastel asjaoludel elust Vladimir
Uljanovi (Lenini) lesk, revolutsioniir, polii-
tik ja haridustegelane Nadezda Krupskaja,
kes oletatavasti miirgitati. Kuidas 6nnestus
Makarenkol iile elada 1930. aastate teise
poole vahistamiste ja hukkamiste laine,
kui kadusid paljud tema sobrad ja kollee-
gid? Teda vois sadsta kirjanduslik tuntus,
sagedane esinemine ajakirjanduses ning
kuulsate kirjanike toetus. Makarenko vois
arvestada Maksim Gorki toetusega kuni
tema surmani 1936. aastal.

Noukogude esitlesid
Makarenkot veendunud kommunistina,
kuid tema elu ja loomingu uurijad on
leidnud toendeid, mis sunnivad selles
kahtlema. Oktoobrirevolutsiooni eelsel
ajal kuulus Makarenko sotsialistide-
revolutsiondiride ehk esseeride parteisse
ning kommunistliku partei liiget temast
ei saanudki. Tési, paris elu lopul puudis
ta tagakiusamisest padsemiseks parteisse
astuda, kuid katsed jiid edutuks.

Ometi sai Makarenkost noukogude
esipedagoog, kollektivismi apologeet. Gotz
Hillig* (2004), kes on uurinud Makarenko
pedagoogilise parandiga imberkdimist
Noukogude Liidus, nditab, kuidas elu-
ajal véimude poolt vaenatud Makarenko
kanoniseeriti 1941. aastal postuumselt
Noéukogude Liidu juhtivaks pedagoogiks.
Puhkenud oli Teine maailmaséda ning
kollektiivsuspedagoogika osutus véimudele

voimud

Algul valmistati jalatseid, roivaid ja mooblit. Mone aasta pirast hakati tootma elekerilisi trelle,

kopeerides USA Black & Deckerit, ning fotoaparaati FED, mille prototiiiibiks oli Saksa kaamera Leica.
Kaubamirk FED tuletati kommuunile nime andnud noukogude poliitikategelase Felix Edmundovits

Dzerzinski nimetihtedest.

Toonasel Lidne-Saksamaal asuva Marburgi iilikooli juurde loodi 1968. aastal Makarenko uurimise

keskus — Makarenko-Referat. Nittidscks on selle tegevus vaibunud, kuid tinu Gétz Hilligi, Wolfgang
Stinkeli jpt uurimistoole tunneme pohjalikumalt Makareko elu ja loomingut, ka paljusid véimude poolt

varju jietud voi salastatud aspekte.
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vajalikuks. Sellest tehti ideoloogiline relv,
mis pidi kollektiivseid kasvatusmeetodeid
rakendades vormima lapsi ja noori kehtiva
korra eesmirkide vaimus ning viima rah-
vamassid voitlusse vaenlasega. Makarenko
pedagoogikast juuriti vilja paindlik kol-
lektiivi kisitus, dialektiline lihenemine
indiviidi ja kollektiivi suhtele. Raamatud ja
muu kirjalik parand tsenseeriti voi digemini
moonutati marksistlik-leninlikust ideoloo-
giast ja néukogude pedagoogikateadusest
lahtudes niivord siisteemselt ja osavalt, et
selle tulemusena moodustus terviklik ja
usutav vairpilt. Kuna koik Eesti keeles kit
tesaadavad Makarenko teosed on ilmunud
enne Noukogude Liidu lagunemist ja tema
teoste autentsete versioonide viljaandmist,

Viidatud allikad

siis mojutab ka siinseid arusaamu kuvand,
mille 16i stalinislik reZiim.

Makarenko oli suur unistaja ja idealist,
kes uskus siiralt parema ithiskonna iilesehi-
tamise voimalikkusse. Ta oli ka pragmaatik,
kes olemasolevat ideoloogilist ja poliitilist
raamistikku loovalt dra kasutades chitas
lastekoloonias iiles ideaalithiskonna saa-
rekese, mille asukad olid iisna turvaliselt
kaitstud thiskonnas valitseva segaduse,
normituse, vigivalla ja siisteemi hulluse eest.
Iroonilisest vaatenurgast v6ib Makarenko
cksimuseks pidada liigset truudust kom-
munismiideele: ta tegi praktikas teoks
selle, millest teoorias ainult unistati ja mis
ideoloogide endi arvates pidi vist unistuseks
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Miks el kuule

ESUS

sotsiaaltootajate haalt?

Eesti Sotsiaaltdd Ulidpilaste Selts

Eesti Sotsiaaltos Uliopilaste Seles on tegut-
senud tle kahe aasta. Pohikirja jirgi on
selts loodud liitma sotsiaaltood 6ppivaid
tudengeid iihtseks kogukonnaks. Paljudest
tudengitest, kes oma valitud eriala vdir-
tustamiseks ja populariseerimiseks seltsi
asutasid, on niitidseks saanud praktikud,
kes jatkavad 6pinguid t66 korvalt ning on
sotsiaalvaldkonnale 100% pithendunud.

Paljudel meist on tekkinud kiisimus,
mis saab edasi, kui 6pingud libi ja seltsi
entusiastid ei esinda tegelikult enam
tudengkonda. Kas ithineda sotsiaalto6tajate
cestkosteorganisatsiooni ESTAga? See oleks
ju loogiline jitk — eriala populariseerimise
korval on ju meiegi huvi edendada
sotsiaaltoo kultuuri ja esindada kutsealaseid
huve.

Miks me nendele asjadele méotleme?
Meediat jilgides on sotsiaaltootajaid vihe
niha ja nende kutsealaste huvide kaitsest
vihe kuulda. Neist raagitakse vihem kui
niiteks transporditoolistest, politseinikest,
haridus- ja meditsiinitootajatest.
Otsingusonad ,palgalibiriikimised”,
»streik”, ,ametitthing” ja ,,palgatous” toid
peavoolumeedia viljaannete tinavustes
digiversioonides esile uudislugusid,
mis puudutasid just nimetatud ametite
esindajaid.

Mirksonaotsing ,,sotsiaalt66” ja ,,sot-
siaaltootaja” andsid aga tipris ponevaid
tulemusi. Ilmnes, et sotsiaalt66st julgevad
ilustamata raikida pigem need inimesed,
kes enam ei to6ta selles valdkonnas.
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Sotsiaalselt teravatel teemadel votavad sona
hoopis kultuuritegelased voi teised inime-
sed, kes pole valdkonnaga seotud. Kuigi sot-
siaaltoo sihtgruppi kuulujaid kajastatakse
tiksikutes artiklites ka positiivses votmes,
siis sotsiaaltd6 tegijatele kuigivord head
tihelepanu ei jagu. Ei ole sotsiaalt66tajate
arvamuslugusid, ei sotsiaalt66 eriala voi selle
esindajaid puudutavaid sotsiaalpoliitilisi
kajastusi, i ihtegi persoonilugu sotsiaalt66-
tajast... Ka ESTA veebilehe litkmete publi-
katsioonidele pithendatud alaleht kinnitab
tosiasja, et viimasel paaril aastal on liitkmed
meedias sona votnud tisna tagasihoidlikult.
Ometi teavad kéik valdkonnas tegutse-
vad inimesed, et meie suure koormusega ja
korgel tasemel spetsiifilisi teadmisi noudev
t66 saab tasutud Eesti keskmisest mada-
lama palgaga. Labipolemine dhvardab nii
nooremaid kui ka vanemaid kolleege ning
isegi sotsiaaltootajate eestkosteorganisat-
sioon ESTA on tinavu Sotsiaaltoo ajakirjas
tunnistanud, et kuigi tehtud on mondagi,
siis pris sellisel kujul, nagu asutajaliikmed
on kunagi unistanud, kutseorganisatsioon
siiski ei toimi (Rohtla 2018, 68-72).
Meedia kujundab neljanda voimuna iild-
suse suhtumist eri teemadesse ja valdkon-
dadesse. Pole saladus, et sotsiaalvaldkonda
puudutavad artiklid koguvad seda rohkem
klikke, mida traagilisemast juhtumist need
on kirjutatud. Sotsiaalvaldkonna neutraal-
sed kajastused ei teeni arilisi huvisid, mis on
saanud ajakirjanduse tinapievase diskur-
suse moistes ajakirjanduse traditsioonilise
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rolli ehk avalikku huvi teenivate kajastuste
avaldamise korval jarjest olulisemaks
(Hallik 2018).

Ehk ei peaks sellega leppima? Kelle
tilesanne on teha sotsiaaltootajate hdal
kuuldavaks, valdkonna to6tajad nihtavaks
ja juhtida tihelepanu meie t66 vdartustele,
mitmekesisusele ja sotsiaaltootaja ameti
huvide esindamisele? Ei piisa ainult tihe-
lepanust erialaajakirjas, mille lugejad meie
t66d ja vajadusi nagunii moistavad. Ehk
peaks joudma peavoolumeediasse, mis
on peamiseks survestajaks ja diskussiooni
tekitajaks iihiskonna valupunktide teemal.

Kuid kas tudengiorganisatsiooni liikmetel
on tildse joudu véi esindusoigust peavoolu-
meediasse libi murda véi votta sotsiaaltdota-
jate nimel sona sotsiaalpoliitika aruteludes,
kus tehakse valdkonda ja meie tulevikku
laiemalt puudutavaid otsuseid? Kes peaks
seisma selle eest, et sotsiaalto6tajad tahaksid
olla ja oleksid nihtavad laiemale tildsusele?
Kellelt peaksime oppima enda eest seismist

Viidatud allikad

ja oma haile kuuldavaks tegemist?

Keda votta endale eeskujuks ja kuidas
viidelda nendega, kes peavad meie eksistentsi
ja oigustatud hirme eriala tuleviku, oma
sissetuleku ja t66 kontseptsiooni suhtes
pseudoprobleemiks?

Et mitte tdstatada ainult vastusteta
kiisimusi, vaid pakkuda ka lahendusi, siis
on meil ettepanck: teeme otsa lahti. Eesti
Sotsiaaltoo Uliopilaste Seles korraldab juba
teist aastat sotsiaaltoovaldkonna poletava-
tel teemadel vestlusohtuid. Eelmisel aastal
katsetasime Tartu kohalikus veebiraadios
oma saatega ja sel aastal on plaanis lisaks
vestlusohtutele ka filmi- ja aruteluring
koost66s Tartu Elektriteatriga. Jirgmisel
aastal korraldab selts aga koigile sotsiaalt66-
huvilistele juba kolmanda kevadkonverentsi.
Veendumus, et peame ise enda huvide eest
seisma, on meil juba olemas. Seda, kuidas
enda huvide eest seista, oleks innustav
oppida neilt, kes on seda rada kidinud juba
aastaid. S|

Rohtla, I. (2018). ESTA on Eesti sotsiaaltootaja nigu. Ajakirja Sotsiaaltis 20. aasta junbeli erinumber,

68-72.

Hallik, K. (2018). Avaliku huvi ja lapse huvide kaalutlemine hooldussiguse kiisimuste kajastamisel

meedias. Magistrit6d, Tartu Ulikool.

Sotsiaaltio ajakirja tudengite rubriigis jagavad seltsi liikmed iiliopilaste motteid sotsiaaltiost.
Seltsiga saab iihendust aadressil esuselts@gmail.com véi helistades mobiilinumbril 5560 3365.

SOTSIAALTOO

4/2018



Eesti esimene kupses eas inimestele
moeldud praktikaplatvorm

UUS LAHENDUS SOTSIAALTOOS

SENIORSHIPI MEESKOND:
ANNA-LIISA PALATU,

~ KAIREINFELDT, JEVGENI SIRAI.
I FOTO: SENIORSHIP.
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Heateo Sihtasutuse loodud NULA iihiskond-
like algatuste inkubaatorist on vilja kasvanud
algatus Seniorship, mille eesmirk on muuta
Eesti toojouturgu, luues keskealistele ja vane-
matele inimestele uusi imberdppevoimalusi.
Tegemist on Eesti esimese seesuguse prakti-
kaplatvormiga. Seeniorpraktika on méeldud
kiipses eas inimestele. Selle raames libib prak-
tikant toopohise oppe (praktika) ja omandab
vajalikud oskused, et liikuda edasi tiiskohaga
tootaja positsioonile.

Aina vananeva tihiskonna tingimustes,
kus valitseb ka t66joupuudus, on Eestis palju
kasutamata ressurssi — inimesi, kes voiksid
teha t66d, mis neile meeldib ning mis oleks
samas vajalik. Vanuselist diskrimineerimist on
todjouturul voimalik tunda juba alates 45aas-
taselt. Seniorshipi tiim tegutseb selle nimel, et
olukorda parandada. Ka SOaastasel inimesel
peab olema véimalus tdokohta vahetada hir-
muta, et vaid siinniaasta parast talle uut t66d
enam ei leidu.

Seniorshipi kaudu praktikale kandideerides
ci ole vaja esitada oma CVd ega tihtegi aastaarvu
ning vastus avaldusele saabub méne pievaga.
Praktikaplatvormi pakutavad praktikad on
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tildjuhul tasustatud. Seniorshipi teeb eriliseks
see, et idee algatajad on ise noored, kes nigid
probleemi, suheldes oma vanemate ja vanava-
nematega. Praeguscks on tiim laienenud ning
idee elluviimist ei vea enam ainult noored.
Algatuse eestvedaja Anna-Liisa Palatu nal-
jatleb, et paarikiimne aasta pirast on algatuse
litkmed ise vanuses, mil Seniorshipi teenuseid
kasutada véiks. ,Me tahame, et meil oleks
voimalik valida, kui tekib vajadus karjaari- voi
tookohavahetuseks. Nii et mones mottes loome
sellega ka endale tulevikuks rohkem voimalusi,”
selgitab Palatu.

Uks ponevatest pakkumistest on SA
Hoolekandeteenused tegevusjuhendaja prak-
tika. Koigil huvilistel on véimalik kandideerida
Seniorshipi kodulehel.

Praegu katsetab meeskond projekti, millega
testitakse seeniorpraktika sobivust imberoppe-
vormina nii karjairi vahetamise huvilistele kui
ka ettevotetele ja organisatsioonidele. Muide,
iiks seeniorpraktikant toimetab ka Seniorshipi
enda tublis tiimis!

Rohkem infot ja praktikapakkumisi leiab

kodulehelt www.seniorship.ee.
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HEA AJAKIRJA TELLIJA!

Aitah, et tellisite sellel aastal ajakirja Sotsiaaltoo.

Kui teie tellimus l6peb selle numbriga ja soovite seda pikendada, palun
andke meile oma soovist marku. Tellimuse 2019. aastaks voi kauemaks
saab vormistada, tiites ankeedi veebilehel tai.ee/sotsiaaltoo.

Uuel aastal jitkame sotsiaalvaldkonna té6tajate igapdevast tood, erialast arengut ning
erialade vahelist koost66d toetavate artiklite avaldamisega. Kajastame kdimasolevaid reforme
ja uusi algatusi kohalike omavalitsuste sotsiaalt66 korralduses, lastekaitses, pikaajalises
hoolduses, erihoolekandes ja teistes valdkondades; kirjutame sotsiaalteenuste kvaliteedist,
sotsiaaltoo tegijate huvikaitsest ja to6alasest toetamisest jm teemadel.

2019. aastal ilmub 4 numbrit: veebruaris, mais, septembris ja detsembris. Aastatellimuse
(4 numbrit) hind on 15 eurot, iilipilastele 10 curot. Kolme cksemplari aastatellimus samale
tellijale maksab 29 eurot. Ajakirja saab tellida ka veebilehel minuajakirjandus.ce (tdishinnaga
alates jirgmisest numbrist) voi postkontorites tile Eesti.

Tellige ka uudiskiri!

Sotsiaaltoo ajakirja elektrooniline uudiskiri ilmub 11 korda aastas. Uudiskirjast leiate
sotsiaalvaldkonnas tegutsevate organisatsioonide uudised siindmuste ja koolituste
kalendri; viited seadusemuudatustele, juhendmaterjalidele, uuringutele ja Riigikohtu
lahenditele; info avatud taotlusvoorude kohta jpm. Tellimiseks tditke vorm Tervise
Arengu Instituudi kodulehel www.tai.ee/sotsiaaltoo > Uudiskiri




